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شروط قبول البحث:
الأصالة والابتكار، وسلامة المنهج والاتجاه.  (1

الالتزام بالمناهج والأدوات والوسائل العلمية المتبعة في مجاله .  (2
الدقة في التوثيق والمصادر والمراجع والتخريج.  (3

سلامة اللغة.  (4
أن يكون غير منشور أو مقدم للنشر في أي مكان آخر.  (5

أن يكون البحث المستل من الرسائل العلمية غير منشور أو مقدم للنشر، وأن يشير الباحث إلى أنه مستلٌ   (6
               من رسالةٍ علميةٍ.

 تعنى المجلة بنشر البحوث والدراسات العلمية الأصيلة في مجال العلوم الإنسانية والاجتماعية، باللغتين 
العربية والإنجليزية، كما تهتم بنشر جميع ما له علاقة بعرض الكتب ومراجعتها أو ترجمتها، وملخصات 

الرسائل العلمية، وتقارير المؤتمرات والندوات العلمية، وتصدر مرتين في السنة (يناير  - يوليو).

ا علميًا للباحثين في العلوم الإنسانية والاجتماعية. أن تكون المجلة مرجعً  (1
تلبية حاجة الباحثين إلى نشر بحوثهم العلمية، وإبراز مجهوداتهم البحثية على المستويات   (2

           المحلية والإقليمية والعالمية.
المشاركة في بناء مجتمع المعرفة بنشر البحوث الرصينة التي تؤدي إلى تنمية المجتمع.   (3

تغطية أعمال المؤتمرات العلمية المحكمة.   (4

الــرســالة

هـ

مجلة الشمال للعلوم الإنسانية

نشر البحوث العلمية المحكمة في مجال العلوم الإنسانية والاجتماعية وفق معايير عالمية متميزة.
الــرســالة

الريادة في نشر البحوث العلمية المحكمة، وتصنيف المجلة ضمن أشهر الدوريات العلمية العالمية.



و

 للمراســلة

(رئيس تحرير مجلة الشمال للعلوم الإنسانية)  ص. ب. 1321 – عرعر ( الرمز البريدي : 91431 )
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الاشتراك والتبادل
مركز النشر العلمي والتأليف والترجمة - جامعة الحدود الشمالية ، ص. ب. 1321 – عرعر -  الرمز البريدي : 91431  

المملكة العربية السعودية
سعر النسخة الواحدة : 15 ريالاً سعودياً، أو ما يعادلها بالعملة الأجنبية، يضاف إليها أجور البريد.



شروط النشر
أولاً - ضوابط النص المقدم للنشر  :

.(A4 ) 1)  ألا تزيد صفحاته عن (45) صفحة من القطع العادي 

2)  أن يحتوي على عنوان البحث وملخص باللغتين العربية والإنجليزية في صفحة واحدة، بحيث لا يزيد عن (200) 

كلمة لكل ملخص، وأن يتضمن البحث كلمات مفتاحيةٍ دالةٍ على التخصص الدقيق للبحث باللغتين، بحيث لا يتجاوز   

عددها  (6) كلمات توضع بعد نهاية كل ملخص.

3) أن يذكر اسم المؤلف وجهة عمله وعنوان المراسلة بعد عنوان البحث مباشرة باللغتين العربية والإنجليزية.

4) أن تقدم البحوث العربية مطبوعة بخط (Simplified Arabic) ، بحجم (14) للنصوص في المتن، وبالخط نفسه

      بحجم (12) للهوامش. 

5) أن تقدم البحوث الإنجليزية مطبوعة بخط (Times New Roman) بحجم (12) للنصوص في المتن ، وبالخط نفسه

      بحجم (9) للهوامش.

6) كتابة البحث على وجه واحد من الصفحة، مع ترك مسافة  1,5 بين السطور، وتكون الحواشي   4 سم على الجوانب 

الأربعة للصفحة، بما يعادل 1,57 إنش (بوصة). 

7) التزام الترتيب الموضوعي الآتي: 

المقدمة: وتكون دالة على موضوع البحث، والهدف منه، ومنسجمة مع ما يَرِدُ في البحث من معلومات وأفكار وحقائق 

علمية، كما تشير باختصار إلى مشكلة البحث، وأهمية الدراسات السابقة. 

العرض: ويتضمن التفاصيل الأساسية لمنهجية البحث، والأدوات والطرق التي تخدم الهدف، وترتب المعلومات حسب 

أولويتها. 

النتائج والمناقشة: ويجب أن تكون واضحة موجزة، مع بيان دلالاتها دون تكرار. 

الخاتمة: وتتضمن تلخيصًا موجزًا للموضوع، وما توصل إليه من نتائج، مع ذكر التوصيات والمقترحات. 

8) أن تدرج الرسوم البيانية والأشكال التوضيحية في النص، وتكون باللونين الأبيض والأسود، وترقم ترقيماً متسلسلاً، 

وتكتب أسماؤها والملاحظات التوضيحية أسفلها.

9) أن تدرج الجداول في النص، وترقم ترقيماً متسلسلاً، وتكتب أسماؤها أعلاها، وأما الملاحظات التوضيحية فتكتب 

أسفل الجدول.

10) ألاَّ توضع الهوامش أسفل الصفحة إلاَّ عند الضرورة فقط، ويشار إليها برقم أو نجمة، ويكون الخط فيها بحجم (12) 

للعربي و (9) للإنجليزي.

11) وضع نماذج من صور الكتاب المخطوط المحقق في مكانها المناسب.

12)  لا تنشر المجلة أدوات البحث والقياس، وتقوم بحذفها عند طباعة المجلة.

13)  أن يرُاعى في منهج توثيق المصادر والمراجع داخل النص نظام جمعية علم النفس الأمريكية (APA )، الإصدار 

السادس، وهو نظام يعتمد ذكر الاسم والتاريخ (name/year) داخل المتن، ولا يقبل نظام ترقيم المراجع داخل النص مع 

ز



وضع الحاشية أسفل الصفحة، وتوضع المصادر والمراجع داخل المتن بين قوسين حسب الأمثلة الآتية: يذكر اسم عائلة 

المؤلف متبوعا بفاصلة، فسنة النشر، مثلا: (خيري، 1985). وفي حالة الاقتباس المباشر يضاف رقم الصفحة مباشرة 

بعد تاريخ النشر مثلا: (خيري، 1985، ص:33). أما إذا كان للمصدر مؤلفان فيذكران مع اتباع الخطوات السابقة مثلا: 

والشهري  أول مرة، مثلا: (زهران  أسماء عوائلهم  تذكر  اثنين  وإذا زاد عددهم عن  والعدناني، 1426هـ).  (القحطاني 

والدوسري، 1995)، وإذا تكرر الاقتباس من المصدر نفسه يشار إلى اسم عائلة المؤلف الأول فقط، ويكتب بعده وآخرون 

مثل: (زهران وآخرون، 1995)، على أن تكتب معلومات النشر كاملة في قائمة المصادر.

14) تخرج الأحاديث والآثارعلى النحو الآتي: 

        (صحيح البخاري، ج:1، ص: 5، رقم الحديث 511). 

15) توضع قائمة المصادر والمراجع في نهاية البحث مرتبة ترتيباً هجائياً حسب اسم العائلة، ووفق نظام (APA)، وبحجم 

12 للعربي و9 للإنجليزي، وترتب البيانات الببليوغرافية على النحو الآتي: 

   الاقتباس من كتاب: 

الجوير، إبراهيم مبارك. (2009م). الأسرة والمجتمع: دراسات في علم الاجتماع العائلي. ط1. الرياض: دار عالم الكتب.

    الاقتباس من دورية: 

لتحفيز  مقترح  مدخل  المدرسة:  في  التقييم  بنتائج  المتأثرين  من  المشتقة  الجودة  معايير ضمان   .(2011) أحمد.  عودة، 

الاعتماد والجودة. المجلة الأردنية في العلوم التربوية، 7 (2)، 193-163.

    الاقتباس من رسالة ماجستير أو دكتوراه:  

القاضي، إيمان عبدالله. (1429هـ). النباتات الطبيعية للبيئة الساحلية بين رأسي تنورة والملوح بالمنطقة الشرقية: دراسة 

في الجغرافيا النباتية وحماية البيئة. (رسالة دكتواره غير منشورة).  كلية الآداب للبنات، الدمام: جامعة الملك فيصل).

    الاقتباس من الشبكة العنكبوتية (الإنترنت):    

مثال الاقتباس من كتاب:

الرقـــــمي  ف   الــمعرِّ العالي.  التعليم  مؤسســــــات  في  الأداء  تقييم   .(2010) ف.  م.  المدني،  و  ر،  م.  المزروعي،   

الرقم  أو   ،(....http://www) التشعبي  النصوص  نقل  برتوكول  أو   ،(DOI:10.xxxx/xxxx-xxxxxxxx-x)

.(ISBN : 000-0-00-000000-0)  المعياري الدولي للكتاب

مثال الاقتباس من مقالة في دورية: 

المدني، م. ف. (2014). مفهــــوم الحــــوار في تقريب وجهــات النظر. المجلــة البريطانيـــة لتكنولوجيــا التعليم، 11 

ف  الرقمي (DOI:10.xxxx/xxxx-xxxxxxxx-x) أو برتوكول نقل النصوص التشــــــعبي  (6)، 225-260. المعرِّ

للمجلـــة  الدولي  التسلــــــــسلي  المعياري  الرقم  أو   ،(http://onlinelibrary.wiley.com/journal/10.1111)

.(ISSN : 1467-8535)

المصادر  قائمة  في  الإنجليزية  اللغة  إلى  العربية  والمراجع  المصادر  أسماء  رومنة)  (أو  بترجمة  الباحث  يلتزم   (16

والمراجع. مثال:

ح



 الجبر، سليمان. (1991م). تقويم طرق تدريس الجغرافيا ومدى اختلافها باختلاف خبرات المدرسين وجنسياتهم 

التربويـــــة،  العلوم  ســـــعود-  الملك  جامعة  مجلة  الســـعودية.  العربية  بالمملكة  المتوسطة  المرحلة  في  وتخصصاتهم 

 .170-143 ،(1)3

Al-Gabr, S. (1991). The Evaluation of Geography Instruction and the Variety of its Teaching Concerning the 
Experience, Nationality, and the Field of Study in Intermediate Schools in Saudi Arabia (in Arabic). Journal of 
King Saud  University- Educational Sciences, 3 (1), 143-170.

   

17)  تستخدم الأرقام العربية الأصلية (0 ، 1 ، 2 ، 3 ) في البحث.

18)  تؤول جميع حقوق النشر للمجلة في حال إرسال البحث للتحكيم وقبوله للنشر.

ثانياً - الأشياء المطلوب تسليمها:
1)  نسخة إلكترونية من البحث بصيغتي (Word) و (Pdf)، وترسلان على البريد الإلكتروني الآتي: 

h.journal@nbu.edu.sa   و      h.journal.nbu@gmail.com

2)  السيرة الذاتية للباحث، متضمنة اسمه باللغتين العربية والإنجليزية، وعنوان عمله الحالي، ورتبته العلمية. 

3)  تعبئة النماذج الآتية: 

أ-    نموذج طلب نشر بحث في المجلة.

ب-  نموذج تعهد بأن البحث غير منشور أو مقدم للنشر في مكان آخر. 

ثالثاً - تنبيهات عامة :
1)  أصول البحث التي تصل إلى المجلة لا تردّ سواء أنشرت أم لم تنشر.

2)   الآراء الواردة في البحوث المنشورة تعبر عن وجهة نظر أصحابها.
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الأبحاث باللغة العربية



يبي 



3هـ(م/جامعة الحدود افشمافقة ) (،،  افعدد )(ادجؾد )، ؾعؾقم الإكساكقةف افشمال ؾةمج

 
 

 والعنف الإرهاب ضد أبنائها تحصين في للأسرة الدعوية المسؤولية

 )*( دقاء بـت سؾقمان الطويل

 د الإسلامقةسعو بن محؿد الإمام جامعة

 (ـه 41/03/4163؛ وؿبؾ فؾـؼ مذ ـه 9/07/4163 مذ)ؿدم فؾـؼ 
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Abstract:  This research studies the causes that drive youth to advocate terrorism and adopt violence. It also focuses on the role 
of the family in protecting children against terrorism by highlighting the most important da’wah methods in dealing with 
violence and terrorism. This can be achieved by implanting Islamic concepts and values in the minds of children, raising them on 
patriotism and strengthening their concept of citizenship. One of the most important obligations of family is to enlighten children 
on the dangers of terrorism, how to protect themselves from it, and its impact on national security; thus, da’wah responsibility 
may keep pace with and support the intellectual guidance and anti-terrorism efforts. 
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 ادؼدمة

 ضريؼ وافسـة بافؼرآن أكار افذي الله الحؿد

 وأشؾؿ وأصع افعادغ، ظذ حجة وجعؾفا افسافؽغ،

 ظؾقف صذ الله – محؿد وادرشؾغ الأكبقاء أذف ظذ

 وكصح  الأماكة، وأدى افرشافة، بؾغ افذي -وشؾؿ 

 ومـ افقؼغ، آتاه حتك جفاده حؼ الله مذ وجاهد الأمة،

 .بعد أما. افديـ يقم إػ خطاهؿ ظذ وشار تبعفؿ

 ادسؾؿة الأهة ضبقعة افؽريؿ افؼرآن حدد ؾؾؼد  

 وضرورتها الأهة فبـاء ؿقية دظائؿ وووع وهقيتفا،

 واظتزها ؿقية، شؾقؿة تؽقن حتك ن؛الإكسا حقاة مذ

 وطائػ إفقفا وأوـؾ ادجتؿع، تؽقيـ مذ الأوػ افؾبـة

 والاجتماظقة، والأخلاؿقة، افديـقة، افتـشئة: مثؾ ظديدة

 . والاؿتصادية وافعاضػقة، وافـػسقة،

 وتحاول الأبـاء، حقاة مذ تمثر الأهة أن صؽ ولا  

 وافعادات، والأظراف وادبادئ افؼقؿ ؾقفؿ تغرس أن

 يعقشقن افذي ادجتؿع مع افتؽقػ ظذ وتساظدهؿ

 افصعاب ظذ وافتغؾب الحقاة، مذ ضريؼفؿ وصؼ   ؾقف،

 . حقاتهؿ مسرة تغر ؿد افتل وافعؼبات

 ـما دورها، تمدي ادسؾؿة الأهة اشتؿرت وفؼد   

 أكـا إلا متتافقة ؿرون ظز الإشلامل افديـ رشؿف

 تحقلات تشفد الحاضر افقؿت ومذ الآن، كجدها

 ادجتؿعات ضبقعة تػروف أمر وهذا وتغرات،

 ادجتؿع خؾقة والأهة الحقاة، شؿة ؾافتغر الإكساكقة،

 الإشلام حمؾ وؿد ادجتؿع، يصؾح ؾبصلاحفا الحقة

 ؾنن وتربقتفؿ،  أبـائفؿ ظذ الحػاظ مسموفقة افقافديـ

 ووباء ـبر، إثؿ لحؼفؿ ؾؼد ظـفا والأمفات الآباء تخذ

 افتل الأماكة وخاكقا جسقؿة، خسارة وكافقا يض،ظر

 افقديعة وأواظقا أيديهؿ، مذ -ظز  وجؾ   – الله ووعفا

 مذ شفؽ مسموفقة وتحؿؾقا بحػظفا، الله ـؾػفؿ افتل

ر فذفؽ والآخرة؛ افدكقا  الآباء افؽريؿ افؼرآن حذ 

 وأنهؿ خطره، إػ وكبففؿ شفؽ، مـ والأمفات

 بسك أكػسفؿ ظـ ـؿسموفقتفؿ أهؾفؿ ظـ مسموفقن

 ۈ ۈ چ: تعاػ يؼقل افطاظات، وؾعؾ ادعاصي

 ې ې  ۉ ۉ ۅ  ۅ  ۋ ۋ ۇٴ

 ئو ئو ئە ئە ئا ئا ى  ى ې ې

 الأبـاء تقظقة الأهة وظذ ،(3: افتحريؿ)   چ ئۇ

 مـ فديهؿ ما وتصحقح أخطار، مـ بهؿ يحقط بما

 مشؽلات مذ الأبـاء وؿقع لأن خاضئة؛ مػاهقؿ

 والإرهاب فعـػا: مثؾ وظؼدية، ؾؽرية واكحراؾات

 . أبـائفا تربقة مذ فدورها الأهة لإهمال كتقجة هق

 أشبابهما لهما بؾ جزاؾاً  يـشآ لم وافعـػ الإرهاب إن   

 صؽ ولا الأهمقة، ؽاية مذ افسبب ومعرؾة ودواظقفما،

 دواؾع تؽقن ؾؼد دواؾعف، فف الإرهاب ؾؽر كشلة أن

 أو اجتماظقة، أو شقاشة، أو كػسقة، أو ؾؽرية،

 افسبقية؛ افدواؾع هـا ويهؿـا تربقية، أو صادية،اؿت

 أهؿ الأهة تعد حقث افبحث، بؿقوقع فصؾتفا

 ظؾقفا وتؼع الأبـاء، تربقة ظـ ادسموفة الجفات

 تحؼقؼ مذ افشامؾ بؿعـاها افسبقة مذ افدظقية ادسموفقة
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 ظـ وافبعد وافتػؽؽ افتؿزق وكبذ افتماشؽ، ظقامؾ

 .الإرهابو وافتعصب وافتشدد ادغالاة

 : الدراسة مشؽؾة

 افعربقة بادؿؾؽة الأخرة الآوكة مذ الإرهاب طفر  

 لها اجتماظقة مشؽؾة فقؽقن افعالم؛ ومذ افسعقدية

 لم بصقرة وافسقاشقة والاجتماظقة الاؿتصادية مسبباتها

 هذه خطقرة مـ زاد ومما ادؿؾؽة، مذ مثقؾ لها يسبؼ

 الإرهابقة لالأظما بتؾؽ افؼائؿغ بعض كظرة ادشؽؾة

 ظذ افسؾبقة الآثار إػ بالإواؾة بطقفقة، أؾعالهؿ أن ظذ

 برؾع الأهية افسبقة وتعـك ؿطاظاتف، بؽؾ ادجتؿع

 افسؾقك وتـؿقة الأظمار، مختؾػ مذ افػرد وظل درجة

 ادقاضـة فديف تتؽقن حتك وتطقيره؛ وتغقره الإكساني

 دراشةاف هذه أهمقة برزت هـا ومـ مجتؿعف، مذ افصالحة

 حماية مذ فلأهة افدظقي افدور ظذ ترـز ـقنها مذ

 .وافعـػ الإرهاب مـ الأبـاء

 تعسف افتل افسعقدية افعربقة ادؿؾؽة ومذ  

 فؾحؽؿ الأشاد افـظام وؿـ وتصػفا بالأهة،

 هل الأهة: )أن ظذ مـف افتاشعة ادادة كصت افذي

 أشاس ظذ أؾرادها وتربي افسعقدي، ادجتؿع كقاة

 وافطاظة افقلاء مـ تؼتضقف وما الإشلامقة، فعؼقدةا

 افـظام واحسام الأمر، ولأو  وفرشقفف، لله،

( ادجقد وبتاريخف بافقضـ والاظتزاز وتـػقذه،

 (.4149 هاصؿ،)

 : الدراسة أهداف

 افصحقحة؛ افديـ تعافقؿ ؽرس أهمقة تقوقح -4

 .الإرهاب مـ الأبـاء لحماية

 مـ الأبـاء لحماية ؛الاحتقاجات إصباع ضرورة -8

 .الإرهاب

 افعـػ دعالجة افدظقية؛ الأشافقب أهؿ إبراز -6

 .والإرهاب

 حتك فلإرهاب؛ افدظقية ادعالجة ظذ افقؿقف -1 

 وادؽاؾحة افػؽرية، ادعالجة مع وتتقاـب، تتضاؾر،

 .الإرهاب مـابع مدػقػ مذ الأمـقة،

 

 :الدراسة مـفج

 دسار دقوحا الإضار هق افعؾؿل ادـفج يعد  

 ظؾؿقة ضريؼة ؾفق شفؽ وظذ أهداؾف، فتحؼقؼ افدراشة

 ظذ افدراشة هذه وتؼقم افقؿائع، فتؼصي مـظؿة

 ما وتؼصي بتتبع وشفؽ الاشتؼرائل، بادـفج الاشتعاكة

 .افبحث بؿحاور وادراجع ادصادر تضؿـتف

 

 :السابؼة الدراسات 

 وافبحقث افدراشات مـ ظدد ظذ افباحثة اضؾعت 

 تستعرض وشقف وافعـػ، الإرهاب تتـاول تلاف

 .افدراشة بهذه مباذة ظلاؿة فف مما مـفا بعضًا

: بعـقان(  4996 ، ظػقػل) دراشة :الأولى الدراسة

 افدظقة مذ افتطرف دقاجفة الإشلامل افتقجقف "

 افـظري إضاره مذ افبحث تـاول وؿد ،" الإشلامقة
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 افدظقة وـقػقة افدظقة، كؼ مذ الإشلامل افتقجقف

 ؽقاب أهمفا مـ افتل افدظقة ومشؽلات فلإشلام،

 تصحقح إػ والحاجة افدظقة، فـؼ افعؾؿل افتخطقط

 الخاضئ وافػفؿ ادسؾؿ، افشباب فدى الخاضئة ادػاهقؿ

 .ادتغرات طؾ مذ فؾديـ

: بعـقان( 4991يقشػ،) دراشة :الثاكقة الدراسة

 ادرتبطة والاجتماظقة والاؿتصادية افسقاشقة ادتغرات"

 أهؿ مـ أن افباحث شـر حقث ،"الإرهاب بؿشؽؾة

 الجماظات تؽقيـ ظذ شاظدت افتل الأشباب

 واجتماظقة، اؿتصادية،: مـفا ظقامؾ، ظدة الإرهابقة

 الجماظات شؾقك مظاهر بعض ظرض ثؿ وكػسقة،

 فتؾؽ والاجتماظقة افـػسقة والخصائص الإرهابقة،

 ظذ دستبةا الآثار بعض إػ تقصؾ ثؿ الجماظات،

 . ادتطرؾة الجماظات إػ الاكضمام

( ـه4160 الحقصان،) دراشة :الثالثة الدراسة

 الأبـاء تحصغ مذ واددرشة الأهة دور أهمقة ": بعـقان

 " افقضـل الاكتماء ؿقؿ وتعزيز والإرهاب افتطرف ود

 تحصغ مذ واددرشة الأهة دور أهمقة ؾقفا ووحت

 الاكتماء ؿقؿ وتعزيز اب،والإره افتطرف ود الأبـاء

 .افقضـل

 تمثؾ افتل الأهة دور بنيضاح افدراشة هذه وتتؿقز  

 وتعتز الاجتماظقة، بالحقاة افػرد ظلاؿة مذ الأوػ افـقاة

 مـ اددرشة أن ـما الاكحراف، ود الأول افدؾاع خط

 ادجتؿعات إفقفا لجلت افتل الاجتماظقة ادمشسات أهؿ

 افتل وافتعؾقؿقة، افسبقية تالحاجا فتؾبقة الحديثة؛

 ؾفل الحقاة، أحقال تعؼد بعد الأهة تلديتفا ظـ ظجزت

 وظؼؾقاً، جسؿقاً، وافشباب افـاصئة كؿق تحؼقؼ إػ تسعك

 أما. صالحغ مقاضـغ فقؽقكقا واجتماظقاً؛ ،واكػعافقاً 

 مذ افدظاة بجفقد يتعؾؼ ما ظذ ؾسـز افدراشة هذه

 الأهة دور  ؾةومعر الإرهاب، فظاهرة افتصدي

 الأشافقب أهؿ بنبراز وشفؽ أبـائفا، تحصغ مذ افدظقي

 .والإرهاب افعـػ دعالجة افدظقية

 

 : الدراسة بؿصطؾحات التعريف

 ظديدة مشؽلات كشلت: الإرهاب تعريػ: أولاً 

 دصطؾح وواوح دؿقؼ مػفقم تحديد حقل

 مـ مجتؿع ـؾ كظرة لاختلاف كظراً  ؛"الإرهاب"

 ؾالإرهابي والإرهابقغ، الإرهاب ةفعؿؾق ادجتؿعات

 ومذ وافديـ، الحرية أجؾ مـ مـاوؾ بعضفؿ كظر مذ

 افؾغقي ادعـك ظـ وبافبحث مجرم، الآخر بعضفؿ كظر

: أي ف،ــأرهب مـ ـؾؿة أنها كجد ،"إرهاب" ةــفؽؾؿ

 الإرهاب، ـؾؿة افؾغقي ادجؿع أؿر   وؿد أخاؾف،

 أي ،"رهب" أشاشفا افعربقة افؾغة مذ حديثة ـؽؾؿة

 افذيـ ظذ يطؾؼ فػظ والإرهابققن وؾزع، خاف

 مجؿع) أهداؾفؿ فتحؼقؼ ، وافؼقة افعـػ شبؾ يسؾؽقن

 (.68 :ص ،4990 ، افؾغة

 ؾعؾ أي ظذ فؾدلافة "إرهاب" ـؾؿة وتطؾؼ  

 فؾؿجتؿع، افعامة افقطائػ مذ خؾؾ إحداث يتضؿـ

 مـ ابتداءً  افعـػ مـ متعددة أفقان تحتفا ويـطقي
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 إفؼاء إػ افػضاء، مذ افطائرات افاختط ظؿؾقات

 افطابع شات الاختطاف ظؿؾقات إػ تمققز، بلا افؼـابؾ

 افديـ، باشؿ افؼتؾ وحقادث والاؽتقال، افسقاد،

 باشتعمال تهديد أكف أي افعامة، ادؿتؾؽات وإتلاف

 وافديـقة افسقاشقة ؽاياتف فتحؼقؼ ظادي ؽر ظـػ

 (. 16: ص ،4994 مقريس،)

 رظب": بلكف الإرهاب سباظلاف محؿد وظرف 

 أو ادتػجرات وإفؼاء ـافؼتؾ، افعـػ أظمال تحدثف

 تػقيض أو شؾطة، إؿامة بغرض وشفؽ افتخريب؛

 (. 63:  ص ،4994 افسباظل،)  "أخرى شؾطة

 الإرهاب مصطؾح تعريػ مذ افؽبر افتبايـ إن  

 ولم فؾحقاة، افـاس وؾفؿ افعؼائد، مذ افتبايـ ظـ كاتج

 فلإرهاب؛ محدد تعريػ ظذ الحصقل نافباحثق يستطع

 ظـ يؿقزه افذي افعـػ كقع ومعرؾة وبطف، فعدم كظراً 

 مذ إفقف افرجقع يؿؽـ ثابت معقار وجقد وفعدم ؽره،

 مذ افداخؾة ادعاني تحديد ظذ افؼدرة وفعدم مػفقمف،

 .ادصطؾح هذا

 خصائص ثلاث فف الإرهاب بلن افؼقل ويؿؽـ  

 :هل مفؿة،

 .باشتخدامف افتفديد أو عـػاف اشتخدام – 4

 .ادجتؿع مذ الأمـ وظدم افذظر مـ حافة خؾؼ – 8

 .اجتماظقة أو شقاشقة أهداف تحؼقؼ – 6

 الخرق "هق افؾغة مذ افعـػ:  افعـػ تعريػ: ثاكقاً 

 ظـػف: ويؼال افرؾؼ، ود وهق بف، افرؾؼ وؿؾة بالأمر،

 ،وادشؼة افشدة وهق أمره، مذ رؾقؼاً  يؽـ لم إشا تعـقػاً،

 "مثؾف افؼ مـ افعـػ ؾػل الخر، مـ افرؾؼ مذ ما وـؾ

 (. 817: ص ،9:ج ،4994 مـظقر، ابـ) 

ف ـما   : بلكف( 84: ص ،4997 وديع،) ظرؾَّ

 أو افػعؾقة، افبدكقة افطاؿة أو فؾؼقة، ادتعؿد الاشتخدام

 ضرر إحداث إػ يمدي بشؽؾ ضػؾ أي ود بها ادفدد

 أو الحقاة، مذ ؼائفب أو افطػؾ، فصحة محتؿؾ أو ؾعع،

 .ـرامتف أو كؿقه،

: هق افعـػ أن( 60: ص ،4993 ظؿر،) ويذـر  

 أن صلنها مـ وشائؾ باشتعمال افػرد ظذ ظـقػ وغط

 الجسؿ، ظذ تؼع أن إما افقشائؾ وهذه إرادتف، مذ تمثر

 تؽقن أن وإما ادادي، أو الحز، الإـراه يسؿك ما وهق

 . افـػز بالإـراه كيسؿ ما وهق الأشى، بنلحاق تهديداً 

 بلكف افعـػ حقل تدور افتعريػات هذه وجمقع  

 اشتخدام إػ ظامة بصػة ويشر بالإشاءة، يتسؿ شؾقك

 صخص ؿِبؾ مـ والأشى افضرر تسبب افتل افؼقة

 .لآخر
 

 : الدراسة  تؼسقم

 .وخاتمة ومبحثغ، مؼدمة، ظذ افدراشة تشتؿؾ

 : ظذ ؿؾتتش: ادؼدمة

 .افدراشة مشؽؾة

 .افدراشة افأهد

 .افدراشة مـفج
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 .  افسابؼة افدراشات

 .افدراشة بؿصطؾحات افتعريػ

 .افدراشة تؼسقؿ

 افعـػ مذ الأبـاء وؿقع أشباب: الأول ادبحث

 :الآتي ويشؿؾ الأهي، الجاكب مـ والإرهاب

 .افصحقحة افسبقة إهمال: الأول ادطؾب

 .الأهة أؾراد حاجات مراظاة ظدم: افثاني ادطؾب

 .الأهة أؾراد بغ وافتشاور الحقار ؾؼد: افثافث ؾبادط

 ؿبؾ مـ بالأبـاء وافعـاية ادتابعة ؿؾة: افرابع ادطؾب

 .الآباء

 أبـائفا تحصغ مذ افدظقي الأهة دور: افثاني ادبحث

 :الآتي ويشؿؾ وافعـػ، الإرهاب ود

 .الإشلامقة وافؼقؿ ادػاهقؿ ؽرس: الأول ادطؾب

 ظلاج مذ افدظقية الأشافقب خداماشت:  افثاني ادطؾب

 .وافعـػ الإرهاب طاهرة

 .أخطار مـ بهؿ يحقط بما الأبـاء تقظقة: افثافث ادطؾب

 .افـؿق مراحؾ ضبقعة تػفؿ ضرورة: افرابع ادطؾب

 وؽرس افقضـ حب ظذ افسبقة: الخامس ادطؾب

 .ادقاضـة مػفقم

 الإرهاب دظاهر افدظقية ادعالجة: افسادس ادطؾب

 .عـػواف

 : وتشؿؾ ، الخاتمة

 .افـتائج أبرز

 افتقصقات

 

 الأول ادبحث

  والإرهاب العـف في الأبـاء وقوع أسباب

 الأسري الجاكب من

 

 :تمفقد

 مذ ـزى اجتماظقة أبعاد شات الإشلام مذ الأهة

 ظذ فؾحػاظ أشاشقة رـقزة ؾفل الإكساني، افقجقد

 واشتؿرارها وـقػاً، ـماً  وتـؿقتف وبؼائف الإكساني افـقع

 لأن الإلهل؛ وافقجقد الخؾؼ مؼاصد مـ أشؿك مؼصد

 بغر شفؽ يتؿ ولا وتحضره، افؽقن تعؿر أراد تعاػ الله

 بـظام مؾتزمة أهة هل الإشلام مذ والأهة الإكسان،

 الإشلامقة، والآداب وبالأخلاق الإشلامقة، افؼيعة

 .والآخرة افدكقا لخري ؾتعؿؾ

 يشفد أكف يجد افققم لمافعا أحقال مذ وادتلمؾ

 الحقاة مجالات مختؾػ أصابت مفؿة تحقلات

 ممشساتف ظذ كتائجفا واكعؽست ومظاهرها،

 هذه إحدى هل الأهة ؾؽاكت خصقصاً، الاجتماظقة

 الأهة أصقبت افتغرات هذه وإزاء ادمشسات،

 وحجؿفا ووطائػفا بـقتفا مذ ادعاسة ادسؾؿة

 الاجتماظقة فتغراتوا افتحقلات أن ـما ومشؽلاتها،

 افبـاء ظذ بدورها تـعؽس ؿد ادجتؿع بها يؿر افتل

 ظذ ادحاؾظة مذ الأهة مفؿة يجعؾ مما الأهي،

 بافغ أمراً  افصحقحة افتـشئة أبـائفا وتـشئة اشتؼرارها،

 وافؼقؿ ادعاير مـ ـثر أصبح مجتؿع مذ افصعقبة

 أن ـما افتحديات، مـ فؽثر ؾقفا يتعرض الاجتماظقة
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 ادمشسات مـ ـثر مزاحمة مـ تعاني أصبحت الأهة

 وافسبقة، افتقجقف ظؿؾقة مذ تشارـفا افتل الاجتماظقة

 الأبـاء وؿاية مذ الأهة دور أهمقة يـػل لا شـر ما وجمقع

 الأهة بف تؼقم افذي افدور كدرك لأكـا الاكحراف؛ مـ

 ظز ؿيت دجتؿعفؿ الأبـاء واكتماء أبـائفا، فسبقة ادسؾؿة

 بما  مزوديـ الأبـاء داخؾفا مذ يسظرع افتل الأهة اكتماء

 اكتمائفؿ درجة تعؽس شؾقـقة ومبادئ ؿقؿ مـ اـتسبقا

 مذ دورها ظـ الأه بعض تخؾت وحقـما دجتؿعفؿ،

 ويتضح والإرهاب، افعـػ مذ الأبـاء وؿع أبـائفا، تربقة

 :مـفا الأشباب مـ جمؾة خلال مـ شفؽ

 

  الصحقحة التربقة همالإ: الأول ادطؾب

 مطؾقب أمر بهؿ والاهتمام الأبـاء، بسبقة ؾافعـاية

 بهؿ، افعـاية شبقؾ مذ ؾرد ـؾ يتحؿؾفا ومسموفقة

 وفلأهة وشؾقـفؿ، وأخلاؿفؿ بػؽرهؿ والاهتمام

 افطػؾ فقؽقن افصالحة؛ افسبقة الأبـاء تربقة مذ ـبر دور

 الأوػ ظؾقمف يؽتسب حقث وأخلاؿف، ديـف ظذ محاؾظاً 

 افبقحاني،) أهتف مـ وأخلاؿف وخزاتف ومعارؾف

 جريؿة الأبـاء تربقة وإهمال  ،(487: ص ،4911

 :افشاظر ؿال ـما افعقاؿب، أوخؿ ظؾقفا يستب

 جريؿة البـين تربقة إهمال

  بالـؽبات الآباء طذ طادت                                 

 يـػعف، ما وفد تعؾقؿ أهمؾ ؾؿـ: )افؼقؿ ابـ يؼقل

 وأـثر الإشاءة، ؽاية إفقف أشاء ؾؼد شدى وترـف

 وإهمالهؿ الآباء، ؿبؾ مـ ؾسادهؿ جاء إكما الأولاد

 ؾلواظقهؿ وشــف، افديـ ؾرائض تعؾقؿفؿ وترك

 ـباراً، آباءهؿ يـػعقا ولم بلكػسفؿ، يـتػعقا ؾؾؿ صغاراً،

 أبت يا: ؾؼال افعؼقق، ظذ وفده بعضفؿ ظاتب ـما

 وفقداً، وأوعتـل ـبراً، ؾعؼؼتؽ راً صغ ظؼؼتـل إكؽ

(. 889: ص  ،4974 ، افؼقؿ ابـ( )صقخاً  ؾلوعتؽ

 :يع ما افصحقحة افسبقة إهمال صقر ومـ

 كعقمة مـذ افقفد ربط وهل :الإيماكقة التربقة -1

 كػسف، مذ وترشقخفا وأرـاكف، الإيمان بلصقل أطػاره

 مذ وتغذيتف فؾشباب الإيماكقة بالأحقال والارتؼاء

     ڃ ڃ ڃڄ ڄ ڄ ڄ ڦ چ :تعاػ ؿال  ؿؾقبهؿ،

 ڌ ڍ ڍ     ڇ ڇ ڇ ڇ  چ چ چ             چ ڃ

 ڑ ڑ ژژ ڈ ڈ ڎ ڎ ڌ

 ( . 7: الحجرات)   چ ک

 تمثر افتل افسبقة أكقاع أهؿ الإيماكقة افسبقة وتعد  

 فؾخر، مقالاً  ؾتجعؾف ـبراً  تلثراً  افػرد صخصقة مذ

 وتصرؾاتف شؾقـف مذ ماً مؾتز الحؿقدة، بافصػات متحؾقاً 

 (.412 - 417: ص ،4146 ، ادزوك) شاتقاً  افتزاماً 

 افعـصر إػ فلأبـاء الإيماكقة افسبقة أهمقة وترجع

 يشبع ـما إصباع، مـ فف لابد افذي الإكسان مذ افروحل

 افسبقة وهذه وافؼاب، بافطعام الجسدي افعـصر

 فعؿر،ا مراحؾ ـؾ مذ أبـائفؿ مداه الآباء ظذ واجبة

 أبـاءهما ؾقزودا ؾرصة، ـؾ يغتـما أن بافقافديـ ؾحري

 فديهؿ، وافعؼقدة الإيمان جاكب تؼقي افتل بافـصائح

 افدظاة وإمام الأول ادربي اكتفجف الأشؾقب وهذا
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 .صذ الله ظؾقف وشؾؿ محؿد وؿدوتهؿ

 وؾؼ أبـائفما تربقة  ظؾقفما تؼع افقافديـ أن وفـعؾؿ

 افسبقة مذ تتؿثؾ افتل ،الإشلامقة افؼيعة ؿقاظد

 وجقب مذ وافسـة افؽتاب مذ جاء بما افصحقحة،

 -ظز وجؾ  – لله وافعبقدية الخشقع، روح ؽرس

 والخراؾات، افعؼدية الأخطاء ومدـب مـف، والخشقة

 وادبادئ وافؼقؿ الإشلام، إػ بالاكتماء الاظتزاز وؽرس

 ظـ الأبـاء فدى الخاضئة ادػاهقؿ وتصحقح الإشلامقة،

 بما حقلهؿ مـ مدري افتل الحقاة وظـ أكػسفؿ،

 ظـ مضؾؾة، وأباضقؾ هدامة، أؾؽار مـ ؾقفا يضطرب

 افقشطقة ظذ افؼائؿة الإشلامقة ادػاهقؿ تعؿقؼ ضريؼ

 لأن ؛(412 -417: ص ،4104 ظؾقان،) والاظتدال

 شفؽ ؾنن الأبـاء، وؿر مذ تلصؾ إشا افديـل افقازع

 مذ افقؿقع مـ – تعاػ الله بنشن – حائلاً  شقؽقن

 ؾالأهة الآثؿة، وافعادات افسقي ؽر افسؾقك

 ورظاية حمايتفا، وظـ الأبـاء ظؼقدة ظـ مسموفة

 وملـؾفؿ صحتفؿ ظـ مسموفة أنها ـما شؾقـفؿ،

 بؿشقئة – يتحؼؼ وبذفؽ تعؾقؿفؿ، ومتابعة ومؼبهؿ،

 هـا ومـ شقية، بصقرة افسبقة مذ افتقازن – تعاػ الله

 افتل افتقارات مقاجفة مذ افدظقي ةالأه دور يزز

 إيماكقة إشلامقة تربقة بسبقتفؿ الأبـاء ؾؽر ظذ تمثر

 .صحقحة

 : الإيماكقة التربقة وسائل ومن

 مذ وأهمقتفا افصحقحة الإشلامقة افعؼقدة ؽرس

 دبادئ افعؿع افتطبقؼ ظذ وتعقيده افطػؾ، حقاة

 .ظـفا وافدؾاع افعؼقدة

 افتل افػاشدة وافعؼائد امةالهد   الأؾؽار مـ الحماية

ارب  .افطػؾ فدى الإيمان وتـؿقة الإشلام، تحح

 الله مراؿبة وتـؿقة ظؾقف، تعاػ الله بـعؿ تبصره

 ( .8000 افبابطغ،) فديف افدائؿة

 تـشئة هل بها وادؼصقد:  الأخلاققة التربقة -2

 ادـفج وؾؼ جقاكبف جمقع مذ ؾشقئاً  صقئاً  الإكسان

 الإشلام اهتؿ وفؼد ،(م4998 ،يالجـ) الإشلامل

 ادحؿدية افبعثة مـ الهدف ؾجعؾ ظؾقفا، ورـز بالأخلاق

 : -ؾؿ ــقف وشـــصذ الله ظؾ -ؿال الأخلاق، إصلاح

 أحمد، الإمام مسـد( )الأخلاق صافح لأتمؿ بعثت إكما)

 جعؾ ـما ،(2789 الحديث رؿؿ ،20: ص ،6: ج

 - الــؿ الإكسان، ظـد الإيمان ظلامات مـ الأخلاق

 أحسـفؿ إيماكاً  ادممـغ أـؿؾ: ) -صذ الله ظؾقف وشؾؿ 

 رؿؿ ،30: ص ،1: ج داوود، أبي شــ( )أخلاؿاً 

 (.1328 الحديث

 افسؾقك فبـاء الحؼقؼل ادـطؾؼ هل الأهة وتعتز

 افتـشئة مذ افرئقز افدور ولها افسقي، الأخلاؿل

 :الأخلاؿقة افسبقة وأشافقب وشائؾ ومـ وافسبقة،

 داخؾ مذ تػعقؾفا إن حقث الأخلاؿقة افؼقؿ رسؽ

 افعـػ مـ افقؿائقة الأشس أهؿ أحد الأهة

 . والإرهاب

 أبـاءهؿ ؾقعؾؿقن افصغر، مـذ بافتقجقف افبدء
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 .افػاوؾ الإشلامل والخؾؼ الحسـ، الأدب

 الابـ ؾقفا يـشل افتل افؼدوة لأن افصالحة؛ افؼدوة

 مستؼبؾ مذ وامداهاتف وشؾقـف تصرؾاتف تحدد افتل هل

 بافؼدوة تعؿر الإشلام مذ افبققت وهؽذا حقاتف،

صذ الله ظؾقف  - وافرشقل افصالحة، والأشقة الحسـة،

 ئۇ       ئۇ ئو چ:  ؿدوة وأؾضؾ أشقة خر هق -وشؾؿ

 ی                ی ئى ئى ئى        ئې    ئې ئې  ئۈ ئۈ ئۆ ئۆ

 (.84:الأحزاب)   چ           ی ی

 ادرأة يختار أن فؾزوج الأمر جاء الأخلاق ولأهمقة

 بسبقة الأبقان يؼقم فؽل والخؾؼ؛ افديـ شات افصالحة

 افتل افقشائؾ بؽؾ افصحقحة الإشلامقة افسبقة أبـائفما

 ويستب ،(41: ص ،4927، ؿادري) شفؽ إػ تقصؾ

 بافسبقة يسعد ادجتؿع أن لأبـائفؿ الآباء تربقة ظذ

 تربقتفؿ، بػساد ويشؼك افصالحغ، فلأبـاء افصالحة

 أن كجد وفذفؽ أبـائفا، تـشئة مذ افؽبر الأثر لها ؾالأم

 إػ الأبـاء وتسؾقؿ  ادختؾػة افعؿؾ مقاديـ ادرأة اؿتحام

 مذ واوح إهمال إػ أدى الحاضر، ظصركا مذ الخدم

 تحؼؼ وظدم افسؾقؿة، افصحقحة افسبقة الأبـاء تربقة

 ظذ شؾبقاً  اكعؽس مما الأهة مذ ادـشقد الأمـ

 .ادجتؿع

 حؼقؼل واؿعل تػاظؾ هل: الاجتماطقة التربقة -3

 افتل وافتعؾقؿقة افسبقية ادمشسات مذ الأصخاص بغ

 (.م4921 ، افعقسقي)  الإيجابقة افؼقؿ بتلصقؾ تهتؿ

 وفؽـ وادثؾ، بافؼقؿ فؾتحع مفقلة افبؼية ؾافـػس

 افقافديـ ؿبؾ مـ افؼقؿ هذه يعزز افذي هق افتقجقف

 اكحرؾت، إشا وتؼقيتفا وترشقخفا ظؾقفا، بافتلـقد

 الاكحراف إػ ؿابؾقة أـثر ـاكت بها الاهتمام أحهمؾ وـؾما

 كابعة اجتماظقة بػضائؾ الإشلام جاء وفؼد والاكحدار،

 والأمفات الآباء وؿقام افتؼيع، مصادر مـ أشاشاً 

 إؿامة يؽػؾ افػضائؾ هذه ظذ الاجتماظقة افسبقة كحق

 ؾقف وتستؼر وادحبة، ادقدة هتسقد إكساني مجتؿع

 .افعلاؿات ؾقف وتسؿق الأوواع،

 ظذ ـبراً  تلثراً  الاجتماظقة الأهية فؾتـشئة إن  

 مـ يتضؿـف وما الاجتماظل، افضبط ظؿؾقة مذ الأبـاء

 وافسؾقك، افػؽر وتقجقف والأكظؿة فؾؼقؿ الاحسام

 واحسام افؼقؿ هذه ظذ حداثتف مـذ افطػؾ وتدريب

 مذ بعقد حد إػ يسفؿ -الآخريـ وحؼقق الأكظؿة

 افتصدي مذ واوحة أشس ظذ ؿائؿ وؿائل كظام تشققد

 .والإرهاب فؾعـػ

 

 الحماية بهدف إجراء اتخاش هل :الوقائقة التربقة -4

 أصقؾ، ذظل مـفج افقؿائل والأشؾقب وافصقاكة،

 افقؿائقة وافسبقة وادجتؿعات، الأبـاء فصقاكة مفؿ وهق

 يحرص حقث الأمراض مـ فقؿائلا افعلاج مثؾ

 الأوبئة اكتؼال مـ خقؾاً  افؾؼاح تعاضل ظذ الإكسان

 مـ فلأبـاء افقؿائقة افسبقة شبؾ ومـ والأمراض،

 : ادثال شبقؾ ظذ افػؽرية، والاكحراؾات افعـػ

 يؽقن ظـدما لاشقما افسقء، رؾؼاء ضرر بقان - أ

 ؾةؿؾق أو وعقػة، صخصقة مع ؿقياً  افرؾؼة هذه تلثر
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 . أهياً  مستؼرة ؽر أو افعؾؿ،

 وافضافة ادـحرؾة الأؾؽار ود افقؿائقة افسبقة - ب

 ولاة تؽػر الأؾؽار هذه ومـ ادستؼقؿ، الله ساط ظـ

 افعؾؿ، مذ افراشخغ افعؾماء صلن مـ وافتؼؾقؾ الأمر،

 هاصؿ،) آراءهؿ خافػت إشا ؾتاويهؿ مذ وافزهد

 ( .48: ص ،4181

 

 افسؾقك بلنها تعريػفا يؿؽـ :قةالـػس التربقة -5

 افتل افسبقية افعؿؾقات خلال يصدر افذي الإكساني

 بهؿ ادحقطة افبقئة مـ افـػسقة افصػات الأبـاء يؽتسب

 ؾؽؾ ،(40:ص ،8048 وآخرون، حمام) الأهة مذ

 حتك الابـ شؾقك ظذ يـعؽس ادحقط شفؽ مذ خؾؾ

 ػشؾاف ويعد افـػز، وترـقبف تؽقيـف مـ جزءاً  يصبح

 جـقح إػ ادمدية الأشباب أهؿ مـ الأهية الحقاة مذ

 وتحؼؼ افسقئة، افصػات بعض واـتسابهؿ الأبـاء

 والاشتؼرار افطؿلكقـة ببث يسفؿ فلأبـاء افـػسقة افسبقة

 جق إيجاد إػ تسعك أن الأهة وظذ كػقشفؿ، مذ

 .وافتعاضػ افقئام يسقده

 :الـػسقة التربقة ووسائل أسالقب ومن  

 لأن افبدني؛ افعؼاب أو بؼسقة، افتعامؾ ظـ فبعدا

 أو فلاكطقاء، وادقؾ افثؼة، وعػ إػ يمدي شفؽ

 ( .8009 وآخرون، معمار) افتؿرد

 لهما افـػز، الأمـ وإصاظة بافعاضػة، الأبـاء إحاضة

 . فلأبـاء الإيجابي افتػؽر إيجاد مذ الأثر ـبر

 افـظري الإضار ظـ ظبارة هل: الػؽرية التربقة  -6

 صؽؾفا مذ افسبقية افعؿؾقة مسار فرشؿ يتسع افذي

 وامداهاتها وؿقؿفا وظؼقدتها الأمة ؾؾسػة وؾؼ افـفائل

 بحاجات فقػل افعام؛ ؾؽرها مـ مـطؾؼاً   ومصادرها،

 تربقة مجال مذ وضؿقحاتف وآمافف وتطؾعاتف ادجتؿع

 كمصطػ) وحضارتها الأمة وبـاء وادجتؿع، افػرد

 (.69:ص ،8001 وآخرون،

 

 :الػؽرية التربقة ووسائل أسالقب ومن

 الأبـاء معتؼدات مذ افقشطقة مبادئ ترشقخ-4 

 بدظاة افتلثر ود وتحصقـفؿ وأؿقالهؿ، وأؾعالهؿ

 اكحراؾات مـ يبث ما دقاجفة افػؽري؛ الاكحراف

 .الإظلام وشائؾ ظز وظؼدية ؾؽرية

 افػؽرية تقجفاتهؿ ظذ فؾتعرف الأبـاء مراؿبة-8

 مـ يطؾب أكف ـما مبؽرة، مرحؾة مذ تهذيبفا ؾأج مـ

 أهمقة فقدرـقا أمـقاً؛ الأبـاء وتثؼقػ تربقة الآباء

 . أوفقة إكساكقة وحماية مطؾباً، باظتباره الأمـ اشتتباب

 الأمـ ظذ وافعـػ افتؽػر بلخطار تعريػفؿ-6 

 .معقؿاتف بؽؾ افقضـل

 بافضقابط دعرؾتفؿ أهمقة؛ فف شقاشقاً  تثؼقػفؿ-1 

 وتقظقتفؿ بادحؽقم، الحاـؿ ظلاؿة تـظؿ افتل افؼظقة

 . الإشلامل بادجتؿع ادسؾؿغ ؽر بحؼقق

 إش افصحقحة، افسبقة إهمال صقر مـ جمؾة هذه

 ادعقؿات أهؿ مـ افسبقة هذه بلصقل الجفؾ إن

 افشخصقة بـاء مذ أهمقة مـ لها دا الأهة؛ بقطقػة



13هـ(م/جامعة الحدود افشمافقة ) (،،  افعدد )(ادجؾد )، ؾعؾقم الإكساكقةف افشمال ؾةمج

 أمان صمام صبحت افتل فلأبـاء ادستؼقؿة ادتقازكة

 . ادجتؿع

 

 الثاني ادطؾب

 الأسرة أفراد حاجات مراطاة طدم

 افطػؾ بها يتؾؼك افتل الأوػ افـقاة تشؽؾ الأهة

 تشبع لم إشا الخاصة والاحتقاجات. حاجاتف إصباع

 إػ يؾجمون ؿد الأبـاء ؾنن الأهية افبقئة إضار وؿـ

 وادـظمات، الجماظات أو الأصدؿاء، مـ يشبعفا مـ

 مـ ـان فذفؽ احتضـفؿ؛ مـ يد مذ فقـة أداة ؾقصبحقن

 افقافدان، ظـفا يغػؾ افتل الحاجات ظرض افقاجب

 إشا وافعـػ الاكحراف مذ الأبـاء وؿقع مذ شبباً  وتؽقن

 :ومـفا الحاجات، هذه تشبع لم

 

 : والحـان والاحترام الحب إلى الحاجة -1

 الأبـاء فدى والحـان الحب حاجة إصباع وشائؾ إن

 افطػقفة مرحؾة ؾػل مرحؾة، إػ مرحؾة مـ تختؾػ

 بلرق وادداظبة ادلاظبة إػ بحاجة الابـ ادبؽرة

 شـقات خمس يبؾغ أن وبعد ووؿف، وتؼبقؾف افعبارات

 الحاجة تشتد بؾ وافديف، مـ ؿريباً  يجؾس أن افطػؾ يحب

 خارج مشؽؾة وجقد ظـد أو اددرشة، مـ رجقظف ظـد

 إػ محتاجاً  يظؾ ادراهؼة رحؾةم ومذ داخؾف، أو افبقت

 إطفار مـ يخجؾ ؿد لأكف وافديف، مـ والحب الحـان

 ظبد) لهؿ حبف ظـ يعز ظـدما افتضايؼ يجد أو افعاضػة،

 دورها تمد لم إشا ؾالأهة ،(4990 وضاهر، افسلام

 تشبع لا حقـما افـاصئة مداه واجباتها ظـ وتؼاظست

 فديهؿ وتـعدم ،الحؼد ظذ يـشمون ؾننهؿ الأبـاء حاجات

 تحدث افتل الأمقر هذه أن كجد فذفؽ ادبادرة؛ روح

 وافعـػ والإرهاب الاكحراؾات وجقد مـ دجتؿعـا

 افتؼصر مـ كقع حصؾ حقـما وؿعت ؿد فلأؾراد بافـسبة

 .افقافديـ واكشغال الأبـاء تربقة مذ

 فسـة ادتتبع إن :الـػسقة الحاجات إشباع-2

 أؾراد مع تعامؾف مذ -شؾؿ صذ الله ظؾقف و – ادصطػك

 اظتـك ؿد أكف يجد خصقصاً، والأضػال ظؿقماً، ادجتؿع

 مفامف ظظؿ ومع ـبرة، ظـاية افـػسقة الحاجات بجاكب

 ظـ تشغؾف ؾؾؿ ،-صذ الله ظؾقف وشؾؿ  – وأصغافف

 كػس مذ أهمقتفا ظذ يدل مما الحاجات، هذه إصباع

 -صذ الله ظؾقف وشؾؿ  – ـان شفؽ ومـ افطػؾ،

 – شؿرة بـ جابر ؾعـ افصبقان، رؤوس ظذ يؿسح

 صلاة الله رشقل مع صؾقت: )ؿال -رضي الله ظـف

 أهؾف إػ خرج ثؿ ،(افظفر صلاة يعـل) الأوػ

ي يؿسح ؾجعؾ وفدان ؾاشتؼبؾف معف، وخرجت  خد 

: ص ، 1: ج ، مسؾؿ صحقح( )واحداً  واحداً  أحدهؿ

 صذ الله - نهقف وـذفؽ ،(8689 الحديث رؿؿ ،424

 الأظطقة مذ الأولاد بغ افتػريؼ ظـ -ظؾقف وشؾؿ 

  (أولادـؿ بغ واظدفقا الله ؾاتؼقا): ؾؼال وادعامؾة،

 الحديث رؿؿ ،941: ص ،8:ج افبخاري، صحقح)

 يحتاجفا افتل الأمقر هل افـػسقة والحاجات ،( 8117

 ادحبة إػ ـالحاجة شؾقمًا، كػسقاً  كؿقاً  فقـؿق افطػؾ
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 الآباء يخطئ ما وـثراً  ؽرها،و وافتؽريؿ والأمـ

 افطعام بتقؾر يـتفل دورهؿ أن ؾفؿ مذ والأمفات

 ـاكت وإن وافتعؾقؿ، بافصحة والاهتمام وافؼاب،

 تشاضرها افـػسقة الحاجات أن إلا أشاشقة، الأمقر هذه

 إصباع ظدم أن افـػسقة افدراشات أـدت وؿد الأهمقة،

 مـ صافشخ حرمان إػ يمدي ؿد افـػسقة الحاجات

 أبق) افػرد شؾقك مذ بصماتف ويسك افعاضػل، افـؿق

 يحس مدعؾف الحاجة هذه ؾؼد لأن ،(8003 شعد،

 هذا يسد ظؿـ ؾقبحث يؽز حتك معف يستؿر بـؼص

 بقئة يجعؾف ؿد هذا لأن الخطر؛ مؽؿـ وهـا افـؼص،

 .فلاكحراف خصبة

 

 الإشلام حرص فؼد :الثؼافقة الحاجات تؾبقة-3

 مـ افثؼامذ فرصدها ادحؼؼة لأهةا حاجات تؾبقة ظذ

 وافسؾقك؛ فؾػؽر صحقح بلشؾقب ومعرؾة، ظؾؿ

 كحق بقاجباتها افؼقام مـ الأهة تتؿؽـ حتك

 مثافقة يخدم وجف أؾضؾ ظذ وتـشئتفؿ الأجقال،

 ،(4923 كجقب،) ظذ افسقاء وادجتؿع الأهة

 ادمثرات مـ حمايتفؿ ظذ وافعؿؾ الأولاد ؾتحصغ

 مـ الأـز الجزء ويؼع مؾح، مطؾب دةافقاؾ افثؼاؾقة

 مـ بف يتؿتعقن دا الآباء؛ مسموفقات وؿـ شفؽ

 ظذ افعؿؾ وافقاجب ادبؽر، افتحصغ مؼقمات

 افػؽر هاوية مذ يقؿعف ما بؽؾ وتبصره وؿايتف

 بافؽمال يتسؿ الإشلامل ؾافديـ ادـحرف، وافسؾقك

 كقاب) الإكسان حاجات بؽؾ يػل بحقث وافشؿقفقة

 (.842: ص ،4186افديـ،

: والإبداع والتػوق ادوهبة تؼدير إلى الحاجة -4

 افرظاية تتطؾب لأبـائـا وؿدرات مقاهب هـاك

 فتؼدير شفؽ: افزامج لها تقوع أن ولابد والاهتمام،

 بخصائص يتؿقز ادقهقب لأن وؿدراتهؿ، مقاهبفؿ

 مذ أؿراكف وخصائص شمات ظـ تختؾػ مختؾػة، شمات

 احتقاجات وفف ادـزل، مذ إخقاكف أو اددرشة،

 بقئتف إضار وؿـ تشبع لم إشا خاصة، ومتطؾبات

 مذ أهع هق مـ شـجد ؾنكـا اددرشقة، أو الأهية،

 واشتغلال ادقاهب، شوي لاحتضان الاشتعداد

 أـدت وفؼد ومجتؿعفؿ، شويهؿ، ود مقاهبفؿ

 تحؼقؼ مذ دوراً  فلأهة أن وافدراشات الأبحاث

 أن ـما ،(8009 افسؾقمان،) ئفالأبـا وادقهبة افتػقق

 بؼدراتهؿ تعـك افتل افتقظقية افسبقية  افزامج إيجاد

 ومػاهقؿ لأؾؽار افقؿائقة افعؿؾقة مـ كقظاً  تعتز

 مذ افقؿقع مـ والحماية افقؿاية لهؿ وتحؼؼ افـشء،

 ؾريسة يؽقكقا أن مـ وتحصـفؿ وافؼ، ادؽائد حبائؾ

 .وافة فػئة

 

 الثالث ادطؾب

 الأسرة أفراد بين والتشاور وارالح فؼد

 وتقجقف تعؾقؿ مذ كاجح الحقار أشؾقب   

 وافتعؾؿ الاشتماع إػ مدذبهؿ صقؼة وضريؼة الأبـاء،

 افدائؿ، بافسؽقت الأبـاء ؾنفزام والاشتقعاب،

 وفؼد الخؾؼل، افتفذيب ظذ يدلان لا افتام والإكصات
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 بافسبقة ظلاؿة فف مـ وـؾ وادربقن ادػؽرون أجمع

 افسؾقؿ فلإظداد افقحقد افطريؼ أن ظذ والإظداد

 خقجة،) وافتػاظؾ الحقار ضريؼ هق فلأبـاء والجقد

8002.) 

 وخاصة الأبـاء، مع تختؾػ الحقار ضريؼة وكرى 

 افتعامؾ أشؾقب الأه بعض تستخدم حقث ادراهؼغ

 مشاظره وأخذ ادراهؼ مع ادتبادل الحقار ظذ افؼائؿ

 مـ يتؿؽـ بحقث إفقف، والإصغاء الاظتبار بعغ وآرائف

 افتل الأه بعض وهـاك بحرية، شاتف ظـ افتعبر

 شؾبقة آثاراً  تسك افتل الخاضئة افتـشئة أشافقب تستعؿؾ

 افرؾض، ظذ تؼقم افتل ؾافتـشئة ادراهؼ، صخصقة ظذ

 فؾحب، والاؾتؼاد افزائدة والحماية افرظاية وكؼص

 وافسؾبقة ةوافقحد الأمـ، بعدم افشعقر إػ تمدي

 افؼدرة وظدم افعدوان، مشاظر وشقطرة والخضقع،

 ادشؽلات إن إش ظام، بقحف الآخريـ مع افتػاظؾ ظذ

 كتائج هل ادراهؼة مرحؾة مذ تظفر افتل الاكػعافقة

 تـؿقة ظذ تؼتصر افتل افقافديـ مـ ادعامؾة لأشافقب

 صافح،) وافقجداكقة وادعرؾقة افداؾعقة افعؿؾقات

 (.86: ص ،4991

 ووؿاية تحصغ مذ ـبرة مسموفقة تتحؿؾ ؾالأهة 

 والإرهاب، افعـػ بامداه ؾؽري اكحراف إي مـ أبـائفا

 .افشباب وخاصة معفؿ، الحقار باب بػتح وشفؽ

 معالجة مذ الحقار مبدأ مـ الاشتػادة ـقػقة ظـ أما   

 افعؼؾ أشؾقب  اشتخدام  الأهة ظذ ؾقجب افعـػ،

 .ذظقة أشس ظذ افغلاة بـاءالأ مع افبـاء والحقار

 :الآتي مذ تتؾخص وقابط مـ فف لابد الحقار وهذا

 ظـ فؾتعبر ـقشقؾة الحقار، أهمقة ظذ الأبـاء تربقة

 خلال مـ افتعايش فتحؼقؼ فؾحقاة؛ وأشؾقب افرأي،

 . افؼظقة وافضقابط بالأصقل، تؾتزم صامؾة مـفجقة

 ػرصةاف وإتاحة أشهانهؿ، مذ يدور ما إػ الاشتماع

 ظؾقفا، فؾرد وصبفات أؾؽار مـ فديهؿ ما فعرض لهؿ؛

 وفقس الحؼ، ظـ افبحث الحقار مـ افؼصد يؽقن وأن

 .وافتطرف بافغؾق إداكتفؿ

 مـ ادـاؿشة وخؾق الحقار، مجالات مذ الأبـاء مراظاة

 إػ افقصقل مذ وافرؽبة الآخر، افطرف وتحؼر افغؾظة،

 (.4183 ادغامز،) الحؼقؼة

 

 لرابعا ادطؾب

 الآباء قبل من بالأبـاء والعـاية ادتابعة قؾة

 افطػؾ صخصقة بـاء مذ ادفؿة افقشقؾة هل ؾافتقظقة

 وادحبة، الأفػة روح وبث اجتماظقة، وـشخصقة ـػرد

 ؿبؾ مـ الأبـاء وتربقة وافتعاون، افـظام ظذ وتعقيده

 مـ ـثر يظـ ولا مستؿرة، تربقة تؽقن أن بد لا الأهة

 يـتفل أولادهؿ تربقة مذ دورهؿ أن لأمفاتوا الآباء

 أولادهؿ أن طـاً  ، معقـاً  شـاً  افبـت أو افقفد بؾقغ ظـد

 ومتابعة، تقجقف إػ يحتاجقن ولا افسـ مذ ـزوا

 مذ ؾفؿ الأبـاء، ـز مفما تـتفل لا الأبقيـ ؾؿسموفقة

 .والإرصاد وافـصح افتقجقف إػ دائماً  حاجة

 بها تؼقم أن الأهة ذظ يجب افتل افـؼاط أبرز ومـ
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 :يع ما الجاكب هذا مذ

 مذ أبـائفؿ شر بؿتابعة والأمفات الآباء ؿقام -4

  ادستؿرة ؾافزيارات لأخرى، ؾسة مـ افدراشقة ادراحؾ

 اددرشة، مذ ابـف ظـ واوحاً  تصقراً  الأمر و  تعطل

 أيضاً  وفؽـ افدراد، بقوعف يتعؾؼ ؾقما ؾؼط فقس

 مما اددرشة، داخؾ وكشاضاتف شؾقـقاتف ظذ افتعرف

 تعزيز اددرشة مع افتعاون خلال مـ فف يتقح

 أن يؿؽـ ما فؽؾ وافتصدي الإيجابقة، افسؾقـقات

 .مجتؿعف أو افػرد، ظذ بافضرر يعقد

 وتقجقف لأصدؿائفؿ، الأبـاء اختقار متابعة -8

 افصداؿات وتدظقؿ الاختقار، واؤأشا إشا لهؿ افـصح

 افسقء، رؾاق ظـ وإبعادهؿ فا،ظؾق وافتشجقع الحسـة

 وتعاضل الجرائؿ، ؾؿعظؿ الأهمقة، ؽاية مذ افـؼطة وهذه

 رؾاق خؾػف يؼػ افػؽري والاكحراف ادخدرات،

 ظذ ادحاؾظة أهمقة ظذ الأولاد تربقة ؾقجب افسقء،

 وتقجقف بافـػع، ظؾقفؿ يعقد ؾقما وسؾفا أوؿاتهؿ،

 افشقخ يؼقل افـاؾعة افعؾؿقة افزامج ضريؼ ظـ ضاؿاتهؿ

 افققم بعد كرجقه وافذي(: )2:ص ، 4181 افػقزان،)

 لأصحاب يسـقهؿ ؾلا لأبـائفؿ، الآباء يؾتػت أن

 ولا ادـحرؾة، ادـاهج إػ يقجفقنهؿ الهدامة الأؾؽار

 ادجفقفة، وافرحلات ادشبقهة فؾتجؿعات يسـقنهؿ

 افتضؾقؾ، لأصحاب مقاؿع هل افتل والاشساحات

 إػ يساؾرون يسـقنهؿ ولا دػسشة،ا فؾذئاب ومصائد

 (. افسـ صغار وهؿ ادؿؾؽة، خارج

 أيضاً  يمدي ؿد أبـائفا متابعة مذ الأهة تهاون -6

 هذه أؾراد داخؾ افسقئة افسؾقـقات مـ ـثر إػ

 وافقؿقع وافلامبالاة بادسموفقة افشعقر وظدم الأهة،

 .وافعزفة والجـقح ادخدرات مذ

 افػؽري والاجتقاح افغزو وشائؾ ظـ إبعادهؿ -1

 ظذ وافعؿؾ  افـؼقة، ومرجعقتفؿ الأصقؾة، فثقابتفؿ

 اـتساب ظذ ؿدراتهؿ تـؿقة مذ ومتابعتفؿ مساظدتهؿ

 افقشائؾ مـ لهؿ افـاؾع افبديؾ وتؼديؿ افذاتقة، الحصاكة

 .ادؽتقبة أو ادرئقة، أو ادسؿقظة،

                                   

 الثاني ادبحث

  أبـائفا تحصين في الدطوي الأسرة دور

 والعـف الإرهاب ضد

 :تمفقد

 مـ وهل ذظل، واجب تعاػ الله إػ افدظقة

ظز  - الله أراد وفؽـ افسلام، ظؾقفؿ افرشؾ وطائػ

 بف ـؾػ   بما ؾؽؾػف ادسؾؿ، وتؼيػ تؽريؿ  -وجؾ

 هذا وأداء ، الله إػ افدظقة وهق افسلام، ظؾقفؿ رشؾف

 افؼقام يجب وإكما محدد، وؿت فف فقس افؼظل افقاجب

 مذ الأهة دور أهمقة ظذ كمـد ـما شفؽ، أمؽـ ـؾما بف

 ضرورة مذ يتؿثؾ مطؾقباً  دوراً  هـاك وأن افدظقة،

 صقرة شتعؽس بذفؽ لأنها بؽػاءة؛ فعؿؾفا أدائفا

 دظامة وهل ادجتؿع كصػ ؾادرأة  لأبـائفا، مؼؿة

 ادسؾؿة وادرأة ا،ظـف ؽـك ولا الأهة بـاء مذ أشاشقة

 مذ بنخلاصفا الله مرواة ظذ تحرص الحال بطبقعة
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 أداء مذ الأحقال جمقع مذ افتؼاظس وظدم افعؿؾ،

 . مثافقة أهة بـاء مذ الأشاشقة مفؿتفا

 ؾقعرِفح  ؿِقَؿَفح  افطػؾ تؽسب افتل هل ؾالأهةح   

 ظـاس تتحدد حقث وافؼ، والخر وافباضؾ، الحؼ

 وأخلاؿف؛ شؾقـف ظذ هقيتف حملام وتتؿقز صخصقتف،

 تعؾقؿ مذ تتؿثؾ فلأهة افدظقية ادسموفقة ؾنن فذفؽ

 افسـقز وفقس الحسـة، والأخلاق افرؾقعة، افؼقؿ أبـائفا

 وافؼاب وافطعام افرزق أجؾ مـ افسعلِ  ظذ ؾؼط

 يؼقل  -صذ الله ظؾقف وشؾؿ  -وـان وافؾباس،

ؿ إػ ارجعقا: )لأصحابف قا أهؾِقؽح  ؾقفؿ ؾلؿقؿح

 رؿؿ ،96: ص ،1: ج افبخاري، صحقح( )وظؾِّؿقهؿ

 مذ فلأهة افدظقي افدور ويتؿثؾ ،( 3002 الحديث

 مـ مجؿقظة مذ وافعـػ الإرهاب ود أبـائفا تحصغ

 :  مـفا الأمقر

 

 الأول ادطؾب

 الإسلامقة والؼقم ادػاهقم غرس

 :افتافقة افتقجقفات مـ ظدد ضريؼ ظـ وشفؽ

 بلصقل ربطفؿ وتعـل فلأبـاء الإيماكقة افسبقة -4

 بغرس افعؼقدة صحة الإشلام رشافة ؾجقهر الإيمان،

 وتعقيدهؿ افؼؾب، أو افـػس مذ وأصقفف الإيمان أرـان

 حغ مـ وتعؾقؿفؿ الإشلام أرـان صغرهؿ مـذ

 اـتساب ظذ ومساظدتهؿ افؼيعة، دبادئ تمققزهؿ

 والامداهات افعادات وتؽقيـ لامقة،ـالإش افؼقؿ

 ،4991 وآخرون، الخطقب) افؼدرات وتـؿقة قةافديـ

 افؼقيؿة بلشسفا افسبقة هذه تحؼؼت ؾنشا ،(184:ص

 . مؾؿقشاً  واؿعاً  ادجتؿع ظاصفا ـامؾة وبصػة

 والأخلاق الإشلامل افديـ محاشـ إبراز -8

 افرؾؼ إػ وتدظق افديـ، ظؾقفا يحث افتل الإشلامقة

 ؿغادسؾ حؼقق ومراظاة الآخريـ، وحب وافتسامح

 وافرحمة، وافتعاون وافسلام وحرياتهؿ، ادسؾؿغ وؽر

 :ص ،ـه4149  باز، ابـ) والاظتداء افظؾؿ ظـ وافبعد

 يدظؿ مما وؽرها افشخصقة، بالأهقاء والحؽؿ ،(48

 .بادجتؿعات وافعدافة والحب الأمـ

 افعامة الحؼقق احسام ظذ الأبـاء تربقة -6

 فتحؼقؼ وحمايتفا لحػظفا الإشلام جاء افتل وافضرورية

 افديـ،: وهل ادسؾؿ، فؾؿجتؿع والاشتؼرار الأمـ

 باحسام وشفؽ وافعؼؾ، وافعرض، وادال، وافـػس،

 والآداب افعام افـظام ظذ والحػاظ الآخريـ حؼقق

 . افعامة وافصحة افعامة

 وشفؽ شؾقـفؿ، وتؼقية الأبـاء أؾؽار حػظ -1

 وتعزيز افػؽري، الاكحراف أصؽال جمقع مـ بقؿايتفؿ

 ؿادريـ فقـشموا ضػقفتفؿ مـذ فديهؿ افػؽرية ادـاظة

 طؾ مذ وخاصة افػؽرية، افتحديات مقاجفة ظذ

 وافتقجقفات، افثؼاؾات ـاؾة ظذ افعادل الاكػتاح

 افعؼقدة مـ افـابعة الأصؾقة افثقابت مبدأ وترشقخ

 ادتغرات مع وتػاظؾفا والأخلاق الاشلامقة

 .  باظتدال وادستجدات

 ظظقؿة؛ مؽاكتفا وأن افبلاد، هذه مؽاكة إبراز -1
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 هذه تػرض أن اشتطاظت وؿد ودوفقاً، إشلامقاً،

 ضريؼ ظـ وإكما الإظلام، وشائؾ ضريؼ ظـ لا ادؽاكة

 افديـ تعافقؿ مـ اشتؼتفا وؿقؿ بؿبادئ تمسؽفا

 افعربقة افدول بغ افريادي ادؿؾؽة دور وبقان الحـقػ،

 .والإشلامقة

 حقلهؿ والافتػاف وتؼديرهؿ ماءافعؾ احسام-3

 مؽاكتفؿ، ؾتححػظ ـؾفا، الأمقر مذ إفقفؿ وافرجقع

رد   مـزفتفؿ، وتحصان  بالأشؾقب مـفؿ وؿع إن الخطل ويح

 وحماية افعؾؿ، لاكتشار شبباً  شفؽ فقؽقن الأمثؾ؛

 .افؼع

 بافضقابط وتعريػفؿ شقاشقاً، الأبـاء تثؼقػ-7

 وشفؽ حؽقم،باد الحاـؿ ظلاؿة تـظؿ افتل افؼظقة

 فقلاة ثؿ  -ظز وجؾ  – لله كػقشفؿ مذ افقلاء بتلـقد

 احسامفؿ افؼيعة ظؾقـا أوجبت ؾؼد افقضـ، أمر

 والافتػاف بادعروف، لهؿ وافطاظة وافسؿع وتؼديرهؿ

 ظـ بادؼابؾ ونهت ظؾقفؿ، افؼؾقب وجمع حقلهؿ

 وكؼدهؿ ؾقفؿ وافطعـ ظؾقفؿ وافتحريض بهؿ افتشفر

 افؼقل أو تؼديسفؿ، باب مـ فقس افـاس، أمام

 :تعاػ الله ؿال. افعامة فؾؿصافح حػظاً  وإكما بعصؿتفؿ،

 یی ی  ی ئى ئى ئى ئې ئې ئې ئۈ چ

 تج بي              بى بم بخ بح      بج ئي ئى ئم  ئح ئج

 (.19: افـساء) چثم ثج تي تى تمتخ تح

 افعـػ مـ وبراءتف الإشلام شماحة إيضاح-2

 كػسف، مذ افقشطقة مبدأ بسشقخ وشفؽ والإرهاب،

 افعرؿل وافتؿققز وافعـػ افتعصب ظـ وافبعد

 أضرار مـ ظؾقف يستب وما وخطره، وافغؾق وافطائػل

 افقشطقة ؿقؿ ظذ وافتلـقد الإشلام، إػ تزء

 ادجتؿعات مذ والاجتماظقة افثؼاؾقة الحقاة مذ وافتسامح

   چ ڤ ڤ ڤ ڤ چ : تعاػ يؼقل افغربقة،

 ( . 416: افبؼرة)

 الأبـاء ودظقة افصحقح، ـلالأم افسؾقك تعزيز-9

 ومؽتسباتف، ومؼدراتف افقضـ أمـ ظذ الحػاظ إػ

 والإظلام الأهة – ادجتؿع ممشسات ؾجؿقع

 هذه ظذ بالحػاظ معـقة -واددرشة وادسجد

 حؼقق مـ جزء وأنها الجؿقع، تخص لأنها ادؿتؾؽات،

 (.4182 افؼادر، افعبد. )مقاضـ ـؾ ظذ افقضـ

 

 الثاني ادطؾب

  ضاهرة طلاج في الدطوية الأسالقب خداماست

 والإرهاب العـف

 -  افـبل ظـ افصحقح مذ ثبت :الـصقحة أسؾوب-1

(  افـصقحة افديـ: )ؿال أكف  -صذ الله ظؾقف وشؾؿ 

 وفؽتابف لله: )ؿال الله؟ رشقل يا دـ: ؿافقا ،"ثلاثاً "

 مسؾؿ، صحقح( )وظامتفؿ ادسؾؿغ وأئؿة وفرشقفف،

 – أخز وؿد ،(419 الحديث ؿؿر ،68: ص ،8  :ج

 ظذ فؾحث متضؿـاً  خزاً  –صذ الله ظؾقف وشؾؿ 

 مذ مـحصر ـؾف افديـ أن ؾقفا وافسؽقب افـصقحة،

 .افـصقحة

 وتػـقد افديـ ظـ افذب لله افـصقحة أظظؿ ومـ



19هـ(م/جامعة الحدود افشمافقة ) (،،  افعدد )(ادجؾد )، ؾعؾقم الإكساكقةف افشمال ؾةمج

 وافباضـة، افظاهرة افديـ محاشـ وذح ادبطؾغ، صبف

 تلاوتف ظذ الإؿبال ؾفل الله، فؽتاب افـصقحة أما

 بلخلاؿف وافتخؾؼ وتعؾقؿفا، معاكقف وتعؾؿ وتدبره

 .شفؽ إػ وافدظقة كقاهقف، واجتـاب بلحؽامف وافعؿؾ

 –صذ الله ظؾقف وشؾؿ  -  فؾرشقل افـصقحة أما

 وتؼديؿ وتقؿره وتعظقؿف بف، افؽامؾ بالإيمان ؾتؽقن

 واشتخراج وتعؾقؿفا شـتف تعؾؿ ظذ والحرص محبتف،

 .الجؾقؾة وؾقائدها معاكقفا

 ؾفملاء ولاتهؿ، وهؿ ادسؾؿغ لأئؿة افـصقحة أما

 مـ لهؿ وجب ؽرها، مـ أظظؿ واجباتهؿ ـاكت دا

 باظتؼاد وشفؽ ومؼاماتهؿ، مراتبفؿ بحسب افـصقحة

 ضاظتفؿ ووجقب بقلايتفؿ والاظساف إمامتفؿ

 ظذ افرظقة وحث ظؾقفؿ، الخروج وظدم بادعروف

ظز  – الله أمر افػيخ لا افذي أمرهؿ وفزوم ضاظتفؿ

 . -صذ الله ظؾقف وشؾؿ  – ورشقفف  -وجؾ

 افرشقل أووحفا ؾؼد ادسؾؿغ فعامة افـصقحة وأما

 أحدـؿ يممـ لا: ) بؼقفف  -صذ الله ظؾقف وشؾؿ  –

 ،8:ج مسؾؿ، صحقح( )فـػسف يحب ما لأخقف يحب حتك

  لهؿ، الخر بؿحبة وشفؽ ،(466 الحديث رؿؿ ،41: ص

 وتعؾقؿ الإمؽان بحسب إفقفؿ فإيصاف مذ وافسعل

 ديـفؿ أمقر مذ وكصحفؿ ؽاؾؾفؿ ووظظ جاهؾفؿ

 (. 4149 والحؽؿ، افعؾقم جامع)  ودكقاهؿ

 الأهة حاجة تبدو ؾقف، كعقش افذي افعصر ومذ

 افـصقحة حؼقؼة فبقان افدظاة جفد إػ ماشة وادجتؿع

 والأخلاق افؼيعة أحؽام وظذ افديـ، ظذ حػاطًا

 ادجتؿع، مذ بها افـاس يتعامؾ لافت الإشلامقة

 وحسـ وافسبقة وافتقجقف وافؾغ افرؾؼ واشتخدام

 يد ظذ إلا هذا يتلتك ولا الأمر، ظؾقف اصتبف دـ افبقان

 . افراشخغ وافغرة افعؾؿ شوي

 الحؼ ببقان بذفؽ ادؽؾػقن هؿ وافدظاة افعؾؿ ؾلهؾ

  الله ؾنن ـزى، مسموفقة وتؾؽ  إفقف، وهدايتفؿ فؾـاس

 وكؼ افبؼية، هداية مـ ظظؿك مسموفقة فؿحمؾ

 ظـ وافـفل بادعروف، والأمر افـصح، وبذل افعؾؿ،

 افغاؾؾ وتـبقف الجاهؾ، وتعؾقؿ الحؼ، وإبلاغ ادـؽر،

 (.4997 افعؽ،)

 

 :الحسـة وادوطظة الحؽؿة أسؾوب -2

 بالأحؽام، ادتَّصػ افعؾؿ ظـ ظبارة هل الحؽؿة  

 بـػاش ادصحقب وتعاػ، تبارك بالله ادعرؾة ظذ ادشتؿؾ

، وتحؼقؼ افـَّػس، وتهذيب افبصرة،  بف، وافعؿؾ الحؼِّ

باع ظـ وافصدِّ   شفؽ فف مـ والحؽَِقؿ ، الهقى اتِّ

 ( .88: ص ،4160، افؼقد)

 وما يػفؿقن، بما افـاس مخاضبة الحؽؿة مـ أن ـما  

 أخرج ؾؼد ؾفؿف، ظـ يعجزون بما لا ظؼقلهؿ، تسقغف

:   -رضي الله ظـف  -ظع ؿقل صحقحف مذ افبخاري

ثقا) بَ  أن أتحبقن يعرؾقن، بما افـاس حدِّ ؽَذَّ  الله يح

 رؿؿ ،811: ص ،4: ج افبخاري، صحقح( )ورشقفف؟

 تخاضب بالحؽؿة افدظقة ـاكت وإشا ،( 487 الحديث

 تخاضب الحسـة بادقظظة افدظقة ؾنن ؾتؼـعفا، افعؼقل
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 فقس والإكسان. وتحرـفا ؾتثرها وافعقاضػ افؼؾقب

 يدرك ظؼؾ إكف معاً، وؿؾب ظؼؾ إكف مجرداً، ظؼلا

 تخاضب أن الأهة وظذ ويشعر، يحس وؿؾب ويػؽر،

 افبافغ الأثر لها بالحؽؿة وافدظقة ، معاً  بالجاكبغ أبـاءها

 ثؿ وافتلمؾ افتػؽر إػ تدؾعفؿ لأنها الأبـاء؛ ؿؾقب مذ

. اػتع الله بنشن حقاتهؿ كظام مذ افتحقل كؼطة تؽقن

 (.4996 افقـقؾ،)

  

 :الحوارية الأسالقب-3

 مـ افدظقة، مجال مذ مفماً  الحقار أشؾقب ـان دا  

 افشبف ودحض افباضؾ وإبطال الحؼ إطفار أجؾ

 -افصافح ؾػـــافس مـفج امتاز ؾؼد وادـؽرات،

 الحر   فؾحقار افؽامؾة افػرصة بنتاحة – الله رحمفؿ

 الاظقجاج ؿفتؼقي افقاحد؛ ادجتؿع داخؾ افرصقد

 ؾتح ضريؼ ظـ وشفؽ والإؿـاع، بالحجة افػؽري

 الأبـاء، مع وافتقاصؾ وافتداول الحقار ؿـقات

وا افػرص؛ ومـحفؿ  إػ والاشتماع أكػسفؿ، ظـ فقعزِّ

وا لهؿ افػرصة وإتاحة أشهانهؿ مذ يدور ما  ظـ فقعزِّ

  دون افـظر وجفات وتبادل آرائفؿ وتؼدير أؾؽارهؿ،

 بعض حقل بافؼقة ادربغ وأؾؽار آراء ؾرض

 .ادجتؿع وتهؿ تهؿفؿ افتل وافؼضايا ادقوقظات

 قلـــيؼ الأولاد تربقة مذ الحقار أهمقة وظـ  

 ةــــؿقؿ قارـفؾح(: ) 82 :ص ،4149 الله، خؾػ)

 حقاتـا مذ بف وكلخذ كعؿؾ أن وظؾقـا وإكساكقة، حضارية

 ـؾ بف تممـ أن ويجب افسبقية، وممارشاتـا الأهية،

 وخاصة الحؼقؼة، ـشػ إػ الحقار يصؾ أن ولابد أمة،

 صخصقة بـاء مذ ادفؿة افقشقؾة ؾفق ؽائبة، ـاكت إشا

 روح ؾقفؿ يبث ؾفق اجتماظقة، وـشخصقة ـػرد افطػؾ

 ( وافتعاون افـظام ظذ ويعقدهؿ وادحبة، الأفػة

 إػ وصقلاً  مراظاتها يجب افتل ادفؿة الخطقات أما 

 : ؾفل الهدف، هذا

 مع وافتقاصؾ وافتداول الحقار ؿـقات ؾتح  -ولاا أ

وا افػرص ومـحفؿ الأبـاء،  أكػسفؿ ظـ فقعزِّ

 وتػاصقؾ جزئقات معفؿ ويـاؿش وأؾؽارهؿ،

 افتقظقة افـؼاش هذا مـ ؾقـتج افـؼاش، مقوقظات

 تؽقن مػاهقؿ تصحقح و الأولاد، يعقفا لا بلخطار

 قؾف مشؽلات مذ افشباب مـ وؿع ؾؿـ فديهؿ، خاضئة

 .افتقظقي فؾدور أهتف لإهمال كتقجة

 فلأبـاء الإصغاء وحسـ ادشاظر احسام -ثاكقاا 

 أبـائف مستقى إػ أب ـؾ وكزول دشؽلاتهؿ، والاشتماع

 افتؼارب، تحؼقؼ مذ الجفقد وتثؿر معفؿ، يؾتؼل حتك

 شفؽ لأن كاجح؛ حقار مذ بلبـائفؿ الافتؼاء وشفقفة

 وبغ بقـفؿ تحقل افتل ادعقؿات معرؾة فمباء يتقح

 بطريؼة مساظدتهؿ كستطقع ثؿ ومـ أهداؾفؿ، تحؼقؼ

 . وواوحة شفؾة

 شؾقؿة بطريؼة الأبـاء مشؽلات معالجة -ثالثاا 

 فؾخطل، معرض إكسان ـؾ بلن الآباء يغػؾ ألا تؼتضي

 إػ مشاـؾفؿ كؼؾ ظـ الأبـاء يؿتـع لا حتك وشفؽ

 تؿي بؾ فؾضقاع، أو أـز دشؽلات يتعروقا ثؿ الأهؾ،
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 بشؽؾ الابـ لها يتعرض افتل ادشؽؾة مـاؿشة

 بؿقاضـ والاظساف افؼبقل فف يتقح هادئ مقوقظل

 .أخرى مرة ؾقفا افقؿقع مدـب وبافتا  خطئف،

 الأبـاء ومـاؿشة الحقار ظذ افتشجقع -رابعاً  

 فؾتعرف وأؾؽاره شاتف ظـ مـفؿ ـؾ يعز بحقث بحرية،

 خلال مـ لهؿظؼق مذ واشتؼر ظققنهؿ، رصدتف ما ظذ

 تقوقح ومحاوفة افرؾاق؛ جماظات أو الإظلام وشائؾ

 وتلثر دور إؽػال ظدم ظذ افسـقز مع والحرام، الحلال

 (.8002 خقجف،) أبـائـا ظؼقل ظذ الأصدؿاء

 بؿسموفقاتها افؼقام مذ الأهة ؿصقر أن ويلاحظ 

 أطفرت ؾؼد بادجتؿع، أضر وافتقجقف افتـشئة مذ

 مذ وبثت كؼت ؾؽرياً  ادـحرؾغ مـ ظدد مع مؼابلات

 الأهة بغ افعلاؿة مذ ؾجقة هـاك أن الإظلام وشائؾ

 ؾالحقار الأهي، الحقار فضعػ كتقجة وأبـائفا

 ـبر دور فف افؾغ وافؼقل الأحقال، جمقع مذ مطؾقب

 ؾؽرياً  ادـحرؾغ لاحتقاء افديـ؛ هذا شماحة بقان مذ

 (.444:ص هـ،4148 يقشػ،)

 

 لثالثا ادطؾب

 أخطار من بهم يحقط بما الأبـاء توطقة

 :افتافقة افتقجقفات مـ ظدد ضريؼ ظـ وشفؽ 

 الأمـ اشتتباب أهمقة فقدرـقا أمـقاً  الأبـاء تثؼقػ-4

 وتعريػفؿ أوفقة، إكساكقة وحاجة مطؾباً  باظتباره

 بؽؾ افقضـل الأمـ ظذ وافعـػ افتؽػر بلخطار

 مـ افـاصئة ظؼقل بتحصغ وشفؽ مؼقماتف،

 الاكتماء روح وتعزيز وافسؾقـقة، افػؽرية الاكحراؾات

 هذه مذ – الله حػظفؿ – الأمر فقلاة ثؿ لله، وافقلاء

 .افبلاد

 افصحقحة افتؾؼل مصادر ظذ ارـــالاؿتص-8

 افسؾػ ؾؿـفج ادشبقهة؛ افتؾؼل مصادر مـ وافتحذير

 وافسـة افؽريؿ، افؼرآن: افتؾؼل مصدري ظذ اظتمادهؿ

 ولا الأخرى، افعؾقم مـ يلخذون ؾلا افصحقحة،

 افغرب مـاهج مـ ولا الأخرى، افؼقاكغ مـ يلخذون

 مـ رء وافسـة افؼرآن مذ يقجد لم ؾنن افؼق، أو

 شفؽ، مذ يجتفدون ؾننهؿ الحاضر افعصر ــقازل شفؽ

 .بف أخذوا الأمر هذا ظذ أجمعقا وإشا

 الاكحراف بدظاة افتلث ر ود الأبـاء غـتحص-6

 ؾؽرية اكحراؾات مـ يحبث ما مقاجفة مذو افػؽري،

 لأبـائفا، بؿـراؿبتفا الإظلام وشائؾ ظز وظؼدية

 وأخطار افديـ، مذ وافغؾق افتؽػر بلخطار وافتقظقة

 وافسقاشقة والأمـقة والاجتماظقة افديـقة) افعـػ

 هذا طؾ مذ خاصة مـف، افقؿاية وشبؾ( والاؿتصادية

 جاهداً  يسعك ذياف ادباذ، الإظـلامل وافبث افغزو،

 فؾتعرف ومراؿبتفؿ فديهؿ، وادبادئ افؼقؿ ـؾ هدم مذ

 مرحؾة مذ تهذيبفا أجؾ مـ افػؽرية تقجفاتهؿ ظذ

 (.4992 ، افشـؼقطل) مبؽرة

 الأؾؽار ودس افشبفات، إثارة مـ افتحذير-1

 ومؼابؾة والاؾساءات، الأـاشيب واختلاق افػاشدة،

 شتفزاءبالا وتؼيعاتف وأرـاكف الإشلام أحؽام
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 وادػؽريـ افعؾماء واحتؼار والازدراء، وافسخرية

 ادجتؿعات مذ اظتبارهؿ مـ والحطَّ  وادصؾحغ،

 .الإشلامقة

 افػرؿة وخطقرة وأثره، الاجتماع أهمقة زرع -1

 ظذ بؾ ؾـؼط، الأهة ظذ لا افقخقؿة، وكتائجفا

 ؾتـة افػتـ، أظظؿ مـ ؾنن ه،بلشـر افؽبر ادجتؿع

 والجماظات، افػرق وطفقر تلاف،والاخ افتػرق

 الأمؿ هلاك أشباب أهؿ مـ والاختلاف ؾافػرؿة

 .وزوالها

 ؿقية افـقشائط مـ يعد افذي الإكسكت خطقرة -3

 افقشائط هذه أصبحت حقث افعـػ، خدمة مذ الأثر

 ظؿقمًا افـاس وأؾؽار ظؼقل ظذ ادفقؿـة افؼقة هل

 رأؾـؽا مـ تـؼه بما الخصقص، وجف ظذ وافشباب

 .الخاضئة افسؾقـقات طفقر ظذ تساظد ومعؾقمات
 

 الرابع ادطؾب

 الـؿو مراحل صبقعة تػفم ضرورة

 حقاة مذ الأهمقة شات ادقوقظات مـ يعد افـؿق

 فف دا خاص، بقجف افشاب حقاة ومذ بعامة، الإكسان

 وتحديد مدارـف وتطقر الإكسان كضج مذ واوح أثر مـ

 لها وثاكقية أشاشقة قامؾظ بعدة يتلثر أكف ـما شؾقـقاتف،

 آثارها، تتبع يستقجب مما افـؿق، تقجقف مذ ؾعافقتفا

 افبقئة لاشقما وادتابعة الاهتمام محؾ وووعفا

 .الاجتماظقة

 وتـشئتفؿ بالأولاد، بافعـاية يتلـد الأهة ودور

 ؾسلامة الإشلام، بها جاء افتل الأخلاق مؽارم ظذ

 الاجتماظقة ؾقةالخ مـ ابتداء أؾراده بسلامة ادجتؿع

 بتؼديؿ والأب الأم دور مـ واكطلاؿاً  الأهة، وهل

 مرحؾة وتعد افعؿر، مراحؾ جمقع مذ فلأبـاء افـصائح

 الإكسان حقاة مذ افدؿقؼة ادراحؾ مـ وافشباب ادراهؼة

 تستؾزم ظديدة بعقامؾ ادرحؾة هذه مذ افـؿق يتلثر حقث

 الإرصاد،و وافتقجقف وافعـاية افقؿاية بقشائؾ إحاضتفا

 ادرحؾة هذه مذ ادتعددة جقاكبف مذ افـؿق مظاهر أن ـما

 ووبط وملاحظة دراشة إػ بحاجة الأخرى هل

 هذه إػ افتـبف افقافديـ ظذ يجب وفذفؽ وتقجقف،

 مـ ادراهؼة مرحؾة تعتز حقث فلابـ افعؿرية ادرحؾة

 مرحؾة تمثؾ لأنها الإكسان؛ مسرة مذ ادراحؾ أخطر

 زيدان،) فؾشخصقة افذاتي افتؽقيـ مذ ؿةمف اكعطاؾات

 إػ الإكسان دخقل ومع ،(413-411: ص ،4991

 ظاداً  فقدخؾ افطػقفة مرحؾة مـ يخرج ادراهؼة مرحؾة

 والجسؿقة افعؼؾقة افـػسقة بافتغرات مؾقئاً  جديداً 

 شؾقـقاتف ظذ بدوره يـعؽس ما وهق وافعاضػقة،

 . وتصرؾاتف

 الآباء مـ ـثر يعاني ادتغر افسؾقك لهذا وكتقجة

 مع افسؾقؿ افتعامؾ ظذ افؼدرة ظدم مـ والأمفات

 ادشؽلات مـ افؽثر يقفد مما ادراهؼغ، أولادهؿ

 ظذ والخقف بافؼؾؼ افشعقر ويخؾؼ والأزمات

 أصحاب يستغؾ ؾغافباً  الحرجة، افسـ هذه مذ أولادهؿ

 طؾ مذ الحرجة افعؿرية ادرحؾة هذه ادـحرف افػؽر
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 افعؿرية، ادرحؾة هذه بؿتطؾبات الأهة وظل ظدم

 ظذ الاشتقلاء ومحاوفة افػئة، هذه باصطقاد ؾقبدؤون

. كػقشفؿ مذ الخاضئة ادػاهقؿ وترشقخ ظؼقلهؿ،

 (.4927 بققمل،)

 

 الخامس ادطؾب

 ادواصـة مػفوم وغرس الوصن حب طذ التربقة

 فتعزيز الهادؾة افتـشئة بها يؼصد :ادواصـة تربقة  

 وثؼاؾتفؿ؛ وبقئتفؿ مجتؿعفؿ إػ بالاكتماء الأبـاء صعقر

 بثؼاؾة افػرد شفؽ يتشبع أن حد إػ افشعقر هذا فرتؼل

 ؿقؿ ظـ دؾاظف ومذ شؾقـف مذ شفؽ يتؿثؾ وأن الاكتماء،

 . ومؽتسباتف وضـف

 افػرد معرؾة تـؿقة تتضؿـ ادقاضـة وتربقة  

 مذ يسفؿ بشؽؾ أؾراده مع إيجابقاً  وتػاظؾف بؿجتؿعف

 ما ظذ الحؽؿ مـ متؿؽـغ صالحغ مقاضـغ تؽقيـ

 ،4992  أيقب،)  وخارجف مجتؿعفؿ داخؾ يعسوفؿ

 (.44: ص

 

 :ادواصـة طذ التربقة أهمقة

 مـ ادقاضـة ظذ لأبـائفا الأهة تربقة أهمقة تلتي  

 وافشعقر الحس فتعؿقؼ متقاصؾة ظؿؾقة نهاإ حقث

 فؾقضـ الاكتماءب افشعقر وتـؿقة ادجتؿع، مداه بافقاجب

 افقضـقة، والامداهات افـظام حب وؽرس بف، والاظتزاز

 واحسام ادقاضـغ، بغ وافتعاون وافتػاهؿ والأخقة

 بؾدهؿ، بؿمشسات افـاصئة وتعريػ وافتعؾقمات، افـظؿ

 ظؿؾ ثؿرة بؾ مصادؾة تلتِ  لم وأنها الحضارية، ومـظماتف

 احسامفا واجبفؿ مـ وفذا مرير، وـػاح دؤوب

 (.19 :ص ،4147 افزيد،) راظاتهاوم

 

 للأبـاء؟ الوصـي الاكتماء تحؼقق الأسرة تستطقع كقف

 كػسقاً  الابـ إظداد الأهة مسموفقات أهؿ مـ إن  

 تغذيتف بقاشطة وشفؽ واجتماظــقاً، وظاضػقاً  وجسؿقاً 

 ادجتؿع، مذ وافعؿؾ فؾحقاة، افسؾقؿة بالأشس

 يحتاجفا افتل الأشاشقة وادقاؿػ بادفارات وتـزويده

. ادجتؿعقة افثؼاؾة ومحددات متطؾبات مع فؾتػاظؾ

 ظـ مجتؿعف مذ يتعايش أن افػرد يستطقع وبـذفؽ

 .ولإمؽاكاتف فف الاجتماظل الاحسام ـسب ضـريؼ

 

 ادواصـة طذ أبـائفا تربقة في الأسرة تعزيز صرق

 :الصالحة

 مداه بادسموفقة وافشعقر ادقاضـة روح تـؿقة-4

 افعؿؾ إػ اهــــالامد هذا ؿـيدؾعف ثـحقب افقضـ،

 .ظـف وافذود بف افـفقض أجؾ مـ وافتضحقة

 افقضـقة ادػاهقؿ بـؼؾ افقضـقة افثؼاؾة تعزيز-8

 وإكجازاتف، وضـف بتاريخ ؾقف افقظل وبث فؾطػؾ،

 .فؾقضـ والاؿتصادية الجغراؾقة بالأهمقة وتثؼقػف

 تـظؿ افتل الأكظؿة احسام ظذ افطػؾ تعقيد-6

 وتسر ادقاضـغ حؼقق ظذ وتحاؾظ افقضـ صمون

 بافـظام افتؼقد حب ظذ افطػؾ وتـشئة. صمونهؿ

 .بف وافعؿؾ
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 ظذ وتربقتف افطػؾ، وأخلاق شؾقك تهذيب-1 

 بغ الأخقة وظذ إفقفؿ، والإحسان الآخريـ حب

 حاجات ؿضاء أجؾ مـ افسعل وحب ادقاضـغ،

 متابعة أجؾ مـ وافعؿؾ تعاػ، الله فقجف ادقاضـغ

 .شفؽ أمؽـ ما مشاـؾفؿ وحؾ مصالحفؿ

 كػقس مذ فف والاكتماء افقضـ حب تلصقؾ-1

 افشعقر بتعزيز شفؽ ويتؿ مبؽر، وؿت مذ افـاصئة

 وتؼدمف، رؿقف أجؾ مـ وافعؿؾ فؾقضـ، الاكتماء بؼف

 خدمة أجؾ مـ فؾعؿؾ افـػس إظداد إػ وافدظقة

 تف،مؽتسبا ظذ والحػاظ ظـف، افضرر ودؾع افقضـ

 الاجتماظقة تـؿقتف خطط مذ افػاظؾة وادشارـة

 .وافثؼاؾقة والاؿتصادية

 مـ وادقاضـة الاكتماء ؿِقؿَ تـؿقة ظذ افعؿؾ-3

 والاؿتصادية افديـقة ادؿؾؽة خصائص إبراز خلال

 (.30:ص ،4147 افزيد،)ة وافسقاشق والاجتماظقة
 

 

 السادس ادطؾب

 والعـف ؾووالغ الإرهاب دظاهر الدطوية ادعالجة

 تعافقؿ مع يتعارض وهق مشؼة، ؾقف افديـ مذ افغؾق

 بها اختؾػ افتل الحَرَج ورؾع افقن إػ افداظقة الإشلام

 مـ فقس والحرج، وادشؼة،. الأديان مـ شقاه ظما

 مؼاصده، مـ ؾفما وافتقسر افقن أما افؼع، مؼاصد

 وَمَا چ: تعاػ الله ؿال وافسـة، افؼرآن مـ هذا وتؼرير

ؿْ  جَعَؾَ   ِـ مِذ  ظَؾَقؽْح ي  ْـ افدِّ  (.٨٧: الحج) چ حَرَج   مِ

 بؿؼاومة الإشلامقة الأمة تؾزم الإشلام ؾقشطقة

 مـفج إػ افغلاة ورد افديـ، مذ وافتطرف افغؾق

 وحؼقق كػسف حؼقق ورظاية والحؽؿة، الاظتدال

 افتطرف مـ ويحذر افقشطقة إػ يدظق ؾالإشلام ؽره،

 يضؿـ صامؾ ديـ قوه وأصؽافف، صقره بجؿقع

 أو الحقاة، مـاهج مذ شقاء ادستقيات، أظذ فؾبؼية

 الإشلامقة افؼيعة وهدف. افسؾقك أو افـظام،

 جمقعاً، افـاس بغ ادطؾؼ افعدل إؿامة هق الأشاد

 افدكققية ادصؾحة وتحؼقؼ بقـفؿ، الإخاء وتحؼقؼ

 (.19-12: ص ،8008 ، ظؾقان) والأخروية

 خر ؾفق تعافقؿف تسك أن مالإشلا بلمة يجدر ؾلا

 لحقاة متؽامؾ ومـفج ديـ وهق وأظظؿفا، الأديان

 ؛-ظز وجؾ – الله اشتخؾػفا ؾؼد الإشلامقة، الأمة

 مـفج ظـ الأمة تخؾت ؾؿتك افـاس، ظذ صفقدة فتؽقن

 طفقر ـان وما لها، ملامح لا وائعة أصبحت افسؾػ

 بافـػاق ؿؾقبهؿ امتلأت ؿقم مـ إلا وافتطرف افغؾق

 ک چ :تعاػ ؿال ـما الإشلام، أهؾ ظذ الحؼدو

 ڳ گ گ گ گ  ک ک ک

 ڻ ں ں ڱ ڱ ڱ ڱ  ڳ   ڳ ڳ

 ھ ھ ھہ ہ ہ ہ ۀ  ۀ ڻڻ ڻ

 طاهرة وبروز ،( 409: افبؼرة) چ  ۓ ے ے ھ

 ومػرط متشدد، ؽال   بغ ما افبعض ظـد افشطط

 مذ ـاكت شقاء ظدة مجالات أخذت افتل متساهؾ

 ـؾف هذا وافسمات، قوالأخلا افسؾقك مذ أو ، افعؼائد
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 مذ وافقشطقة افتقازن مبدأ ظذ افتلـقد إػ يحتاج

 .افشباب أشهان مذ معادفا تتضح فؽل ادسؾؿ؛ صخصقة

 تحصغ مذ الإشلام مـفج مذ يبحث افػؽري ؾالأمـ

 الإشلام وظـاية فلأمـ ادحؼؼ افصافح بافػؽر الأبـاء

 مزافؼ مـ وؽره افغؾق مـ افػؽر وؿاية بلشباب

 افتل الإشلام وشطقة يمـد مما وهذا راف،الاكح

: ص ،4141 ـريؿ، با) تطرف أو ؽؾق ـؾ حاربت

827 .) 

 

 الإرهاب دظاهر الدطوية ادعالجة معالم وتتضح

 : خلال من والعـف والغؾو

 بؿخاضر افسؾقؿ والإدراك افقظل زيادة-4

 . افديـ مذ وافغؾق فؾتطرف شبباً  يعد  افذي الاكحراف

 الأمـ إػ يمدي افػؽري الأمـ فتحؼقؼ افسعل-8

 ظذ والإرهاب، الجريؿة اكتشار وظدم والاشتؼرار،

 .والأمة وادجتؿع والأهة افػرد مستقى

 وافدظقات افضافة الأؾؽار مـ افشباب تحصغ-6

 افسؾقك إػ تمدي افتل افػاشدة والآراء افباضؾة

 مذ وتؼػ الأمـ تهدد افتل الإرهابقة والجرائؿ ادـحرف

 (.  8001 ادغامز،) افصحقحة وافدظقات ؿؾافع شر

 مذ ادفؿة فقطقػتفؿ افدظاة اشتشعار مـ بد ؾلا 

 آمالاً  تعؾؼ ـؾفا الأمة وأن الإرهاب، شؾقك معالجة

 لهذا افتصدي وإمؽاكقة افـفقض مذ ظؾقفؿ ظريضة

 مـ بد ولا ادجتؿع، ظذ يطرأ اكحراف أي أو افسؾقك،

 ؿقاظد ظذ لاكحرافا لهذا فؾتصدي افسعل مذ ادسارظة

 فلاشتػادة الإشلامل افتاريخ مذ وتلمؾ حؽقؿة، ذظقة

 مع افتعامؾ أشؾقب مذ افسابؼة افتجارب مـ

 أؾراد بعض ؾقفا يؼع ؿد افتل الخطرة الاكحراؾات

 .الإشلامل ادجتؿع

 

 الــخاتمــة

 وافصلاة ، افصالحات تتؿ بـعؿتف افذي لله الحؿد

 تبعف ومـ وصحبف، آفف وظذ محؿد كبقـا ظذ وافسلام

 .بعد أما. افديـ يقم إػ بنحسان

 الأبـاء، تربقة ظـ ادسموفة الجفات أهؿ ؾالأهة

 ظذ الحػاظ مسموفقة افقافديـ الإشلام حمؾ وؿد

 مذ افدظقية ادسموفقة ظؾقفما وتؼع وتربقتفؿ، أبـائفؿ

 وافبعد وافتػؽؽ افتؿزق وكبذ افشامؾ، بؿعـاها افسبقة

 .الإرهابو ادغالاة ظـ

 افـتائج إػ افتقصؾ يؿؽـ افبحث هذا خلال ومـ 

 : الآتقة

 مذ الأهة بف تؼقم افذي افؽبر افدور أهمقة-4

 مطؾقب أمر بالأولاد والاهتمام ادـحرف، افػؽر محاربة

 . مـا ؾرد ـؾ يتحؿؾفا ومسموفقة

 ظـف يـتج الآراء تبادل ورؾض الحقار ؽقاب نإ-8

 حماية وأن وافتطرف، افعـػ كحق يؿقؾقن مراهؼقن

 .بسبقتفؿ بافعـاية يؽقن ؾؽريًا الأبـاء

 افسبقة لأبـائفا الأهة تربقة أهمقة ظذ افتلـقد-6

 ظـ وافتخع والإرهاب افغؾق مـ فؾحذر  افصحقحة

 . افعـػ
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 تعريػ فلأهة افدظقية ادسموفقات أهؿ مـ-1

 افشباب وؿقع لأن وافعـػ؛ الإرهاب بلخطار الأبـاء

 الأهة لإهمال كتقجة هق واكحراؾات تمشؽلا مذ

 .الأبـاء تربقة مذ فدورها

 ادػاهقؿ ؽرس الله إػ افدظاة ظذ افقاجب مـ-1

 الإشلامقة وافؼقؿ ادبادئ وتعؿقؼ افصحقحة

 ظؾقف تشتؿؾ بما وافشباب الأبـاء كػقس مذ افصحقحة

 .ؾؽرية حصاكة مـ

 

  التوصقات

 ادمشسات جمقع وتتعاون تتضاؾر أن يجب-4

 بشلن ادعـقة افدوفة وأجفزة والإظلامقة، افسبقية،

 افبـاء، يتؽامؾ حتك أبـائفا؛ تربقة مذ الأهة مع افشباب

 . الإرهاب مـ وافقؿاية افتطرف مـ افتحصغ ويتؿ

 بالجامعات، افبحقث مراـز دورات تػعقؾ-8

 افعـػ طاهرة جقاكب جمقع دراشة مذ افتعؾقؿ ووزارة

 . ظؾؿقة رؤية وؾؼ معفا تعامؾفؾ افسبؾ أؾضؾ إيجاد مع

 وإذاك الأهة بزامج تعـك مراـز إكشاء-6

 ؾراؽفؿ وؿت يؿلأ مما الاجتماظقة الأكشطة مذ الأبـاء

 .مـحرف شؾقك أو متطرف، ؾؽر إفقفؿ يتنب ؾلا

 افعؿؾ هذا يجعؾ أن -ظز وجؾ -  الله أشلل وأخراً 

 الإشلام بف يـػع وأن افؽريؿ، فقجفف خافصاً 

 ظذ الله وصذ ظؾقف، وافؼادر شفؽ و  إكف ،وادسؾؿغ

 ،، أجمعغ وصحبف آفف وظذ محؿد كبقـا

 

 وادراجع ادصادر

 :العربقة وادراجع ادصادر -أولا

 الإشلامقة افؼيعة(. هـ4149) .ظبدافعزيز باز، ابـ

: افرياض. 4ط. إفقفا افبؼ وضرورة ومحاشـفا

 .فؾـؼ افقضـ دار

 بـ أحمد الإمام مسـد(. م4991) .أحمد حـبؾ، ابـ

 صاـر محؿد أحمد: ؾفارشف وووع ذحف. حـبؾ

 .الحديث دار: افؼاهرة. افزيـ حمزة وأحمد

 جامع( . ـه4149) .أحمد بـ افرحمـ ظبد رجب، ابـ

 .ادعرؾة دار: افبقضاء افدار.  4ط. والحؽؿ افعؾقم

(. م4974) .أيقب بـ بؽر أبي بـ محؿد افؼقؿ، ابـ

: دمشؼ. 4ط. ادقفقد ؽامبلح ادقدود تحػة

 .افبقان دار مؽتبة

 فسان(. م4994) .ظذ بـ مؽرم بـ محؿد مـظقر، ابـ

 . صادر دار: بروت. افعرب

 مـ: الإيجابقة افسبقة(. م8003) .مصطػك شعد، أبق

. 4ط. فؾطػؾ افـػسقة الحاجات إصباع خلال

 .وافطباظة فؾـؼ ادؾتؼك دار: شقريا

 مجؾة.  فؾؿقاضـة سبقةاف(. م4992) .افسقد أيقب،

 افسبقية افبحقث مرـز. افؽقيت. افسبقة

 .431 -416 ،(81) افسبقة، بقزارة وادـاهج

 افسبقة أشافقب(. 8000. )ظبدافرحمـ افبابطغ،

. 4ط. الابتدائقة ادرحؾة مذ فؾطػؾ الإيماكقة

 . افؼاشؿ دار: افرياض
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 بغ افسـة أهؾ وشطقة(. هـ 4141)  . محؿد ـريؿ، با

 . فؾـؼ افراية دار: افرياض. 4ط. افػرق

(. م 4927)  .إشماظقؾ بـ محؿد الله ظبد أبق افبخاري،

.  افبغا ديب مصطػك: تحؼقؼ. افصحقح الجامع

 .ـثر ابـ دار: بروت.  6ط

. ادجتؿع إصلاح(. م4911. )شالم بـ محؿد افبقحاني،

 .افبابي مصطػك مطبعة: مصر. 8ط

: الإرهاب طاهرة(. م4927) .أحمد محؿد بققمل،

 .فؾطباظة افػـقة: الإشؽـدرية. وافعلاج الأشباب

 افـػس ظؾؿ(. 8048. )وآخرون ـامؾ ؾادية حمام،

 مؽتبة: افرياض. الإشلام وقء مذ افسبقي

 .افرصد

 الأهة دور أهمقة(.  هـ4160) .برـة الحقصان،

 افتطرف ود الأبـاء تحصغ مذ واددرشة

 أبحاث. افقضـل ءالاكتما ؿقؿ وتعزيز والإرهاب

 جامعة. افػؽري فلأمـ الأول افقضـل ادمتمر

 افعزيز ظبد بـ كايػ الأمر ـرد. شعقد ادؾؽ

/  1/ 81 -86: افػؽري الأمـ فدراشات

 .هـ4160

 أصقل(. م4991) .وآخرون صحات محؿد الخطقب،

 فؾـؼ الخريجل دار: افرياض. الإشلامقة افسبقة

 .وافتقزيع

 وبـاء الحقار(. هـ4149) .ؿقدمح شؾمان الله، خؾػ

 . افعبقؽان مؽتبة: افرياض. افطػؾ صخصقة

 آدابف: الحقار(. م8002) .افديـ صؿس محؿد خقجة،

 مرـز: افرياض. ظؾقف الأبـاء وتربقة ومـطؾؼاتف

 . افقضـل فؾحقار ظبدافعزيز ادؾؽ

 افقضـ حب(. هـ4147) . افؽريؿ ظبد بـ زيد افزيد،

 .افرصد مؽتبة: اضافري. 4ط. ذظل مـظقر مـ

 افـػز افـؿق( . م4991) . مصطػك محؿد ، زيدان

 دار: جدة.  افشخصقة وكظريات وادراهؼ فؾطػؾ

 .افؼوق

 افؾغقية افدلالات(.  م4994) .محؿد محؿقد افسباظل،

. افعام الأمـ مجؾة. الإرهاب دػفقم وافسقاشقة

(461 )، 11-12. 

 شــ(. م 4971) .الأصعث شؾقمان داود افسجستاني،

 .شقد ظع محؿد وتقزيع كؼ: حمص. داود أبي

 وادقهبة افعؼع افتػقق(. م 8009) .كقرة افسؾقمان،

 .فؾطباظة الجريز ممشسة: افرياض. والإبداع

. والجريؿة افعـػ(. م4997) .جؾقؾ وديع صؽقر،

 . فؾعؾقم افعربقة افدار: بروت.  4ط

 الإظلام(. م4992) .شاداتي محؿد افشـؼقطل،

 .افؽتب ظالم دار: افرياض.  شلاملالإ

 افقافدية افتـشئة(. م4991) .حسغ ظقاضػ صافح،

 مجؾة.  ادراهؼغ فدى افذات بػاظؾقة وظلاؿتفا

 .61 -60(  81) مصر. ادـصقرة جامعة. افسبقة

(. هـ4990) .ضاهر مقنة،. ؾاروق افسلام، ظبد

 .الهدى دار: افرياض.  4ط.  وتربقية كػسقة بحقث
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 وؿر مذ افقضـ(.  هـ4182) .ظع بدر افؼادر، افعبد

 .افرياض. 6ط. افؼؾاء

 افتقجقف(. م4996) .افػتاح ظبد افسقد ظػقػل،

 افدظقة مذ افتطرف دقاجفة الإشلامل

 الإشلامل فؾتقجف افثاني ادمتمر.  الإشلامقة

 .  الأزهر جامعة افؼاهرة،. الاجتماظقة فؾخدمة

 افتطرف ظقامؾ. (4997) .افرحمـ ظبد خافد افعؽ،

 افؼرآن وقء مذ وظلاجفا والإرهاب وافغؾق

 .افؽتبل دار مطابع: حؾب.  وافسـة

 ذيعة الإشلام(. م8008) .كاصح ظبدالله ظؾقان،

 فؾـؼ افسلام دار: افؼاهرة. وادؽان افزمان

 .وافتقزيع

 مذ الأولاد تربقة(. هـ4104) .كاصح ظبدالله ظؾقان،

 .مافسلا دار: حؾب. 6ط.  الإشلام

 افتـشئة شقؽقفقجقة(. 4921) .ظبدافرحمـ افعقسقي،

  افعربي افػؽر دار: مصر. الاجتماظقة

 مذ وأهمقتف الأمـ(. هـ4181) .صافح افػقزان،

: افرياض. بف الإخلال وخطقرة ادجتؿع

 .والإرصاد فؾدظقة افتعاوني ادؽتب مطبقظات

 مذ ادسجد دور(. م4927) .أحمد ظبدالله ؿادري،

 . وافتقزيع فؾـؼ ادجتؿع دار: جدة. افسبقة

 صحقح(. م4920. )الحجاج بـ مسؾؿ افؼشري،

: بروت. افباؿل ظبد ؾماد محؿد: تحؼقؼ. مسؾؿ

 .افعربي افساث إحقاء دار

 مذ الحقار وقابط(.   هـ4160) .مػرح افؼقد،

 ظبد ادؾؽ مرـز: افرياض. الإشلامل افػؽر

 .افقضـل فؾحقار افعزيز

 مذ الأولاد تربقة(. هـ4146) .أحمد نظثما ادزوك،

 .ؿتقبة دار: بروت. الإشلام

. افقشقط ادعجؿ(.  م4990) .افعربقة افؾغة مجؿع

 . الأمرية ادطابع فشمون افعامة الهقئة: افؼاهرة

( 3(. )8001)  .وآخرون زيادة افؼادر ظبد مصطػك،

 ديبقكق دار: ظمان. ضػؾؽ تػؽر فتـؿقة ضرق

 .افتػؽر فتعؾقؿ

 افسبقي افػؽر(. 8009) .وآخرون صلاح معمار،

: افرياض. 6ط. تطقره وامداهات مدارشف

 .افرصد مؽتبة

 وآدابف الحقار(. هـ4183) .حمد خافد ادغامز،

 مرـز: افرياض. الإشلامقة افسبقة مذ وتطبقؼاتف

 .افقضـل فؾحقار ظبدافعزيز ادؾؽ

 عم بالحقار افسبقة(. 8001) .ؾافح شعقد ادغامز،

 الاكحراؾات مـ تحصقـفؿ مذ وأثرها افشباب

 .افقضـ مدار: افرياض. 4ط. وافسؾقـقة افػؽرية

 وافرد افتفديد الإرهاب(. م4994) .إريؽ مقريس،

 الهقئة: افؼاهرة. محؿقد أحمد. د: ترجمة. ظؾقف

 .فؾؽتاب افعامة ادصرية

 افؼرآن وقء مذ ادثذ الأهة(. 4923) .ظمارة كجقب،

 .ادعارف مؽتبة: افرياض. 4ط. وافسـة



29هـ(م/جامعة الحدود افشمافقة ) (،،  افعدد )(ادجؾد )، ؾعؾقم الإكساكقةف افشمال ؾةمج

 الآباء مسموفقة(. هـ 4186) .افرب ظبد افديـ، كقاب

 الإشلامقة افشمون وزارة: افرياض. الأولاد مداه

 .والإرصاد وافدظقة والأوؿاف

 افعربقة الأهة(.  م4993) .ظؿر مصطػك افـر،

 .افعربي الإكماء معفد: بروت. وافعـػ

 مقاجفة مذ الإشلام(. 4181) .ظؿر أحمد هاصؿ،

 افـشاط شؾسؾة. ادعاس افػؽري الاكحراف

 ظبدافعزيز بـ كايػ جائزة: وافثؼامذ افعؾؿل

 الإشلامقة وافدراشات افـبقية فؾسـة افعادقة

 .افرياض. ادعاسة

 مذ الحؽؿ كظام(.  ـه4149) .حمزة وحقد هاصؿ،

 جده دار: جدة. 4ط. افسعقدية افعربقة ادؿؾؽة

 .فؾـؼ

 افدظقة أشس(. م4996) .قدافس محؿد افقـقؾ،

 .فؾـؼ افقؾاء دار: مصر. 1ط. افدظاة وآداب

. الإشلامقة الأخلاؿقة افسبقة(. م4998) .مؼداد يالجـ،

 .فؾـؼ افؽتب ظالم دار: افرياض. 4ط

 افسقاشقة ادتغرات(. م 4991) .حامد محؿد يقشػ،

 بؿشؽؾة ادرتبطة والاجتماظقة والاؿتصادية

 افعؾؿل ادمتمر. حؾقان جامعة: مصر. الإرهاب

 .الاجتماظقة الخدمة فؽؾقة افثامـ

 الإشلامقة افدظقة(. هـ4148) .خر محؿد يقشػ،

 دار: افرياض.  4ط(.  والأشافقب افقشائؾ)

 .ضقيؼ

 

 :جـبقةالأ وادراجع ادصادر: ثاكقا
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 31              هـ(م/مضامُمٕة الحدود امًمِمامًمٞة ) (،،  امًمٕدد )(امعجمٚد )مٚمٕمٚقم الإمٟسامٟمٞة، مً امًمِمال مجمٚة

 
 

 اض الأطفال في مصريالمنظنة المتعلنة عند )سينج( بر موقف تطبيق أبعاد

 )*(نهلة محمد لطفي ىوفل 

 جامعة ظين صمس

 (ـه 48/07/4137؛ ومىبؾ مًمٚمٜمن مذ ـه 3/06/4136 مذ)مىدم مًمٚمٜمن 

 

ر، وذمًـؽ مُــ ـمـمٗـال مذ مُمّـيهدف هذا امًبحث إمم امًتمٕرف مقمغ مُستقى مشقمور أمسمٕاد مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مسرياض الأ:  ملخص البحث

( مُمٕمٚمٛة مذ جممٞع رياض الأمـمٗال مسـم٢دارة ومؾـط امًم٘ـاهرة امًتمٕمٚمٞمٛمٞـة، وامًتـل يبمٚـغ 00ومضمٝة مٟمٔر امعمٕمٚمات، ومىد مشمٙقمٟت مقمٞمٜة امًبحث مُـ مقدد )

قاموم٘ـة مُتقمؾـمٓة مقمغ الأمسمٕاد الخمٛسة معمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مقمٜد مؾمٞمٜج، ومشمٔمٝر امًمٜتائج ومضقد مُ امؾتبامٟة تحتقي( روضة، ومشؿ مشقزيع 14مقددها )

مقمغ مشقمور أمسمٕاد امًتمٛمٙـ امًمِخصي، وامًتمٕمٚؿ الجمٛمٕل، وامًمٜماذج امًمٕم٘مٚمٞة مذ رياض الأمـمٗال وذمًؽ مسامًمؽمشمٞـ،، أمُـا مسمٕـد امًرؤيـة امًمِخمّـمٞة ومسمٕـد 

امًتمٗمٙمػ امًمٜمٔمٛل موم٘د مضاءت امعقاموم٘ة مُمٜخمٗمْة مقمغ مُستقى امًتقمور مسرياض الأمـمٗال، ويمٜتمٝل امًبحث مسامًتقصـمٞات امًتـل تحتـقي مقـمغ مقـدد مُــ 

 .قات الإمضرائمٞة امًتل مشم١مؾس مًرؤية مُم٘مؽمطة؛ مُـ أمضؾ مشمٓقير مُرمطمٚة مُا مىبؾ امعدرمؾة وموم٘اً معمٕمٓمٞات مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛةالخمٓ

 .امًتمٛمٙـ امًمِخصي، امًمٜماذج امًمٕم٘مٚمٞة، امًرؤية امعمِمؽمية، امًتمٕمٚؿ الجمٛمٕل، امًتمٗمٙمػ امًمٜمٔمٛل امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة،:  الكلمات ادفتاحوة

***** 

The Application of Senge's Concept of the Learning Organization to the  Kindergartens of Egypt 

Nahla M. Loutfy Nofal (*)
 

  Ain Shams University 

(Received 23/03/2015; accepted 25/04/2016) 

 

Abstract: The research aims at investigating the dimensions of the concept of the learning organization in Egyptian kindergartens. 
The sample in the field study is made up of (50) women teachers in all the kindergartens at the Middle Cairo Educational Sub-Zone 
(21 kindergartens). The questionnaire, which was distributed, focuses on the five dimensions suggested by Peter Senge in his 
discussion of the learning organization. The results reveal an average consensus that personal mastery, team learning and mental 
models respectively could be found, to some extent, in the kindergartens. But, the remaining two dimensions, shared vision and 
systems thinking, show low consensus. The research ends by making some recommendations that include some practical tips which 
can help in the development of preschool education according to the concept of the learning organization. 

Key Words:  Learning organization, personal mastery, mental models, shared vision, team learning, systems thinking. 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

 للمراسلة: (*)

أمؾتاذ مُمِارك مذ أصـقل مشرمسمٞـة امًمٓمٗـؾ، مىسـؿ  

ــمل  ــة مق ــات، مضامُمٕ ــة امًبمٜ ــؾ، ميمٚمٞ ــة امًمٓمٗ مشرمسمٞ
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 ادقدمة

ؾ امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة امعرمطمٚة امًثامًثة مُـ مُرامطؾ تمث

امًتمٓقير امًتمٜمٔمٞمٛل مسامعم١مؾسات، أي امًمٙمٗاءة )امًمٕمٛؾ 

اء امًمٌء امًمّحمٞح(، مصؿ امًمّحمٞح(، مصؿ امًمٗمٕامًمٞة )أد

مشم٘ان مُع امًمٌء امًمّحمٞح(، ومذ مسداية امًتمٕمٚؿ )الإ

امًتسمٕمٞمٜمٞات مىام مؾمٞمٜج مسامعسامقدة مقمغ امٟتمِار امعمٗمٝقم 

ذمًؽ و ،(71، ص: 1000السود، ) مسمّقرة أومؾع

مًدرامؾة مورص امعمٜمٔمات مذ امًبم٘اء وزيادة مىدراتها 

وهق  امًتمٜاموسمٞة مومٚؿ يمٕد ميامومٞاً أن مشمٕمٞش امعمٜمٔمات موم٘ط، 

 .Survival Learningمُا يسمٛك امًتمٕمٚؿ مًمٚبم٘اء 

ويمٚزم ومضقد امعمٜمٔمات امًم٘ادرة مقمغ امًتمٕمٚؿ   

امعتقاصؾ وامًتل مشم١مُـ مسم٠هممٞتف مذ ضمان امًبم٘اء وامًتمٛمٞز 

درة مقمغ الامؾتجامسة مسمّقرة مومٕامًة ومشتقمور مًديها امًم٘

ومُبتمٙرة مًمٚتمٖمػات امًبمٞئمٞة، موامعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة هل مشمٚؽ 

امًتل مشستمٓمٞع إمطداث امًتمٖمٞمػ مسسرمقة مُلائمٛة مطتك 

، 1001أيقب، ) مشستمٓمٞع امًتمٙمٞػ مُع امًبمٞئة الخارمضمٞة

مٜل مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة (، ويم٘قم امًبحث الحامز مستب68ص: 

تل تممٙـ امعتمٕمٚمٛة مسامقتباره مُـ الآمًمٞات امًمٗامقمٚة امً

امًروضة مُـ امًتمٛمٞز والإمسداع، ومُـ مشمّمٛمٞؿ امعستم٘بؾ 

امًذي يتجاوب مُع امعتمٖمػات امعتسارمقة امًتل تحمٞط 

 مسمٛرمطمٚة مُا مىبؾ امعدرمؾة مذ مُمٍ. 

 

 مشـكلة البحـث والتساؤلات:

مشقامضف رياض الأمـمٗال مذ مُمٍ امًمٕديد مُـ 

ومُـ أهؿ هذه امًتحديات مىمٚة مقدد امعمٕمٚمات  ،امًتحديات

ومضقد آمًمٞة واضحة مًم٘مٞاس أمصر  امعتخمّمّات، ومقدم

امًمؼامُج امًتدريبمٞة مذ تحسمل امعستقى امعمٝمٜل، وامًمٕجز 

امًمٙمٛل وامًمٙمٞمٗل مذ مُقمضمٝات رياض الأمـمٗال، ومقدم 

امًم٘بقل مًثم٘اموة امًتمٖمٞمػ مُـ مضامٟ، مسمٕض امعقمضمٝات مهمػ 

امعتخمّمّات، وضمٕػ امًقمقل مًدى مسمٕض امعستقيات 

 ، ومقدم ومضقد امًتمٛقيؾ امًمٙامذالإدارية مسمٓبمٞمٕة امعرمطمٚة

-101، ص: 1043مًلأمٟمِمٓة امعمٓمٚقمسة. )مؿاهمل، 

106) 

تمٓمٚ، امًقضع امًراهـ ضرورة أن مشتقمور يو      

امًم٘درة مًدى رياض الأمـمٗال مقمغ مدديد ذاتها ومقمغ 

مشسمٝمٞؾ امًتمٕمٚؿ مًمٚمٛمٕمٚمات مُع تممٙمل الجمٛمٞع مُـ امعمِارمية 

بمٚمٞة مًمٚروضة، وهق مُا يمٕمٜل مشبمٜل تم٘مذ رمؾؿ امًمّقرة امعس

دمظؾ مًمٚتمٓقير، موامعمٜمٔمٛة مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة ميمٛ

امعتمٕمٚمٛة مقمغ ومضف الخمّقص هل امًتل مشستمٓمٞع امًبم٘اء 

وامًمٜجاح وامًتمٕامُؾ مُع مقمٍ امعمٕرموة، ومُع ذمًؽ مىد يمٔؾ 

بارة مًمٗمٔمٞة إن لم يمّامطبف مقمُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة 

امًتمٖمٞمػ مذ امًم٘مٞؿ وامعمارمؾات وامًثم٘اموة امًسائدة مسرياض 

  الأمـمٗال مذ مُمٍ.

 امًتساؤلات مذ امًبحث مُمِمٙمٚة تحديد ويمٛمٙـ

 :الآمشمٞة

مٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة، ومُا أمسرز امًمٗروق مُ مُا  4

مٕمٚؿ امًتمٜمٔمٞمٛل، امًتمسمل مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة، ومسمل 

 ؟وامعمٜمٔمٛة امًتم٘مٚمٞدية 
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مؾباب ضرورة مشمٓبمٞؼ أمسمٕاد امعمٜمٔمٛة أ مُا  1

 ؟امعتمٕمٚمٛة مسرياض الأمـمٗال 

أمسمٕاد امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة امًتل  رى مشقمومُد مُا  3

دامظؾ رياض الأمـمٗال مذ إدارة  (Senge, 1990)يحددها 

مُـ ومضمٝة مٟمٔر  ومؾط امًم٘اهرة امًتمٕمٚمٞمٛمٞة، وذمًؽ

 ؟مٕمٚماتمعا

سامقد مذ مشمٓبمٞؼ مش أن يمٛمٙـ امًتل امًتقصمٞات مُا  1

 ؟ مُمٍمذ  الأمـمٗال مسرياضمُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة 

 

 :ثـالبح ةـأهمو

 :يمك مُاأمُقر مُـ أهممٝا  مقدة ممإ امًبحث أهممٞةرمضع مش

مًبحث مُقضقع الجامٟ، امًمٜمٔري مطمٞث يتمٜاول ا 4

امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة امًذي يمٕد وامطداً مُـ امعمٗاهمٞؿ امعمٕاصرة 

 مذ امًمٗمٙر الإداري الحديث. 

مٟدرة إمظمْاع مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مًمٚدرامؾة  1

امعمٞدامٟمٞة مذ امًدرامؾات امًمٕرمسمٞة ومظاصة مذ مُرمطمٚة مُا مىبؾ 

 امعدرمؾة مذ مُمٍ.

الجامٟ، امًتمٓبمٞم٘ل مطمٞث يحاول امًبحث مىمٞاس  3

مٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مسرياض الأمـمٗال مسم٢دارة مُدى مشقمور أمسمٕاد امع

  ومؾط امًم٘اهرة امًتمٕمٚمٞمٛمٞة.

تحتقي مقمغ مسمٕض  مٞات امًتقصوضع مقدد مُـ  1

الآمًمٞات امعم٘مؽمطة امًتل يمٛمٙـ أن مشسمٝؿ مذ مشبمٜل رياض 

 الأمـمٗال معمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة.

 

 أهـداف البحـث:

 :يمك مُا تحم٘مٞؼ إمم امًبحث هذا يهدف

ة مُع إمسراز امًتمٕرف مقمغ مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛ -4

امًمٗروق مسمل مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة ومسمل امًتمٕمٚؿ 

 امًتمٜمٔمٞمٛل وامعمٜمٔمٛة امًتم٘مٚمٞدية. 

مقرض مٟمٛقذج )مؾمٞمٜج( مطقل أمسمٕاد امعمٜمٔمٛة  -1

امعتمٕمٚمٛة، مُع تحمٚمٞؾ لأمؾباب ضرورة مشمٓبمٞؼ هذا امعمٗمٝقم 

 مسرياض الأمـمٗال. 

امًتمٕرف مقمغ مُستقى مشقمور أمسمٕاد امعمٜمٔمٛة  -3

ومؾط امًم٘اهرة، امعتمٕمٚمٛة مسرياض الأمـمٗال مذ إدارة 

 وذمًؽ مُـ ومضمٝة مٟمٔر امعمٕمٚمات. 

يمٛمٙـ أن  امًتل امًتقصمٞاتامىمؽاح مجمٛقمقة مُـ  -1

مشمٗمٞد رياض الأمـمٗال مذ مشمٓبمٞؼ هذا امعمٗمٝقم الجديد 

 مسامًمٕمٛؾ امًمؽمسقي. 

 

 :ثـالبح جـمنه

 امًتحمٚمٞمك  امًقصمٗل امعمٜمٝج الحامز امًبحث يستخدم

مومٞم٘قم مسقصػ وتحمٚمٞؾ مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مُع 

مطقل أمسمٕاد امعمٗمٝقم دامظؾ جممٞع رياض  امٟةامؾتبمشقزيع 

 الأمـمٗال مسم٢دارة ومؾط امًم٘اهرة امًتمٕمٚمٞمٛمٞة.

 

 حدود البحـث:

 يتحدد امًبحث مسما يمٚـل: 
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مشم٘تمٍ امًدرامؾة امعمٞدامٟمٞة مقمغ مقدد الحدود ادكاىوة: 

امعمٚحم٘ة مسامعدارس  الأمـمٗال رياض جمٛمٞع( مُمٕمٚمٛة مس00)

وامًتل يبمٚغ مقددها  امًم٘اهرةم٢دارة ومؾط مس الامستدائمٞة

 ( روضة رمؾمٛمٞة، ورمؾمٛمٞة مًمٖات.14)

وإمضـراء  ةمشؿ مشقزيع الامؾتبامٟالحدود الزماىوة: 

 .1040امًدرامؾة امعمٞدامٟمٞة مؿمٝـري يمٜاير ومومؼايـر مقـام 

 

 مصطلحات البحـث:

 يمِتمٛؾ امًبحث مقمغ امعمّمٓمٚح امًرئمٞسي امًتامز: 

 Learning Organization    ادنظمة ادتعلمة: 

امعتمٕمٚمٛة مسم٠نها:  مٜمٔمٛةامع (Senge, 1990a, p. 14)يمٕرف  

امعمٜمٔمٛة امًتل يم٘قم الأموراد مومٞمٝا مسزيادة مىدراتهؿ مسامؾتمٛرار 

لخمٚؼ امًمٜتائج امًتل يريدونها، وذمًؽ مقـ مـريؼ مشمٜمٛمٞة 

مقمغ امًتمٗمٙمػ، مُـ مظلال مٟماذج مومٙرية مضديدة،  م٘درةامً

ومُرمٟة، مُع امًمٕمٛؾ مقمغ امؾتمٛرار مشمٕمٚؿ هم١لاء الأموراد، 

امًتل مشمِجع مقمغ  موردياً وجمامقمٞاً، موامعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة هل

مشمٓبمٞؼ أمٟماط مضديدة مُـ امًتمٗمٙمػ، ومقمغ مشقمومػ امعجال 

مًمٚمٓمٛقح الجمامقل، ومقمغ ميمٞمٗمٞة مشمٕمٚؿ الأموراد مُـ 

 مسمٕمْمٝؿ امًبمٕض.

وامًتمٕريػ الإمضرائل مًمٚمٛمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مذ امًبحث  

الحامز: أنها امًروضة امًتل مشسمٕك إمم مشمٓبمٞؼ الأمسمٕاد 

امًتمٛمٙـ "( 4الخمٛسة )مًسمٞمٜج( وهذه الأمسمٕاد هل: )

أي مشمِجمٞع امًتمٕـمٚؿ امعستمٛر وامًتمٓقير  "امًمِخصي

أي مشبمٜـل  "امًمٜمٛـاذج امًمٕم٘مٚمٞة"( 1امًذامشـل مًمٚمٛمٕمٚمات، )

أي امًتمِارك  "امًرؤية امعمِمؽمية"( 3الأمومٙار الجـديدة، )

أي  "امًتمٕمٚؿ الجمٛمٕل"( 1مذ وضع رؤية مًمٚمٛستم٘بؾ، )

امًتمٗمٙمػ "( 0امًمٕمٛؾ مسمِمٙؾ جمامقل مًتحم٘مٞؼ الأهداف، )

رة مؿامُمٚة مذ جممٞع امًمٕمٜاصر أي امًتمٗمٙمػ مسمّق "امًمٜمٔمٛل

 امعمٙقمٟة مًمٜمٔام امًمٕمٛؾ مسرياض الأمـمٗال.

 

 الدراشـات السابقـة:

 الأمطدث إمم الأمىدم مُـ امًدرامؾات هذه مشرمشمٞ، يتؿ

 :امًتامز امًمٜحق مقمغ وذمًؽ

الإمضامسة  (Armstrong & Foley, 2003) درامؾةتحاول  

مقـ الأمؾس والآمًمٞات امًتل مشدمقؿ امًتمٕمٚؿ امًتمٜمٔمٞمٛل، 

مسمٞئة  : أرمسع مُـ هذه الآمًمٞات وهلومشمِمػ امًدرامؾة إمم

امًتمٕمٚؿ، ومشمٕريػ امًتمٕمٚؿ، ومشمٚبمٞة مطامضات امًتمٕمٚؿ، مصؿ 

مشمٓبمٞؼ امًتمٕمٚؿ مسامعمٜمٔمٛة. ويمٛمٙـ أن مشقمور هذه امًدرامؾة 

ومؾمٞمٚة مًم٘مٞاس ومُتامسمٕة امًتم٘دم مٟحق مشمٓبمٞؼ مُمٗمٝقم 

( Chang & Lee, 2007) درامؾةامعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة، ومشم٘قم 

ة وامًثم٘اموة مشايقان مسدرامؾة امًمٕلامىة مسمل امًم٘مٞاد مذ

امعم١مؾسمٞة، وميمٞمٗمٞة مشمٓبمٞؼ مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة، مطمٞث 

يم١دي ذمًؽ ميمٚف إمم مؿمٕقر امًمٕامُمٚمل مسامًرضا، ومشمٔمٝر 

امًمٜتائج أن امًم٘مٞادة وامًثم٘اموة امعم١مؾسمٞة مشم١مصر مسمّقرة إيجامسمٞة 

 مذ ميمٞمٗمٞة مشمٓبمٞؼ امعمٗمٝقم.

( 47مقدد ) مذ (Park, 2008) درامؾةومدري    

ة مؾمٞقل، ومشدمقؿ مُدرمؾة مُمٝمٜمٞة مذ امًمٕاصمٛة امًمٙقري

امًمٜتائج إمُمٙامٟمٞة مشمٓبمٞؼ مٟمٛقذج )مؾمٞمٜج( مسامعدارس 
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امًمٙقرية، ميما مشمِمػ إمم أن هذا امًمٜمٛـقذج يرمشبط أمؾامؾاً 

مسامًثم٘اموة امًمٖرمسمٞة، ومًمٙـ يمٛمٙـ مشمٓبمٞم٘ف دامظؾ امًثم٘اموـة 

زايد، بوبشوت ) درامؾةامًسائدة مذ آمؾمٞا أيمْاً، ومشم٘قم 

 مشمٓبمٞم٘ات امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مسدرامؾة( 1009وامعمٓمػي، 

مًسمٕقدية، ومشقصمٚت امًمٜتائج إمم أن أمىؾ أمسمٕاد ا مذ

امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مشمٓبمٞم٘اً، هق تممٙمل الأموراد، ومشمِجمٞع 

مشقمضمٞف الامؾتمٗسارات، ومشمٜتمٝل امًدرامؾة مستم٘ديؿ مجمٛقمقة 

مُـ امًتقصمٞات مُـ مسمٞمٜمٝا إمشامطة امًمٗرصة مًمٚتمٕمٚؿ امعستمٛر 

 الامداه مٟحق امًلامُرميزية مذ اتخاذ امًم٘رارات. ومشمٗمٕمٞؾ 

( 1044، لمُرمد وأمسق مطمِمٞش ) درامؾةومشتمٜاول 

مضامُمٕة الأمىمَ  مذأمسمٕاد مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة 

مسمٗمٚسمٓمل، مُـ ومضمٝة مٟمٔر امًمٕامُمٚمل بها، ومشرى امًدرامؾة 

أن الجامُمٕة تحمّؾ مقمغ درمضة مُتقمؾمٓة مُـ مطمٞث مشقمور 

الحقامضرة، )أمسمٕاد امعمٗمٝقم مسالجامُمٕة، ومشدور درامؾة 

مطقل مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مسالجامُمٕات ( 1044

دمٟمٞة مُـ ومضمٝة مٟمٔر أمقمْاء همٞئة امًتدريس، مُع الأر

امًتمٕرف إمم أهؿ امًمٕقامُؾ امًتمٜمٔمٞمٛمٞة وامًثم٘امومٞة امًدامقمٛة 

مًمٚمٛمٗمٝقم، ومشقصمٚت امًدرامؾة إمم ومضقد موروق ذات 

دلامًة إمطمّائمٞة مسمل رؤية أمقمْاء همٞئة امًتدريس مطقل 

مظمّائص امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة، ومسمل امًمٕقامُؾ امًدامقمٛة لها، 

امعتمٖمػات، مُثؾ: امًسـ،  ومشمٕقد هذه امًمٗروق إمم مقدد مُـ

 ومُدة الخدمُة.

مسدرامؾة مشمّقرات  (Ali, 2012) درامؾةومشم٘قم 

أمقمْاء همٞئة امًتدريس مطقل مظمّائص امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة 

مسمٛم١مؾسات امًتمٕمٚمٞؿ امًمٕامز مُع الإمؿارة مسمّمٗة مظاصة إمم 

الجامُمٕة الامؾلامُمٞة امًدومًمٞة مسمامًمٞزيا، ومشمٔمٝر امًمٜتائج 

تمٕمٚمٛة ومسمل امًرضا امًمٕلامىة الإيجامسمٞة مسمل أمسمٕاد امعمٜمٔمٛة امع

 Schechter) درامؾةمقـ أمٟمِمٓة امًتدريس وامًبحث، أمُا 

& Mowafaq, 2013)  مومٝل درامؾة مٟمٔريةConceptual 

مشتمٕمٚؼ مسمٛحاومًة إزامًة الامًتباس مطقل مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة 

امعتمٕمٚمٛة وإمُمٙامٟمٞة مشمٓبمٞم٘ف مُع الإمؿارة إمم مقدد مُـ 

الآمًمٞات امًتل يمٛمٙـ أن تمارس دامظؾ امعدارس امعختمٚمٗة، 

 & Ghahramanifard, Pashaei) درامؾةف وتهد

Mehmandoust, 2013) إيران إمم درامؾة الأمسمٕاد  مذ 

الخمٛسة مًسمٞمٜج دامظؾ امعدارس امًثامٟقية، ومشمٔمٝر امًمٜتائج 

أن مسمٕدي امًتمٛمٙـ امًمِخصي، وامًتمٗمٙمػ امًمٜمٔمٛل، هما 

امًبمٕدان امعمٓبم٘ان مسامعدارس، أمُا مسم٘مٞة الأمسمٕاد، وهل 

ة، وامًتمٕمٚؿ الجمٛمٕل، امًمٜماذج امًمٕم٘مٚمٞة، وامًرؤية امًمِخمّمٞ

 موم٢نها مشمٖمٞ، مقـ امًتمٓبمٞؼ. 

ورمهؿ أن امًدرامؾات امًسامسم٘ة مشمٜامىش مُدى إمُمٙامٟمٞة 

مشمٓبمٞؼ مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مسامعرامطؾ امًتمٕمٚمٞمٛمٞة 

امعختمٚمٗة، مُـ الامستدائل، ومطتك الجامُمٕة؛ إلا أن 

امًدرامؾات امعتمٕمٚم٘ة مستمٓبمٞؼ هذا امعمٗمٝقم مسرياض الأمـمٗال 

 مشمٖمٞ، إمم مطد مشام مشم٘ريباً. 

 

 الإضـــار النظـــري

 ادتعلمة ةمفهوم ادنظم

ن امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة أ إمم( Garvin, 1993, p.80) يمِمػ     
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هل امعمٜمٔمٛة امعاهرة مذ مشقمًمٞد واميتساب امعمٕرموة ومٟم٘مٚمٝا 

إمم جممٞع امعستقيات الإدارية، ويمّامط، ذمًؽ امًتمٙمٞػ 

مذ امًسمٚقك امًذي يتلاءم مُع امعمٕارف الجديدة، ويرى 

(Pedler, 1995, p. 23)  أن امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة هل امعمٜمٔمٛة

امًتل مشسمٝؾ مقمٛمٚمٞة امًتمٕمٚؿ لجمٛمٞع الأمقمْاء، ومشم٘قم 

 (Marquardtm 1996, p. 19) ويرىمسامًتمٓقير،  رمسامؾتمٛرا

امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة هل امًتل مشتمٕمٚؿ مسم٘قة، ومسمّقرة  نأ

جمامقمٞة، ومشمٕمٛؾ مسامؾتمٛرار مقمغ تحسمل امًم٘درة مذ إدارة 

الأموراد مُـ هذا امًتمٕمٚؿ  وامؾتخدام امعمٕرموة، مُع تممٙمل

 دامظؾ ومظارج امعمٜمٔمٛة.

إمم أن امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة  (Daft, 1996, p. 34)ويذه، 

هل امًتل يمِمؽك مياموة امًمٕامُمٚمل بها مذ مؿبمٙة دامظمٚمٞة 

مدمٛع الخمؼات، مُـ أمضؾ مسحث مطؾ امعمِمٙلات، 

وامًمٕمٛؾ مقمغ إيجاد الحمٚقل مُـ مظلال الأمؾامًمٞ، 

 ويرىامعتمٖمػة، امعتمٛمٞزة، امًتل مشم٘امسؾ امطتمٞامضات امًبمٞئة 

(Moilanen, 2001 p. 7 )امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة هل امعمٜمٔمٛة  أن

امًتل مشدار مسمِمٙؾ واع ومُمٜمٔؿ، وتهتؿ مسمٕمٛمٚمٞات امًتمٕمٚؿ مذ 

امًم٘مٞؿ، وامًرؤى، والأهداف أمصمٜاء امعمارمؾات امًمٞقمُمٞة، 

ميما مشمٕمٛؾ امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مسامؾتمٛرار مقمغ إزامًة امًمٕقائؼ 

 الهمٞمٙمٚمٞة أمُام مقمٛمٚمٞات امًتمٕمٚؿ. 

امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة  أن 1006د )مؾمٞمٜج( مقام يم١ميو     

هل امعمٙان امًذي يتقمور مومٞف الامؾتمٕداد امًدائؿ مًزيادة 

مىدرات امًمٕامُمٚمل مًمٚقصقل إمم الأهداف، وذمًؽ مقـ 

مـريؼ امؾتخدام أمٟماط مضديدة مُـ امًتمٗمٙمػ، ومشمٕمٚؿ 

 & Sadeghi, Jashnsaz)الأموراد ميمٞػ يتمٕمٚمٛقن جمامقمٞاً 

Chobar, 2014, p.2 )،  ويمْمٞػ(Hunger & Wheelen, 

2007, p. 4)  أن امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مشم٘قم مسبمٜاء أمٟمٔمٛة لها

امًم٘درة، وامًم٘امسمٚمٞة، مًمٚحمّقل مقمغ امعمٕرموة، ضمٛـ مظمٓة 

مٙمٜمٝا مُـ إمضراء مقمٛمٚمٞات امًتمٖمٞمػ مـقيمٚة الأمضؾ، تم

 امعستمٛرة.

 ,Garvin, Edmondson & Gino, 2008)ويمٕتمؼ      

p.110 )قم مومٞف امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة هل امعمٙان امًذي يم٘ أن

امًمٕامُمٚقن مسخمٚؼ ومٟم٘ؾ امعمٕرموة، ويتمْمٛـ ذمًؽ امًبمٞئة 

امًدامظمٚمٞة امًدامقمٛة مًمٚتمٕمٚؿ، وامًمٕمٛمٚمٞات وامعمارمؾات 

امًمٗمٕمٚمٞة مًمٚتمٕمٚؿ وامًسمٚقك امًم٘مٞادي امًذي يمٕزز امًتمٕمٚؿ، 

مومػى أن امعمٜمٔمٛة   (7، ص: 1044أمُا )مطسامٟمل، 

امعتمٕمٚمٛة هل امعمٜمٔمٛة امًم٘ادرة مقمغ إمقادة صمٞامهة امًرؤية 

تمٛمِك مُع امعتمٖمػات امًبمٞئمٞة امعحمٞمٓة امًتمِارميمٞة مسما ي

وامًرصمٞد امعمٕرمذ امعتجدد مسحمٞث تخمٚؼ امعمٜاخ امًدامقؿ 

مًمٚتمٕمٚؿ امًمٗردي والجمامقل، وهق الأمُر امًذي يتمٓمٚ، 

امًم٘مٞادة الامؾمؽامشمٞجمٞة امعسايرة مًمٚتمٕمٚؿ امعستمٛر وامًدامقمٛة 

 مًتمٛمٙمل الأموراد وتحمٗمٞزهؿ مٟحق امًتمٕمٚؿ امعقمضف ذامشمٞاً.

ل امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة، يلامطظ مشمٕدد امًرؤى مطقو     

ورمسما يرمضع ذمًؽ إمم أن امعمٗمٝقم يحتقي مقمغ مقدد مُـ 

امًم٘مْايا امعتمّمٚة مسامعجالات امعختمٚمٗة، مسحمٞث يتجف 

امًبامطثقن إمم درامؾة امعمٗمٝقم مُـ مقدة زوايا، ومسامًمٜسبة 

مًرياض الأمـمٗال مومٞمٛمٙـ امًم٘قل مسم٠ن امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة هل 

مٛر امًروضة امًتل مشمٕمٛؾ مقمغ مشقمومػ مورص امًتمٕمٚؿ امعست



 37              هـ(م/مضامُمٕة الحدود امًمِمامًمٞة ) (،،  امًمٕدد )(امعجمٚد )مٚمٕمٚقم الإمٟسامٟمٞة، مً امًمِمال مجمٚة

مًمٚمٛمٕمٚمات، وامًتل مشمٕتمٛد مقمغ ذمًؽ مسمِمٙؾ أمؾاد 

مًتحم٘مٞؼ الأهداف، وامًتل تهتؿ مستمٝمٞئة امًبمٞئة امًتل مشمٞسر 

امًتمٕمٚؿ، ومشدمقؿ الامستمٙار، مما يم١دي إمم امًتمٙمٞػ مُع 

امًمٔروف امعتمٖمػة، ويمٕمٜل ذمًؽ أمٟف يمٜبمٖل أن مشمٕمٛؾ 

رياض الأمـمٗال مقمغ مشمِجمٞع امًتمٕمٚؿ امعستمٛر، وامًتمٓقير 

مشمِجمٞع ممارمؾات امًتمٕمٚؿ  امًذاتي مًمٚمٛمٕمٚمات، ومقمغ

الجمامقمٞة، وذمًؽ مًزيادة مىدرة مُرمطمٚة مُا مىبؾ امعدرمؾة مقمغ 

 امًتمٕامُؾ مُع امعستجدات امًمؽمسقية الحديثة.   

 

 ادنظمة ادتعلمة والتعلم التنظومي:

مشتمٗؼ الأدمسمٞات امًمؽمسقية والإدارية مقمغ امًتمٗرمىة مسمل     

 & Sun) ,(Ortenbald 2001, pp. 126-130)  امعمٗمٝقمُمل 

Scott, 2003 p. 204),  ،(،70، ص: 1001)أيقب 

(Usefi, Nazari & Zaryar, 2013, p. 683)ويمٛمٙـ ، 

  :مشمٚخمٞص أمسرز امًمٗروق مقمغ امًمٜحق امًتامز

مُـ مطمٞث مـبمٞمٕة امعمٗمٝقم يمِمػ امًتمٕمٚؿ  -4

إمم امًمٕمٛمٚمٞة امًتل  Organizational Learningامًتمٜمٔمٞمٛل 

مسمٙؾ  مشمٕمٛؾ مقمغ مشقمومػ امًبمٞئة امعمٜامؾبة مًتمٕمٚؿ جممٞع الأموراد

 Learning Organizationامعستقيات، أمُا امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة 

مومٝل امعمٙان/ امعم١مؾسة، امًتل مشمٕمٛؾ مسمِمٙؾ مىقي، 

وجمامقل مقمغ الامؾتمٛرارية مذ مشمٓقير مٟمٗسمٝا والأهداف 

 امعمٜقمـة بها.

مُـ مطمٞث الإمـار امًمٗمٙري يمِمػ امًتمٕمٚؿ  -1

أي إمم امعمٝارات  (How)امًتمٜمٔمٞمٛل إمم امًمٙمٞمٗمٞة 

إمم امًتمٕمٚؿ، أمُا امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة وامًمٕمٛمٚمٞات امًتل مشم١دي 

أي  (What)موتم٘قم مسامًمؽميمٞز مقمغ مسمٜمٞة امًمٕمٛمٚمٞة امًتمٕمٚمٞمٛمٞة 

 مُبادئ ومظمّائص امعمٜمٔمات امًتل مشتمٕمٚؿ ميقمطدة جمامقمٞة. 

مُـ مطمٞث مجال الاهتمام يم٘قم امًتمٕمٚؿ  -3

امًتمٜمٔمٞمٛل مسامًمؽميمٞز مقمغ الجامٟ، الأمياديمٛل وامًقصمٗل، 

مٛمك مسمٞمٜما يمٖمٚ، مقمغ امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة امًمٓامسع امًمٕ

 .وامعمارمؾة

ومسمّمٗة مقامُة يرمشبط ميؾ مُـ امعمٗمٝقمُمل مقمغ أمؾاس    

الارمشباط مسمل امًسب، وامًمٜتمٞجة مطمٞث أمٟف لا يمٛمٙـ أن 

يحدث امًتمٕمٚؿ امًتمٜمٔمٞمٛل دون أن يمؽمش، مقمغ ذمًؽ مسمٜاء 

امعمٜمٔمٛة امًم٘امسمٚة مًمٚتمٕمٚؿ، موامًتمٕمٚؿ امًتمٜمٔمٞمٛل يمٕد أمطد 

 امًمٕمٜاصر امعساهمة مذ مسمٜاء امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة، وامًتل مشمٕمٛؾ

مقمغ مظمٚؼ امًم٘مٞؿ وامعمارمؾات والإمضرءات امًتل مدمٕؾ مُـ 

 امًتمٕمٚؿ وامًمٕمٛؾ مُمؽادمومل مذ جممٞع الأمىسام مسامعمٜمٔمٛة. 

 

 ادتعلمة وادنظمة التقلودية: مةادنظ

مشقمضد امظتلاموات مضقهرية مسمل مُقاصمٗات      

 ,(Hitt, 1995, p. 18)امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة وامعمٜمٔمٛة امًتم٘مٚمٞدية 

(Aksu & Ozdemir, 2005, p. 427) ،  ،1041)مقمٓا الله ،

( ، ومشتمْح امًمٗروق مذ امًمٜم٘اط 498-497ص: 

  ة:ـامًتامًمٞ

مطمٞث مشرميز  Shared Values م٘مٞؿ امعمِمؽميةامً -4

امعمٜمٔمٛة امًتم٘مٚمٞدية مقمغ مىمٞؿ امًمٙمٗاءة وامًمٗمٕامًمٞة، مسمٞمٜما تحاول 

امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة الارمشم٘اء إمم الأمقمغ مُـ مظلال إضاموة 



 مٚمٛة مقمٜد )مؾمٞمٜج( مسرياض الأمـمٗال مذ مُمٍمُقمىػ مشمٓبمٞؼ أمسمٕاد امعمٜمٔمٛة امعتمٕ: نهمٚة محمٛد مًمٓمٗل مٟقموؾ 38

 Excellenceمٟقمقمل آمظريـ مُـ امًم٘مٞؿ هما: امًتمٛمٞز 

 . Renewal وامًتجديد امًذاتي 

مطمٞث يمٕتمٛد  Leadership مٜمٛط امًم٘مٞاديامً -1

امًسمٚقك امًم٘مٞادي مذ امعمٜمٔمٛة امًتم٘مٚمٞدية مقمغ امًسمٞمٓرة مقمغ 

الآمظريـ وموؼ مشمٕمٚمٞمات محددة، أمُا امًم٘ائد مذ امعمٜمٔمٛة 

امًذي يدمقؿ  Facilitatorامعتمٕمٚمٛة مومٝق مسمٛثامسة امعمٜسؼ 

تقمور مًديف امًم٘درة امًمٕامُمٚمل ويمٛمٙمٜمٝؿ مُـ اتخاذ امًم٘رار، وي

 مقمغ امًتم٠مصمػ لإمٟجاز الأمقمال امعمٓمٚقمسة. 

ومشستخدم امعمٜمٔمٛة  Strategy الامؾمؽامشمٞجمٞة -3

امًتل  Road Mapامًتم٘مٚمٞدية مُا يمِبف مظريمٓة مـريؼ 

مشتمْمٛـ الأهداف والخمٓقات وامًمؼامُج امعقضقمقة 

مؾمٚمٗاً، أمُا امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة موم٢نها مشستخدم مُا يسمٛك 

يتؿ امًمؽميمٞز مومٞمٝا  وامًتل Learning Mapمسخريمٓة مشمٕمٚؿ 

أمؾامؾاً مقمغ امًتقصؾ إمم مٟمٛقذج مومٙري مُمِمؽك مسمل 

 امًمٕامُمٚمل. 

 Organizational Structure الهمٞمٙؾ امًتمٜمٔمٞمٛل -1

مطمٞث يسقد مذ امعمٜمٔمٛة امًتم٘مٚمٞدية الهمٞمٙؾ الهرمُل 

، أمُا امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مومٞقمضد بها  Hierarchyامًمٕمٛقدي 

الهمٞمٙؾ امًديمٜامُمٞمٙل امًذي يسمٛح مستدموؼ امعمٕمٚقمُات 

مٛد مقمغ الامشمّالات الجامٟبمٞة وامًمٕمٛقدية ويمٕت

  وامًلامُرميزية مذ اتخاذ امًم٘رارات.

مطمٞث مشم١ميد امعمٜمٔمٛة  Staff امًمٕامُمٚة ةمٞئاله -0

امًتم٘مٚمٞدية مقمغ ضرورة امظتمٞار الأموراد وموم٘اً معا يتقمور 

مًديهؿ مُـ امعمٕرموة والخمؼة، أمُا امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مومؽميز 

 مقمغ مُدى مىدرة الأموراد مقمغ امًتمٕمٚؿ. 

مطمٞث مشرميز امعمٜمٔمٛة امًتم٘مٚمٞدية  Skills مٝاراتامع -6

وهق امًتمٕمٚؿ مُـ  Adaptive Learningمقمغ امًتمٕمٚؿ امًتمٙمٞمٗل 

أمضؾ امًبم٘اء، أمُا امًتمٕمٚؿ امعقمضقد مذ امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة 

أي  Generative Learningمومٞسمٛك مسامًتمٕمٚؿ امًتقمًمٞدي 

  امًذي يدمقؿ الإمسداع وامًتجديد.

مطمٞث تهدف  Work Environment ؾمٛمسمٞئة امًمٕ -7

امعمٜمٔمٛة امًتم٘مٚمٞدية إمم أداء امعمارمؾات امًمٜمٛمٓمٞة دون مشمٖمٞمػ 

ومشمٓقير، مسمٞمٜما مشسامٟد مسمٞئة امًمٕمٛؾ مذ امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة 

 امًمِخمّمٞة.   مقمٛمٚمٞة امًتمٕمٚؿ ومشسمٛح مساتخاذ امعبادرة

 Continuous Learning مورص امًتمٕمٚؿ امعستمٛر -8

مطمٞث يمٕمؼ امًتمٕمٚؿ مسامعمٜمٔمٛة امًتم٘مٚمٞدية مقـ الجمٝقد امًمٗردية 

امعرمشبمٓة مسامًرمهبات امًمِخمّمٞة مًمٚمٕامُمٚمل، أمُا مذ امعمٜمٔمٛة 

امعتمٕمٚمٛة موم٢ن ميؾ مُـ الإدارة امًمٕمٚمٞا وامًمٕامُمٚمل يمٚتزم 

 مسامؾمؽامشمٞجمٞة جمامقمٞة معزيد مُـ امًتمٕمٚؿ. 

مطمٞث  Measurement Systems مٟمٔؿ امًم٘مٞاس -9

تهتؿ امعمٜمٔمٛة امًتم٘مٚمٞدية مسامعم٘ايمٞس امعامًمٞة، ومشستخدم 

 امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة امعم٘ايمٞس امعامًمٞة وامعم٘ايمٞس الأمظرى. 

مشستخدم ث مٞمط Work Teams مورق امًمٕمٛؾ -40

مقدداً مُـ مجمٛقمقات امًمٕمٛؾ دامظؾ  امًتم٘مٚمٞديةامعمٜمٔمٛة 

 Departmental Boundaries  مطدود الأمىسام امعمٜمٗمّمٚة

 ومشستخدم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة امًمٗرق مُتمٕددة امًقمفائػ

Cross-Functional. 



 39              هـ(م/مضامُمٕة الحدود امًمِمامًمٞة ) (،،  امًمٕدد )(امعجمٚد )مٚمٕمٚقم الإمٟسامٟمٞة، مً امًمِمال مجمٚة

 :أبعاد ادنظمة ادتعلمة   

 Senge'sيمٛثؾ مُدمظؾ امًمٜمٔؿ الخمٛسة مًبمٞمؽ مؾمٞمٜج       

Five Disciplines  ٞة مًدرامؾة مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امًبداية امًمٗمٕمٚم

امعتمٕمٚمٛة، ويرى مؾمٞمٜج مذ ميتامسف امًمٜمٔام الخامُس 

( أن امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مشم٘قم مقمغ الارمشباط مسمل 4990)

 خمسة مٟمٔؿ أو مُبادئ أو أمسمٕاد وهل مُا يمك: 

: Personal Masteryالتمكن الشخصي  -4

ويم٘مّد مسذمًؽ امًتمٛمٞز امًذاتي وامًمؼامقة امًمِخمّمٞة وتحديد 

ووضقح وامعثامسرة مقمغ تحم٘مٞؼ مُا امًرؤية امًمِخمّمٞة مسدمىة 

يمٓمٛح إمًمٞف امًمٗرد، مُع مُستقى مقال مُـ الإمشم٘ان، 

وامًسمٞادة، وامًتمٕمٛؼ مذ مجال امًتخمّص، وهذا امعستقى 

الخاص مُـ امًمؼامقة يمٛمٙـ امًقصقل إمًمٞف دامظؾ رياض 

الأمـمٗال مُـ مظلال مشبمٜل مُمٜمٝج امًتمٕمٚؿ امعستمٛر امًذي 

يم٘قم مقمغ مشمٓقير ومشمٜمٛمٞة امًم٘درات امًمِخمّمٞة، لامُتلاك 

معمٕرموة، وامعمٝارات، مسمِمٙؾ يسامقد مقمغ تحم٘مٞؼ امًمٜتائج ا

  . (Senge, 1990a, p. 10)امعستمٝدموة 

ويم٘مّد  Mental Models:النماذج العقلوـة  -1

مسذمًؽ الامومؽاضات وامًتمٕمٛمٞمات والامٟمٓبامقات امًذهمٜمٞة 

وامًمّقر امًدامظمٚمٞة امعتمٕمٛم٘ة مسدامظؾ امًمٗرد، وامًتل مشم١مصر 

رات، ومُـ مقمغ امًسمٚقك، وميمٞمٗمٞة امًتمٍف، واتخاذ امًم٘را

مصؿ يمٜبمٖل أن مشم٘قم الإدارة امًقامقمٞة مسرياض الأمـمٗال 

مسامًمٙمِػ مقـ امًمٜماذج امًمٕم٘مٚمٞة ومشمٓقير امعم٘درة مًدى 

امعمٕمٚمٛة مقمغ امًتحدث مقما يمٙمٛـ مذ دامظمٚمٝا مسم٠مُان، 

وامًدمواع مقـ الآراء والأمومٙار امًمِخمّمٞة، والامٟمٗتاح مقمغ 

 . (Senge, 1990a, p. 11) الأمومٙار الجديدة الأمظرى    

ويم٘مّد  Shared Vision:شسةة الرؤية اد -3

مسذمًؽ مىدرة الأموراد ميمٛجمٛقمقة مقمغ وضع ورمؾؿ رؤية، 

أو صقرة مُمِمؽمية مًمٚمٛستم٘بؾ، ومقمغ الإدارة امًقامقمٞة 

مسرياض الأمـمٗال امًم٘مٞام مستمِجمٞع امًرؤية امًمِخمّمٞة مهمػ 

الامٟمٗرادية أي: امًرؤية امًمِخمّمٞة مظارج مطدود امًذات، 

رج وامًتل تهتؿ مسامًتقاصؾ وامعمِارمية مُع الأموراد مظا

امًروضة، ومسالإيمان مسم٠ن وضع امًرؤية مقمٛمٚمٞة مُستمٛرة لا 

مشمٜتمٝل مومٝل مىامسمٚة مًمٚتمٖمٞمػ، ومقمغ الإدارة مسامًروضة ميذمًؽ 

امًتمٗرمىة مسمل امًرؤية الإيجامسمٞة وامًسمٚبمٞة، موامًرؤية الإيجامسمٞة 

تهتؿ مسم٢يجاد مٟقع مضديد مُـ الخدمُة يرمشم٘ل مسمٛستقى 

الخدمُة الحامز إمم مُستقى أمومْؾ، أمُا امًرؤية امًسمٚبمٞة 

 .Senge 1990b, pp) ميز مقمغ رد امًمٗمٕؾ مداه مُقمىػ مُا مومؽ

13-14). 

ومشم١دي   Team Learning:التعلم الجمعي  -1

مُم٘درة أمقمْاء امًمٗريؼ مسامًروضة مقمغ الامؿمؽاك مذ مشمٗمٙمػ 

جمامقل  إمم اميتمِاف مطم٘ائؼ لم يمٙـ مُـ امعمٛمٙـ امًتقصؾ 

إمًمٞمٝا مسمّقرة موردية، وومطدة امًتمٕمٚؿ الأمؾامؾمٞة مذ امًتمٕمٚؿ 

 Senge)هل امًمٗريؼ مسدلاً مُـ الأموراد  امًمٗرمىل أو الجمٛمٕل

1990a, p. 12, p. 220). 

ويمٕتمؼ  :Systems Thinkingالتفكر النظمي  -0

)مؾمٞمٜج( امًتمٗمٙمػ امًمٜمٔمٛل مسمٛثامسة امعادة امًلاصم٘ة امًتل 

مشرمسط مسمل الأمسمٕاد الأرمسمٕة امًسامسم٘ة، وامًتل تحم٘ؼ 

 الامٟمّمٝار مذ مؿمٙؾ ميمٞان مُتمامؾؽ يجمٛع مسمل امًمٜمٔرية
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مٗمٙمػ امًمٜمٔمٛل مقمغ امًمٜمٔر إمم وامًتمٓبمٞؼ. ويمٕمٛؾ امًت

امًمّقرة امًمٙمٚمٞة مذ مقلامىة مُمٗتقمطة مُع امًبمٞئة الخارمضمٞة، 

ومقمغ مطؾ امعمِمٙلات ورمسط امًم٘رارات مسبمٕمْمٝا امًبمٕض 

 ,Senge, 1990a, p. 10)مطتك مشمّبح وامىمٕمٞة مسمّقرة أميمؼ. 

p. 13)  

ويمٕتمٛد امًبحث الحامز مقمغ مُدمظؾ، أو مٟمٛقذج      

مٓمٚقمسة مُـ الأموراد )مؾمٞمٜج( لأمٟف يجمٛع مسمل امعمارمؾات امع

وامعمٜمٔمٛة مُمٕاً، ميما أمٟف يتمٞح امعرومٟة مذ مشمٓقيع ومشقمفمٞػ 

الأمسمٕاد الخمٛسة مسما يتلاءم مُع مظمّقصمٞة مُرمطمٚة رياض 

الأمـمٗال، ومسالإضاموة إمم ذمًؽ موم٢ن  مٟمٛقذج )مؾمٞمٜج( 

يمٛمٙـ أن يم٘مٞس مُدة مىدرة امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مقمغ امًتمٕمٚؿ 

 امعتقاصؾ مذ مصلامصة مُستقيات:

  امعستقى امًمٗرديIndividual Level وامًذي  ،

 يمِمٛؾ مسمٕد امًتمٛمٙـ امًمِخصي.

  امعستقى الجمٛمٕلCollective Level وامًذي ،

 يمِمٛؾ مسمٕدي امًمٜماذج امًمٕم٘مٚمٞة، وامًتمٕمٚؿ الجمٛمٕل.

  امعستقى امًتمٜمٔمٞمٛلOrganizational Level ،

وامًذي يمِمٛؾ مسمٕدي امًرؤية امعمِمؽمية، وامًتمٗمٙمػ 

 امًمٜمٔمٛل.

 

اض مشمٓبمٞؼ مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مسري أهممٞة

 الأمـمٗال:

مُـ أهؿ أمؾباب ضرورة مشمٓبمٞـؼ مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛـة 

 امعتمٕمٚمٛة مسرياض الأمـمٗـال مذ مُمٍ مُا يمٚـل:

ضمان الجقدة، وإرضاء امعستمٗمٞد، وهق مُا  -4

مطتك  ،يجمٕؾ الجقدة امًمِامُمٚة مُـ أهداف امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة

 .(Chang & Sun 2007, p. 809)يحدث امًتحسمل امعستمٛر 

م مسامًتمٗرمىة مسمل مُـ مشمٖمٞمػ مٟمٛط امًتمٗمٙمػ امًذي يم٘ق -1

ومُـ يمٜمٗذ، مطمٞث يمٜبمٖل أن تمتمٚؽ جممٞع امعمٕمٚمات  ،يمٗمٙر

مقمغ امظتلاف امعستقيات امًقمفمٞمٗمٞة امًم٘درة مقمغ امعساهمة 

 امًرامؿدان)مذ مقمٛمٚمٞات امًتمٗمٙمػ، ومُتمٓمٚبات الإمسداع 

 . (7، ص: 1044

مشمٓقير مُستقى أمقمغ مُـ امعمٕارف وامعمٝارات  -3

امًتمٕمٚؿ:  مًدى امعمٕمٚمات مقـ مـريؼ تحم٘مٞؼ مصلامصة أمٟقاع مُـ

(Pedler, 1995, p. 22) 

  مشمٕمٚؿ الحم٘ائؼ وامعمٕارفknowledge learning  :أي

 مشمٕمٚؿ الجقامٟ، امًمٜمٔرية.

  مشمٕمٚؿ مُمٝارات ومفمٞمٗمٞة مضديدةLearning New Job 

Skills .أي: مشمٕمٚؿ الجقامٟ، امًمٕمٛمٚمٞة 

  امًتمٕمٚؿ الجمٛمٕلCollaborative Enquiry  :أي

امًتمٕمٚؿ مسمّقرة مشمِارميمٞة مشسمٛح مسامؾتخدام جممٞع 

 مُمٙامٟات مقمٜد أموراد امعجمٛقمقة.الإ

تحم٘مٞؼ امعمٞزة امًتمٜاموسمٞة امًمٕامًمٞة وإدارة امًتمٖمٞمػ  -1

مسمٜجاح، وذمًؽ مقـ مـريؼ الجمٛع مسمل مصلامصة مُستقيات 

، ص: 1008)امًسالم  مُـ امًتمٕمٚؿ دامظؾ امًروضة وهل:

 (86، ص: 1041(، )امًمِمٚمٗان 08

  امًتمٕمٚؿ الأمطادي:Single Loop Learning  وامًذي

 ا مطس، مؾمٞامؾاتيمٛمٙـ امًروضة مُـ أداء مُمٝامُمٝ

وإمضراءات امًمٕمٛؾ الحامًمٞة؛ وذمًؽ مًتحم٘مٞؼ الأهداف 



 41              هـ(م/مضامُمٕة الحدود امًمِمامًمٞة ) (،،  امًمٕدد )(امعجمٚد )مٚمٕمٚقم الإمٟسامٟمٞة، مً امًمِمال مجمٚة

 امًم٘ائمٛة ميما هل )امًتمٕمٚؿ امًتمٙمٞمٗل(.

  امًتمٕمٚؿ امعزدوج :Double Loop Learning  وامًذي

مشم٘قم مومٞف امًروضة مستتبع الأمظمٓاء، ومُمٕالجتمٝا، 

مسامؾتمٛرار، مُـ مظلال مُقامضمٝة امًم٘مٞؿ امًتل لا مشمِجع مقمغ 

 امًتمٖمٞمػ )امًتمٕمٚؿ امًتقمًمٞدي(.

 ٚؿ امًثلامصل امًتمٕم:Triple Loop Learning  وامًذي

يحدث مقمٜدمُا مشتمٕمٚؿ امًروضة ميمٞػ مشمٜمٗذ امًتمٕمٚؿ مذ 

امعستقيمل الأول وامًثاني، ويمٕمٜل ذمًؽ أن امًتمٕمٚؿ امًثمٜائل 

وامًثلامصل يهتمان مسمٙمٞػ ومعاذا تحدث مقمٛمٚمٞة امًتمٕمٚؿ مذ 

امًروضة؟ مسمٞمٜما يهتؿ امًتمٕمٚؿ الأمطادي مسم٘بقل امًتمٖمٞمػ دون 

 امًتساؤل مقـ الأمؾباب.

مٟتم٘ال امًروضة إمم مُستقى أمومْؾ مذ الأداء ا -0

وامًتمٛمٞز، وهمٜا يمٛمٙـ امًتمٗرمىة مسمل مصلامصة أمٟقاع مُـ 

 (Aksu & Ozdemir 2005, p. 426, p.428)امعمٜمٔمات:  

  امعمٜمٔمٛة امًتل مشمٕرفthe Organization that 

Knows  وامًتل مشم٘قم مستمٙمٞمٞػ امًتمٕمٚؿ مطتك تحم٘ؼ امًتمٖمٞمػ

 مُع الامٟمّمٞاع امًتام دون مُمٜامىمِة.

 ٛة امًتل مشمٗمٙر امعمٜمٔمthe Organization that Thinks 

 وامًتل مشم٘قم مسامًبحث مقـ آمًمٞات لحؾ امعمِمٙلات. 

  امعمٜمٔمٛة امًتل مشتمٕمٚؿthe Organization that Learns  

وامًتل مشمٕمٛؾ مقمغ أن يمّبح امًتمٕمٚؿ وامًمٕمٛؾ مُـ امًم٘مٞؿ 

 الأمؾامؾمٞة مذ مصم٘اموة امعمٜمٔمٛة.

     

 ومذ ضقء الأمؾباب امًسامسم٘ة مشسمٕك امًدرامؾة امعمٞدامٟمٞة

إمم امًبحث مذ مُدى مشقمور أمسمٕاد امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مسرياض 

الأمـمٗال مذ مُمٍ وإمم مُمٕرموة مُدى مشمٓبمٞؼ هذه الأمسمٕاد 

مُـ ومضمٝة مٟمٔر امعمٕمٚمات مسم٢دارة ومؾط امًم٘اهرة مقمغ ومضف 

امًتحديد، وذمًؽ مُـ أمضؾ مُسامقدة الجمٝات امعسم١ومًة 

 مقمغ مشمٓبمٞؼ هذه الأمسمٕاد مسمِمٙؾ مُستمٛر مذ امعستم٘بؾ.

 

 

 ىوــةالدراشــة ادودا

 :الدراشة ظونة

يتمٙقن امعجتمٛع الأصمك مًمٚدرامؾة مُـ جممٞع 

امعمٕمٚمات مسرياض الأمـمٗال مسم٢دارة ومؾط امًم٘اهرة 

امًتمٕمٚمٞمٛمٞة وامًتل مشتمٙقن مُـ مىمٓامقمل، هما: مىمٓاع 

الجمامًمٞة، ومىمٓاع امًدرب الأحمر، ويبمٚغ مقدد امعمٕمٚمات 

( مُمٕمٚمٛة يتقزمقـ مقمغ مقدد 61مسامعجتمٛع الأصمك )

س الامستدائمٞة مسالإدارة، ( روضة مُمٚحم٘ة مسامعدار14)

ويم٘ع ميثمػ مُـ هذه امعدارس مسجقار الأمُاميـ ذات 

ومشتمٙقن مقمٞمٜة امًدرامؾة امعمٞدامٟمٞة امعسمٛمٞات امًمؽامصمٞة، 

( 00مسمٕد امؾتبمٕاد الامؾتجامسات مهمػ امًمّالحة مُـ )

% مُـ امعجتمٛع 78مُمٕمٚمٛة، وهق مُا يمٛثؾ مٟسبة 

الأصمك، ويقضح الجدول امًتامز مظمّائص مقمٞمٜة 

امًقمفمٞمٗمٞة، ومؾمٜقات  مضةامًدرامؾة، مُـ مطمٞث امًدر

 الخمؼة:  
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 (1) جدول

 ةــالدراش ةـظون خصائص

 شنوات الخزة الوطوفوة الدرجة

 مُمٕمٚؿ

 دمُسامق
 40أميثر مُـ  0أميثر مُـ  0أمىؾ مُـ  مُمٕمٚؿ مظبمػ (أ) أول مُمٕمٚؿ أول مُمٕمٚؿ مُمٕمٚؿ

41 40 40 40 4 0 14 11 

18% 30% 10% 10% 1% 40% 11% 18% 

 

 :ادوداىوة الدراشة داةأ

مُـ خمسة  ةامعم١مًمٗ الامؾتبامٟةؾ أداة امًبحث مقمغ مشمِتمٛ

 أمسمٕاد، هل مُا يمك:

مىدرة  مميمِمػ هذا امًبمٕد إو تمكن الشخصي:ال -4

امعمٕمٚمٛة مقمغ امًتمٕامُؾ مُع الأمُقر امعختمٚمٗة، وإمم امًرمهبة مذ 

 مقمغذمًؽ  مِتمٛؾامًتمٕمٚؿ امعستمٛر، وامًتمٓقير امًذاتي، وي

 .(6) رمىؿ امم( 4) رمىؿ مُـ امًمٕبارات

امًمّقر  ممهذا امًبمٕد إ مِمػيو النماذج العقلوة: -1

امًدامظمٚمٞة والامومؽاضات امًتل مشم١مصر مذ امًمٗمٝؿ والادراك 

 مِتمٛؾمًمٚمٛقامىػ، ومذ الامٟمٗتاح وامًتمِارك مذ امعمٕرموة، وي

 .(41) رمىؿ امم( 7) رمىؿ مُـ امًمٕبارات مقمغذمًؽ 

مقمٛؾ  ممهذا امًبمٕد إ مِمػيو الرؤية ادشسةة: -3

امًروضة وموؼ رؤية واضحة ومظمٓة مقمٛؾ مُسبم٘ة، وإمم 

 مِتمٛؾامًثم٘اموة، امعم١مؾسمٞة مًمٚتمٛمٞز، وامًتجديد، ويمُسامٟدة 

 .(48) رمىؿ امم( 43) رمىؿ مُـ امًمٕبارات مقمغذمًؽ 

امًتمٕمٚؿ  ممهذا امًبمٕد إ مِمػيولتعلم الجمعي: ا -1

دامظؾ مجمٛقمقات امًمٕمٛؾ مطمٞث يتؿ وضع امعمٝارات 

امًمٗردية مذ مؾمٞاق يدمقؿ مشبادل الخمؼات، وامعمٝام، مسمّقرة 

 امم( 49) ؿرمى مُـ امًمٕبارات مقمغذمًؽ  مِتمٛؾجمامقمٞة، وي

 .(11) رمىؿ

امًمّقرة  ممهذا امًبمٕد إ مِمػيولتفكر النظمي: ا -0

امًمٙمٚمٞة مًمٚروضة دامظؾ امًبمٞئة الخارمضمٞة، مُع امًم٘درة مقمغ 

ذمًؽ  مِتمٛؾتحمٚمٞؾ الأمؾباب امًمٗمٕمٚمٞة مًمٚمٛمِمٙلات، وي

 .(30) رمىؿ امم( 10) رمىؿ مُـ امًمٕبارات مقمغ

( مقبارة 30امًمٜمٝائمٞة مُـ ) اقرتهمسمّ   الامؾتبامٟةمٙقن ومشت

 مًمٞمٙرت) مُم٘مٞاسمقمغ أمؾاس  ةالامؾتبامٟ ومشقزع درمضات

 الخماد( مقمغ امًمٜحق امًتامز:

مُقاموم٘ة  (،1مهمػ مُقاموؼ ) (،4مهمػ مُقاموؼ تمامُاً ) 

 مٚتحم٘ؼ(، وم0ًمُقاموؼ تمامُاً ) (،1مُقاموؼ ) (،3مُتقمؾمٓة )

 (باخمٟميرو)أمًمٗا  مُمٕامُؾمشؿ مطساب  الامؾتبامٟة مصباتمُـ 

( مُمٕمٚمٛة، ومسمٚغ مُمٕامُؾ امًثبات 30مقمغ مقمٞمٜة مُمٙقمٟة مُـ )

(، ومًمٚتم٠ميد مُـ صدق الامشساق 0.9مًمٞة )درمضة مقا

امًدامظمك، مشؿ مطساب مُمٕامُؾ الارمشباط )مسمػمؾقن( مسمل 

، ةامًدرمضة امًمٙمٚمٞة مًمٙؾ مسمٕد وامًدرمضة امًمٙمٚمٞة مًلامؾتبامٟ



 43              هـ(م/مضامُمٕة الحدود امًمِمامًمٞة ) (،،  امًمٕدد )(امعجمٚد )مٚمٕمٚقم الإمٟسامٟمٞة، مً امًمِمال مجمٚة

ومضاءت مُمٕامُلات الارمشباط دامًة إمطمّائمٞاً مقمٜد مُستقى 

 مما يدل مقمغ صدق الامشساق امًدامظمغ. 0.04امًدلامًة 
 

 الأشالوب الإحصائوة:

امًقزن امًمٜسبل مًمٚمٕبارات مقـ يتؿ مطساب مُتقمؾط 

مـريؼ مطاصؾ ضرب مجمٛقع امًتمٙرارات مُع درمضة 

يتؿ و الامؾتجامسة، مصؿ مىسمٛة امًمٜامشج مقمغ مقدد أموراد امًمٕمٞمٜة،

مطساب امًمٜسبة امعئقية مًمٚمٛتقمؾط مقـ مـريؼ مىسمٛة 

(، ويتؿ 0مُتقمؾط امًقزن امًمٜسبل، مقمغ مقدد امًبدائؾ )

مسمٕد ذمًؽ مشمٗسمػ مىمٞؿ مُتقمؾط امًقزن امًمٜسبل، وموم٘اً 

 امًتامًمٞة:مًمٚمٛمٕادمًة 

أمىؾ مىمٞمٛة مًمٚبدائؾ مصؿ مىسمٛة  أميمؼ مىمٞمٛة مًمٚبدائؾ 

( ويقضح 0.8;  0/  4  0امًمٜامشج مقمغ مقدد امًبدائؾ )

الجدول امًتامز مُستقيات امؾتجامسات أموراد امًمٕمٞمٜة مقمغ 

 :ةمقبارات الامؾتبامٟ

 

 (2جدول )

 مستويات اشتجابات أفراد العونة ظذ ظبارات الاشتبوان

 ادستوى دئوية للمتوشطالنسبة ا متوشط الوزن النسبي

 مُقاموم٘ة مُرمشمٗمٕة مضداً  %81أميمؼ مُـ  0-1.1

 مُقاموم٘ة مُرمشمٗمٕة 83.9-68% 1.4-3.1

 مُقاموم٘ة مُتقمؾمٓة 67.9-01% 3.3-1.6

 مُقاموم٘ة مُمٜخمٗمْة 04.9-36% 1.0-4.8

 مُقاموم٘ة مُمٜخمٗمْة مضداً  %36أمىؾ مُـ  4.8أمىؾ مُـ 

 

 تحلول ىتائج الدراشة ادوداىوة وتفسرها:

( مشرمشمٞ، امؾتجامسات أموراد 3رمىؿ ) يقضح الجدول   

امًمٕمٞمٜة مٟحق مُدى مشقمور مقبارات امًبمٕد الأول )امًتمٛمٙـ 

امًمِخصي( مسرياض الأمـمٗال دامظؾ إدارة ومؾط 

امًم٘اهرة، وذمًؽ مذ ضقء مطساب مُتقمؾط امًقزن امًمٜسبل 

 وامًمٜسبة امعئقية مًلامؾتجامسة:

 (3جدول )

 مكن الشخصي( برياض الأضفالترتوب اشتجابات أفراد العونة ىحو توفر ظبارات البعد الأول )الت

 في الروضة الخاصة بي م
متوشط الوزن 

 النسبي

النسبة ادئوية 

 للمتوشط%

الستوب داخل 

 البعد

4 
تمتمٚؽ امعمٕمٚمٛة امعمٕرموة الأمؾامؾمٞة امعرمشبمٓة مسامًتخمّص وامًرمهبة مذ 

 مشمٓقير الأداء مُـ مظلال امًتم٘مٞمٞؿ امًذاتي.
1.41 81.1 4 
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 (3جدول )تابع 

 في الروضة الخاصة بي م
متوشط الوزن 

 النسبي

النسبة ادئوية 

 للمتوشط%

الستوب داخل 

 البعد

1 
تحرص امعمٕمٚمٛة مقمغ الامـلاع مقمغ امعستحدمصات امًمٕمٚمٛمٞة ومقمغ 

 امعمِارمية مذ الأمٟمِمٓة الخاصة مستمٜمٛمٞة امًم٘درة امعمٝمٜمٞة.
3.8 76 1 

3 
مشمِمٕر امعمٕمٚمٛة مسالإمٟجاز مقمٜد أداء امًمٕمٛؾ أو مقمٜد الإمؾمٝام مذ مشمٕمٚؿ 

 امًزمُمٞلات
3.66 73.1 3 

1 
يتقمور مًمٚمٛمٕمٚمٛة امًقمىت وامعقارد مًدمقؿ امًتمٕمٚؿ امعستمٛر وامًمٜمٛق 

 امًقمفمٞمٗل.
4.7 31 6 

 1 08.1 1.91 مشسامقد امًمؼامُج امًتدريبمٞة امعتامطة مقمغ امًتحسمل امعستمٛر مًلأداء. 0

6 
يتؿ مُمٙاموم٠ة امعمٕمٚمٛة امًتل مشم٘قم مسامعبادرات أو مسحؾ امعمِمٙلات مُادياً 

 ومُمٕمٜقياً.
4.86 37.1 0 

  

( أن امًمٕبارات ذات الأرمىام 3الجدول رمىؿ )يقضح 

( مىد مطمّمٚت مسامًمؽمشمٞ، مقمغ مُقاموم٘ة مُرمشمٗمٕة 3، 1، 4)

مطمٞث مضاءت مىمٞؿ امعتقمؾط امًقزن امًمٜسبل لهذه امًمٕبارات 

%( 68  83.9( ومسمٜسبة مُئقية مسمل )3.1  1.1مسمل )

 وهذه امًمٕبارات هل:

تمتمٚؽ امعمٕمٚمٛة امعمٕرموة الأمؾامؾمٞة امعرمشبمٓة  -

مٕبارة مقمغ أمقمغ مسامًتخمّص، ومىد مطمّمٚت امً

( وذمًؽ 1.41مُتقمؾط وزن مٟسبل مذ امًبمٕد )

 %( وهق مُم١ذ إيجابي.81.1مسمٜسبة مُئقية )

تحرص امعمٕمٚمٛة مقمغ الامـلاع مقمغ امعستحدمصات  -

امًمٕمٚمٛمٞة ومقمغ امعمِارمية مذ الأمٟمِمٓة الخاصة مستمٜمٛمٞة 

امًم٘درة امعمٝمٜمٞة، وهق مُم١ذ إيجابي مصان، مطمٞث يج، أن 

إمم  مٝمٜة امًتمٕمٚمٞؿمشسمٕك امعمٕمٚمٛة مذ أمصمٜاء ممارمؾتمٝا مع

الامؾتمٛرار مذ مشمٜمٛمٞة مٟمٗسمٝا مسامعمٕمٚقمُات والخمؼات 

مسمٛختمٚػ امًقمؾائؾ، وأن تحرص مقمغ أن مشزداد مومٕامًمٞتمٝا 

مذ امًمٕمٛؾ مؾمٜقيا،ً وأن لا مشمٙتمٗل مستمٙرار مظمؼات مؾمٜتمٝا 

 الأومم مٟحق مُمٝمٜة امًتمٕمٚمٞؿ.

  
مشمِمٕر امعمٕمٚمٛة مسالإمٟجاز مقمٜد أداء امًمٕمٛؾ، أو مقمٜد  -

امًمٗرد ميائـ امضتمامقل، الإمؾمٝام مذ مشمٕمٚؿ امًزمُمٞلات، مو

يمٕمٛؾ دامظؾ مجتمٛع مُـ امعمارمؾات، ومسامًتامز يتمٓمٚ، 

امًتمٕمٚؿ امعمِارمية مذ امعمٕرموة دون أن يم٘تمٍ ذمًؽ مقمغ 

اميتساب امعمٕرموة موم٘ط، موامعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مشمٕمٜل أن امًمٗرد 

  يتمٕمٚؿ، ومًمٙـ امعمٕرموة مشم٘ع دامظؾ ومظارج امًمٗرد.

(Ortenbald 2001, p. 131). 

 



 45              هـ(م/مضامُمٕة الحدود امًمِمامًمٞة ) (،،  امًمٕدد )(امعجمٚد )مٚمٕمٚقم الإمٟسامٟمٞة، مً امًمِمال مجمٚة

مسؼ إمم امًمٕبارة امًتل مطمّمٚت ويمِمػ الجدول امًسا    

مقمغ مُقاموم٘ة مُتقمؾمٓة مُـ مضامٟ، أموراد امًمٕمٞمٜة، وهل 

مُسامقدة امًمؼامُج امًتدريبمٞة امعتامطة مقمغ امًتحسمل امعستمٛر 

مًلأداء، مطمٞث تحرص امعمٕمٚمات مقمغ الامًتحاق مسامًمؼامُج 

امًتدريبمٞة امًتل مشمٜمٔمٛمٝا الإدارة امًمٕامُة مًرياض الأمـمٗال 

مقدم ميمٗاية محتقى  مسامعديرية، ومُع ذمًؽ يرى أموراد امًمٕمٞمٜة

مشمٚؽ امًمؼامُج مًتحم٘مٞؼ امًتمٛمٞز مذ الأداء، ومشقضح درامؾة 

( 480ص: ،  1040وامًمٕمٛمٞان  )امًمٙسامؾبة، امًمٗامققري

أهممٞة ومفمٞمٗة امًتدري، مذ امًتمٜمٛمٞة امًبمنية، ومذ مسمٜاء 

 امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مسمِمٙؾ ميبمػ.

( أن امًمٕبارات ذات 3ويقضح الجدول رمىؿ )

مقمغ مُقاموم٘ة ( مىد مطمّمٚت مسامًمؽمشمٞ، 6، 1الأرمىام )

مُمٜخمٗمْة مُـ مضامٟ، امعمٕمٚمات، مطمٞث مضاءت مىمٞؿ 

( 1.6امعتقمؾط امًقزن امًمٜسبل مًمٚمٕبارمشمل أمىؾ مُـ )

 %( ويدل ذمًؽ مقمغ مُا يمك:01ومسمٜسبة مُئقية أمىؾ مُـ )

لا يتؿ مُمٙاموم٠ة امعمٕمٚمٛة امًتل مشم٘قم مسامعبادرات أو مسحؾ  -

امعمِمٙلات مُاديا ومُمٕمٜقيا، مطمٞث لا يحمٔك أموراد امًمٕمٞمٜة 

مٜد موقز امًروضة مسامعسامسم٘ات امًتل مسامًتم٘دير امًمِمٗمٝل مق

ة، ميما لا يتمٜامؾ، امًرامش، مشمٕم٘د مقمغ مُستقى الإدار

ت امعادية مُع الجمٝد امعبذول، مما يمؽمش، مقمٚمٞف وامعمٙاموآ

امًمِمٕقر مسالإمطباط وموم٘دان الحمامؾة مًمٚتمٕمٚؿ، ومُـ 

امًمٓبمٞمٕل أن يحدث الارمشباط الإيجابي مسمل امًروح 

مشمّبح امًروح امعمٕمٜقية، ومسمل امًمٙمٗاية الإمٟتامضمٞة، مومٕادة مُا 

امعمٕمٜقية مقامًمٞة مقمٜدمُا مشمِمٕر امعمٕمٚمٛة مسم٠نها تحم٘ؼ أهدامومٝا 

 مُـ مظلال امعمِارمية مذ تحم٘مٞؼ أهداف امًروضة. 

لا يتقمور مًمٚمٛمٕمٚمٛة امًقمىت وامعقارد مًدمقؿ امًتمٕمٚؿ  -

امعستمٛر وامًمٜمٛق امًقمفمٞمٗل، مومٛـ ومضمٝة مٟمٔر أموراد امًمٕمٞمٜة 

أمٟف مٟمٔراً مًمٕدم ومضقد الامقتمادات امعامًمٞة امًمٙامومٞة موم٢مٟف لا 

ؿ مشرمؿمٞح جممٞع امعمٕمٚمات مًمٚمؼامُج امًتدريبمٞة مهامًباً، ميما يت

أمٟف مُع ومضقد امًمٕجز مذ أمقداد امعمٕمٚمات وزيادة أمقداد 

الأمـمٗال دامظؾ امًمٗمّؾ امًقامطد موم٢ن مقمٛؾ امعمٕمٚمٛة 

يتمّػ مسالإرهاق الجسمٛل وامًمٜمٗسي، ويم٘ػ مقائم٘اً أمُام 

رمهبتمٝا مذ مُقاصمٚة امًتمٕمٚؿ، ومًمٙـ مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة 

مًدواموع امًذامشمٞة مًمٚتمٕمٚؿ امعستمٛر امعتمٕمٚمٛة يتمْمٛـ مشمٜمٛمٞة ا

مسحمٞث مشمٕرف ميؾ مُمٕمٚمٛة مُـ أيـ مشبدأ؟ وإمم أيـ 

مشذه،؟ ولا مشمٙتمٗل مسمٛجرد رد امًمٗمٕؾ مداه الأمطداث 

   امعحمٞمٓة.  

( مشرمشمٞ، امؾتجامسات أموراد 1ويقضح الجدول رمىؿ )

امًمٕمٞمٜة مٟحق مُدى مشقمور مقبارات امًبمٕد امًثاني )امًمٜماذج 

امًم٘اهرة،  امًمٕم٘مٚمٞة( مسرياض الأمـمٗال دامظؾ إدارة ومؾط

وذمًؽ مذ ضقء مطساب مُتقمؾط امًقزن امًمٜسبل وامًمٜسبة 

 امعئقية مًلامؾتجامسة:
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  (4جدول )

 ترتوب اشتجابات أفراد العونة ىحو توفر ظبارات البعد الثاني )النماذج العقلوة( برياض الأضفال

 في الروضة الخاصة بي م
متوشط الوزن 

 النسبي

النسبة ادئوية 

 % للمتوشط

الستوب 

 عدداخل الب

7 
مطقل مشمّمٛمٞؿ  مٕرموةيمٛمٙـ مـرح امًتساؤلات وامًتمِارك مذ امع

 الأمٟمِمٓة امًتمٕمٚمٞمٛمٞة امعختمٚمٗة.
1.96 09.1 1 

8 
يتؿ مشمِجمٞع امًتمٖمٞمػ لامؾتخدام الأمؾامًمٞ، امًتمٕمٚمٞمٛمٞة الحديثة امًتل 

 مشتمٗؼ مُع امطتمٞامضات الأمـمٗال.
3.4 61 4 

9 
 يتؿ دمقؿ امًتجري، وامقتبار امًمٗمِؾ مذ امًتمٓبمٞؼ مسمٛثامسة مورص مًمٚتمٕمٚؿ.

1.62 01.1 1 

40 
يمٕاد امًمٜمٔر مذ الأهداف والخمٓط مـبم٘اً مًمٚمٛمٕمٚقمُات الإمطمّائمٞة مطقل 

 مُستقى الأمـمٗال.
1.31 16.1 0 

44 
يتؿ امؾتخدام مؿبمٙة الحامؾ، الآمز مًتداول امعمٕمٚقمُات مسسمٝقمًة 

 ومسسرمقة.
1.11 11.8 6 

41 
يتؿ مشم٘ديؿ امًتمٖذية امًرامضمٕة مطقل امعمارمؾات الامستمٙارية مذ مؿمٗامومٞة 

 ومُقضقمقمٞة.
1.66 03.1 3 

       

يقضح الجدول امًسامسؼ أن امًمٕبارات ذات الأرمىام 

( مىد مطمّمٚت مسامًمؽمشمٞ، مقمغ مُقاموم٘ة 9، 41، 7، 8)

مُتقمؾمٓة مقمغ مشقمورها مسرياض الأمـمٗال، مطمٞث مضاءت 

  3.3مىمٞؿ امعتقمؾط امًقزن امًمٜسبل لهذه امًمٕبارات مسمل )

%( وهذه 01 67.9( ومسمٜسبة مُئقية مسمل )1.6

 امًمٕبارات هل:

تخدام الأمؾامًمٞ، ـــــمشمِجمٞع امًتمٖمٞمػ لامؾؿ ــيت -

امًتمٕمٚمٞمٛمٞة الحديثة امًتل مشتمٗؼ مُع امطتمٞامضات الأمـمٗال، 

وهذا مُم١ذ إيجابي يحس، مًرياض الأمـمٗال مسم٢دارة 

 ومؾط امًم٘اهرة.

 مٕرموةيمٛمٙـ مـرح امًتساؤلات وامًتمِارك مذ امع -

مطقل مشمّمٛمٞؿ الأمٟمِمٓة امًتمٕمٚمٞمٛمٞة امعختمٚمٗة، ومذ هذا 

ـ امعمٝؿ أن مشتبادل امًمّدد مشمٜبمٖل الإمؿارة إمم أمٟف مُ

امعمٕمٚمات امًمٜماذج امًمٕم٘مٚمٞة مطتك يمٛمٙـ مُقامضمٝة ضمٖقط 

امًمٕمٛؾ امًتل مىد مشمٜمِم٠ مسسب، امعمٕتم٘دات امًدامظمٚمٞة مقمٜد 

مسمٕض امعمٕمٚمات، ومُـ مصؿ موم٢ن مُـ أمومْؾ امًقمؾائؾ 

مًمٚتخمٚص مُـ مسمٕض امًتمّقرات امًذهمٜمٞة الخامـئة، أو 

مشمٖمٞمػها امًم٘مٞام مسمٛمٜامىمِة امًمٜماذج امًمٕم٘مٚمٞة دامظؾ مجمٛقمقات 



 47              هـ(م/مضامُمٕة الحدود امًمِمامًمٞة ) (،،  امًمٕدد )(امعجمٚد )مٚمٕمٚقم الإمٟسامٟمٞة، مً امًمِمال مجمٚة

حمٞحمٝا؛ مًمّمٞامهة مٟمٛقذج مومٙري مُمِمؽك امًمٕمٛؾ ومشمّ

 (09، ص: 1006)مقمٛر و محمٛد أمىرب مًمٚقامىع. 

يتؿ مشم٘ديؿ امًتمٖذية امًرامضمٕة مطقل امعمارمؾات  -

الامستمٙارية مذ مؿمٗامومٞة ومُقضقمقمٞة، ويرى أموراد امًمٕمٞمٜة أن 

امعمٕمٚمٛة تحمّؾ أمطمٞامٟاً مقمغ امعمٕمٚقمُات امًمٗقرية، أو امعم١مضمٚة 

امًرامضمٕة مُـ مضامٟ، امًتقمضمٞف امًمٗمٜل، ومًمٙـ هذه امًتمٖذية 

مهمػ مُقضقمقمٞة مسمّقرة ميامومٞة، رمهؿ أن امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة 

تحتاج إمم امًتمٖذية امًرامضمٕة امًتل مشقضح امًتحسمٞمٜات امًتل 

مشمٓرأ مقمغ الأداء، وامًتل مدمٕؾ مُمٜف أميثر امىمؽامساً مُـ تحم٘مٞؼ 

الأهداف مومٙمٚما ازدادت دمىة امًتمٖذية امًرامضمٕة ميمٚما تحسـ 

  ) Martinette, 2002, p. 9) .الأداء مسامعمٜمٔمٛة

يتؿ دمقؿ امًتجري، وامقتبار امًمٗمِؾ مذ امًتمٓبمٞؼ مسمٛثامسة  -

مورص مًمٚتمٕمٚؿ، ويرى أموراد امًمٕمٞمٜة أن مدري، مسمٕض 

الأمومٙار الجديدة لا يمٕتمؼ مُـ امعمّادر الأمؾامؾمٞة مًمٚتمٕمٚؿ، 

وهق مُايتمٜامىض مُع مظمّائص امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة امًتل مشم٘قم 

مستمِجمٞع ومُمٙاموم٠ة مُـ يتم٘دم بها، وميذمًؽ يذه، مُمٗمٝقم 

ة إمم أن الأمظمٓاء امًتل يم٘ع مومٞمٝا امًمٗرد أمصمٜاء امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛ

 مقمٛمٚمٞة امًتمٕمٚؿ مسمٛثامسة مورص مضديدة مًمٚتمٕمٚؿ.

ويتمْح مُـ الجدول امًسامسؼ أن امًمٕبارات ذات      

( مىد مطمّمٚت مسامًمؽمشمٞ، مقمغ مُقاموم٘ة 44، 40الأرمىام )

مُمٜخمٗمْة مقمغ مشقمورها مسرياض الأمـمٗال، مطمٞث مضاءت 

  1.0مىمٞؿ امعتقمؾط امًقزن امًمٜسبل مًمٚمٕبارمشمل مسمل )

%( ويدل ذمًؽ 36 04.9( ومسمٜسبة مُئقية مسمل )4.8

 مقمغ مُا يمك:

لا يمٕاد امًمٜمٔر مذ الأهداف والخمٓط مـبم٘اً  -

مًمٚمٛمٕمٚقمُات الإمطمّائمٞة مطقل مُستقى الأمـمٗال، ويرى 

أموراد امًمٕمٞمٜة أن الخمٓة امًدرامؾمٞة مشقضع مىبؾ مسداية امًمٕام 

امًدراد، ومشمٕتمٛد مُـ مضامٟ، امًتقمضمٞف امًمٗمٜل؛ ومًذا لا 

مػ مـبم٘اً مًمٚمٛتمٖمػات امًدامظمٚمٞة يتؿ امًتمٕديؾ وامًتمٖمٞ

والخارمضمٞة امًتل مىد تحدث أمصمٜاء امًمٗمّؾ امًدراد، ويرى 

مؾمٞمٜج ضرورة إيجاد امًسمٞمٜاريقهات امعختمٚمٗة امعتخمٞمٚة 

مطقل امعستم٘بؾ ومُـ مهمػ امًضروري امًتقمىع مسدمىة مسؾ 

يمٙتمٗل مستحم٘مٞؼ إمُمٙامٟمٞة مشمٕديؾ الأهداف، ومومٝؿ 

امعمٕقمىات، ومشمٕمٚؿ مُقامضمٝة امًسمٞمٜاريقهات امعتمٕددة. 

(Torlak,  2011, p. 101) 

لا يتؿ امؾتخدام مؿبمٙة الحامؾ، الآمز مًتداول  -

امعمٕمٚقمُات مسسمٝقمًة ومسسرمقة، ويقضح أموراد امًمٕمٞمٜة أن 

امؾتخدام مؿبمٙة الحامؾ، الآمز مذ امًروضة يم٘تمٍ مقمغ 

امًتسجمٞؾ الإمًمٙمؽوني مًبمٞامٟات الأمـمٗال وامعمٕمٚمات، ميما 

 Facebookالامضتمامقل  امًتقاصؾمشقمضد صمٗحة مقمغ مؿبمٙة 

يد مُـ امًمؽامسط مسمل امعمٕمٚمات، ومًمٙـ لا مشقمضد مؿبمٙة معز

مًلامشمّالات مسمل إدارة امًروضة، وإدارة ومؾط امًم٘اهرة، 

مسمٞمٜما تحتاج امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة إمم مُا يسمٛل مسامًتمٜمٔمٞؿ امًمِبمٙل 

Network Organization وامًذي يم٘قم مقمغ أمؾاس امًتمٗامقؾ ،

مسمل ميؾ مُـ امًتمٜمٔمٞؿ امًقمفمٞمٗل امًذي يم٘قم مقمغ امًمٕلامىات 

 Programة، ومُا يسمٛك مسامًتمٜمٔمٞؿ امًمؼومضرامُل امًرأمؾمٞ

وامًذي يم٘قم مقمغ امًمٕلامىات الأموم٘مٞة، وامًتمٙامُؾ مسمل 

امًتمٜمٔمٞمٛمل يسمٛح مًمٚروضة مُـ أن مشتمِمٙؾ مسدامظمٚمٝا مؿبمٙة 

مُـ مقلامىات امًسمٚمٓة مدمٛع مسمل امًسمٚمٓة امعرمشبمٓة مسامعرميز 
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امًقمفمٞمٗل مًمٚمٗرد، وامًسمٚمٓة امعستمٜدة مقمغ امًمٙمٗاءة 

ػ، هامؿؿ وأحمد )أحمد، مؾلامُة، مقمٞد، مٟاصوالخمؼة

  (.119- 118ص:  ، 1006 والهمٜداوي

( مشرمشمٞ، امؾتجامسات 0ويقضح الجدول رمىؿ )     

أموراد امًمٕمٞمٜة مٟحق مُدى مشقمور مقبارات امًبمٕد امًثامًث 

)امًرؤية امعمِمؽمية( مسرياض الأمـمٗال دامظؾ إدارة ومؾط 

امًم٘اهرة، وذمًؽ مذ ضقء مطساب مُتقمؾط امًقزن امًمٜسبل 

 وامًمٜسبة امعئقية مًلامؾتجامسة.

 (5ل )جدو

 ترتوب اشتجابات أفراد العونة ىحو توفر ظبارات البعد الثالث )الرؤية ادشسةة( برياض الأضفال

 في الروضة الخاصة بي م
متوشط الوزن 

 النسبي

النسبة ادئوية 

 % للمتوشط

الستوب 

 داخل البعد

43 
يتؿ مُمِارمية امعستمٗمٞديـ دامظؾ ومظارج امًروضة مذ وضع امًرؤية 

 امعستم٘بمٚمٞة.
1.08 14.6 1 

 4 73.9 3.69 تحرص امعمٕمٚمٛة مقمغ الامًتزام مسامًرؤية امعمِمؽمية امعتمٗؼ مقمٚمٞمٝا. 41

40 
يتؿ مُرامضمٕة امًرؤية مذ ضقء امعتمٖمػات امًبمٞئمٞة ومُتمٓمٚبات مؾقق 

 امًمٕمٛؾ.
1.01 10.1 0 

46 
 مشم٘قم الإدارة مستقمفمٞػ الإمُمٙامٟات امعادية مًتحم٘مٞؼ امًرؤية وامًرمؾامًة.

4.08 34.6 6 

47 
مِخمّمٞة مًمٚمٛمٕمٚمٛة مُع رؤية امًروضة وأهداف مشتقاموؼ امًرؤية امً

 امعرمطمٚة.
1.8 06 3 

48 
تهتؿ امًثم٘اموة امعم١مؾسمٞة مستقمصمٞؼ امعمارمؾات امًمٜامضحة مطتك مشمّبح مُـ 

 مُمّادر امًتمٕمٚؿ.
1.91 08.8 1 

    

( 41( أن امًمٕبارة رمىؿ )0ويتمْح مُـ الجدول رمىؿ )

هل امًقمطمٞدة امًتل مطمّمٚت مقمغ مُقاموم٘ة مُرمشمٗمٕة مُـ 

مطرص امعمٕمٚمٛة مقمغ الامًتزام ل مضامٟ، أموراد امًمٕمٞمٜة، وه

مسامًرؤية امعمِمؽمية امعتمٗؼ مقمٚمٞمٝا، أمُا امًمٕبارات امًتل 

مطمّمٚت مُـ مضامٟ، أموراد امًمٕمٞمٜة مقمغ مُقاموم٘ة مُتقمؾمٓة 

 مقمغ مشقمورها مذ رياض الأمـمٗال مومٝل مُا يمك:

مٞة مستقمصمٞؼ امعمارمؾات ـــاهتمام امًثم٘اموة امعم١مؾس -

امًمٜامضحة مطتك مشمّبح مُـ مُمّادر امًتمٕمٚؿ، مطمٞث يرى 

ة أمٟف يتؿ أمطمٞامٟاً مقرض مسمٕض امًمٜماذج مُـ أموراد امًمٕمٞمٜ

امعمارمؾات امًمٜامضحة مًمٚمٛمٕمٚمات ومًمٙـ لا يتؿ امًتقمصمٞؼ أو 

امًتسجمٞؾ لهذه امعمارمؾات مسحمٞث مشتمٙقن مىامقدة مًمٚبمٞامٟات 

يمٛمٙـ امًتمٕمٚؿ مُمٜمٝا مقمغ مُستقى الإدارات امعختمٚمٗة 

مسامعديرية، ويمٜبمٖل الإمؿارة همٜا إمم أن امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة 

ؿ امًذاميرة امًتمٜمٔمٞمٛمٞة تحتاج إمم مُا يمٕرف مسامؾ



 49              هـ(م/مضامُمٕة الحدود امًمِمامًمٞة ) (،،  امًمٕدد )(امعجمٚد )مٚمٕمٚقم الإمٟسامٟمٞة، مً امًمِمال مجمٚة

Organizational Memory وامًتل تمثؾ امًم٘امقدة امعمٕرمومٞة ،

امعمِمؽمية مسمل أمقمْاء امعمٜمٔمٛة، موم٘د يتمٕمٚؿ امًمٗرد ومًمٙمٜف لا 

يستخدم مُا يتمٕمٚمٛف، ولايتم٘امؾمٛف مُع الآمظريـ، ومسامًتامز 

موم٢ن امعمٜمٔمٛة مًـ مشتمٕمٚؿ مسامًمّقرة امعستمٝدموة؛ ومًذمًؽ يج، 

معمٜمٔمٛة، ومُـ مصؿ يتؿ أن مشمٜتم٘ؾ مُمٕرموة امًمٗرد إمم ذاميرة ا

 Argyris & Schon) مٟم٘مٚمٝا إمم امعمارمؾات امًرومشمٞمٜمٞة امًمٞقمُمٞة

1996, p. 16) . 

مشقاموؼ امًرؤية امًمِخمّمٞة مًمٚمٛمٕمٚمٛة مُع رؤية  -

، موم٠مطمٞامٟاً مُا مشتمٕارض رؤية امًروضة وأهداف امعرمطمٚة

امعمٕمٚمٛة مُع رؤية امًروضة؛ ويرمضع ذمًؽ إمم مقدم 

مٛمٚمٞة الامؿمؽاك مذ وضع امًرؤية وامًرمؾامًة، رمهؿ أن مق

امعمِارمية مشدمقؿ الامًتزام الحم٘مٞم٘ل وامًمٕمٛؾ الجاد 

والحمامؾة مُـ مضامٟ، امعمٕمٚمات، ومىد يم١دي مقدم ومضقد 

امًرؤية امعمِمؽمية إمم مشبمٕثر الجمٝقد مذ امداهات مختمٚمٗة، 

أن امًرؤية مهمػ  (Wick & Leon, 1993, p. 129)ويرى 

الخلامىة تحدث مقمٜدمُا يمِمٕر امًمٗرد مسمٛدى الامظتلاف مسمل 

ؤمؾاء مسامًمٕمٛؾ مسسب، مقدم مشقضمٞح رؤيتف ورؤية امًر

الإدارة مًمٚرؤية مسمّقرة ميامومٞة، أو مشمٕم٘د امًرؤية مٟمٗسمٝا 

 مسمِمٙؾ لا يمٛمٙـ مشذميره.

، 40، 43ومطمّمٚت امًمٕبارات ذات الأرمىام )   

( مسامًمؽمشمٞ، مقمغ مُقاموم٘ة مُمٜخمٗمْة مُـ مضامٟ، 46

امعمٕمٚمات، مطمٞث مضاءت مىمٞؿ امعتقمؾط امًقزن امًمٜسبل 

ة أمىؾ مُـ ( ومسمٜسبة مُئقي1.6مًتمٚؽ امًمٕبارات أمىؾ مُـ )

 %( ويدل ذمًؽ مقمغ مُا يمك:01)

لا يتؿ مُمِارمية امعستمٗمٞديـ دامظؾ ومظارج امًروضة  -

مذ وضع امًرؤية امعستم٘بمٚمٞة، مطمٞث يمِمػ أموراد امًمٕمٞمٜة إمم 

أن وضع امًرؤية يم٘تمٍ مقمغ الإدارة مُع مداهؾ 

 لامطتمٞامضات امعمٕمٚمات والأمـمٗال وأومًمٞاء الأمُقر.

بمٞئمٞة لا يتؿ مُرامضمٕة امًرؤية مذ ضقء امعتمٖمػات امً -

ومُتمٓمٚبات مؾقق امًمٕمٛؾ، ويمٙمِػ أموراد امًمٕمٞمٜة أن رؤية 

امًروضة لا تخمْع مًمٚتجديد وامًتمٖمٞمػ مسمّمٗة مُستمٛرة، 

رمهؿ أمٟف يمٚزم مًقضع امًرؤية درامؾة امًم٘درات امًذامشمٞة 

مًمٚروضة، وامؾتمٙمِاف الإمُمٙامٟمٞات امعتامطة وذمًؽ مُـ 

مظلال امًبحث مقـ امًتمٖمػات وامًتقمىمٕـات امًتل مىد 

)الأمها و مقساف مٛؾ والأمـمٗال يمٙقن لها أمصر مقمغ مسمٞئة امًمٕ

 (.  487، ص:  1040

لا مشم٘قم الإدارة مستقمفمٞػ الإمُمٙامٟات امعادية  -

مًتحم٘مٞؼ امًرؤية وامًرمؾامًة، ويرمضع امًم٘مّقر مذ ذمًؽ مُـ 

ومضمٝة مٟمٔر أموراد امًمٕمٞمٜة إمم مقدم مشمٗمٝؿ امًتقمضمٞف امعامز 

والإداري مًمٓبمٞمٕة امًمٕمٛؾ مسرياض الأمـمٗال، مما يمٕقق 

قضع امًتمٜمٗمٞذ، ومقادة إدارة امًروضة مقـ وضع امًرؤية مُ

مُا تحتاج امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة إمم تهمٞئة امًبمٞئة امًدامقمٛة 

مًمٚمٛبادرات امًتمٓقيرية وامؾتثمار مىدرات امعمٕمٚمات إمم 

 أمىمَ مطد مممٙـ. 

( مشرمشمٞ، امؾتجامسات 6ويقضح الجدول رمىؿ )    

أموراد امًمٕمٞمٜة مٟحق مُدى مشقمور مقبارات امًبمٕد امًرامسع 

ارة ومؾط )امًتمٕمٚؿ الجمٛمٕل( مسرياض الأمـمٗال دامظؾ إد

امًم٘اهرة، وذمًؽ مذ ضقء مطساب مُتقمؾط امًقزن امًمٜسبل 

 وامًمٜسبة امعئقية مًلامؾتجامسة.
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 (6جدول )

 ترتوب اشتجابات أفراد العونة ىحو توفر ظبارات البعد الرابع )التعلم الجمعي( برياض الأضفال

 في الروضة الخاصة بي م
متوشط الوزن 

 النسبي

النسبة ادئوية 

 % للمتوشط

الستوب 

 البعد داخل

49 
مشتمّػ مجمٛقمقة امًمٕمٛؾ مسامًمٕم٘مٚمٞة امعتمٗتحة ومسامًم٘درة مقمغ امًتمٗمٙمػ 

 مسمّقرة جمامقمٞة.
1.7 01 3 

10 
يقمضد امطمؽام مًمٙؾ الآراء مسمٖض امًمٜمٔر مقـ امًتدرج امًقمفمٞمٗل لأموراد 

 مجمٛقمقة امًمٕمٛؾ.
3.30 66 1 

14 
مشمٕم٘د مجمٛقمقة امًمٕمٛؾ مسمٕض امًقرش تحت مُسمٛك امًدورس امعتمٕمٚمٛة 

 مًؽ مًتمٕمٛمٞؿ امعمارمؾات وامًتجارب الجديدة.أو امًدروس امعستمٗادة وذ
3.31 66.1 4 

11 
مشثؼ مجمٛقمقة امًمٕمٛؾ مسم٠ن الإدارة مشمْع مذ الامقتبار امًم٘رارت 

 وامًتقصمٞات الجمامقمٞة. 
1.3 16 1 

13 
تهتؿ الإدارة مستقمومػ الأمضمٝزة امًتم٘مٜمٞة ومستمٗقيض مجمٛقمقة امًمٕمٛؾ مذ 

 مسمٕض امًم٘رارات.
1.01 10.8 0 

11 
مامقل وذمًؽ مسالامؿمؽاك مُع مُم١مؾسات يتؿ مشرمؾمٞخ مُبدأ امًتمٕمٚؿ الج

 امعجتمٛع امعدني.
4.88 37.6 6 

  

( أن امًمٕبارات ذات الأرمىام 6يقضح الجدول رمىؿ )

( مىد مطمّمٚت مسامًمؽمشمٞ، مقمغ مُقاموم٘ة 49، 10، 14)

مُتقمؾمٓة مقمغ مشقمورها مسرياض الأمـمٗال، مطمٞث مضاءت 

  3.3مىمٞؿ امعتقمؾط امًقزن امًمٜسبل مًتمٚؽ امًمٕبارات مسمل )

%( وهذه 01 67.9مسمل ) ( ومسمٜسبة مُئقية1.6

 امًمٕبارات هل:

امٟمٕم٘اد مسمٕض امًقرش تحت مُسمٛك امًدورس  -

امعتمٕمٚمٛة أو امًدروس امعستمٗادة؛ وذمًؽ مًتمٕمٛمٞؿ 

امًمٕمٞمٜة إمم ومضقد  امعمارمؾات وامًتجارب الجديدة، ومشمِمػ 

مجمٛقمقات امًمٕمٛؾ مسامًروضة مشمْؿ امعستقيات امًقمفمٞمٗمٞة 

امعختمٚمٗة، وهقمُا يتمٗؼ مُع مظمّائص امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة 

ل مشم٘قم مقمغ مومٙرة امعجمٝقد الجمامقل امعمِمؽك؛ مًتحم٘مٞؼ امًت

الأهداف امعمِمؽمية مقـ مـريؼ مشمٙقيـ مؿبمٙة مُـ امًتمٕمٚؿ 

الأموم٘ل امًذي يسمٛح مستبادل الخمؼات دامظؾ امعمٜمٔـمٛة 

 (Silins et.al, 2002, pp. 25-26)ومظارمضـمٝا.  

امطمؽام ميؾ الآراء مسمٖض امًمٜمٔر مقـ امًتدرج  -

امًمٕمٞمٜة مقمغ أمٟف ومشقاموؼ ، امًقمفمٞمٗل لأموراد مجمٛقمقة امًمٕمٛؾ

مًمٙـ مشمٔؾ مؾمٚمٓة اتخاذ  يسمٛح مستبادل الآراء والخمؼات
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امًم٘رارات امًمٜمٝائمٞة مُرميزية مسسب، مـبمٞمٕة الهمٞمٙؾ 

امًتمٜمٔمٞمٛل امًمٕمٛقدي امًذي يمٚمٕ، مومٞف امعقمىع امًقمفمٞمٗل 

الأهممٞة، رمهؿ أن امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة يمٜبمٖل أن مشم٘قم مسدمقؿ 

الحقار والامؾتمٗسار مُع مشمِجمٞع امًتمٕاون وامًتمٕمٚؿ 

 ويمٛمٙـ،  (Marsick & Watkins, 2003, p. 139) الجمٛمٕل

مًمٙؾ مورد مذ امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة أن يمٙقن مُمّدراً مًلأمومٙار 

الجديدة مسحمٞث لا مشتحدد أهممٞة امًمٙمٛمٞة امًتل يستمٓمٞع 

مشم٘ديمٛمٝا مسامعقمىع امًقمفمٞمٗل مسؾ مسمٛدى مُساهمة هذه 

 الأمومٙار مذ مطؾ مُمِمٙلات امًروضة مُثلاً. 

امشمّاف مجمٛقمقة امًمٕمٛؾ مسامًمٕم٘مٚمٞة امعتمٗتحة  -

مًم٘درة مقمغ امًتمٗمٙمػ مسمّقرة جمامقمٞة، وتحتاج امعمٜمٔمٛة ومسا

 Synergistic Teams امعتمٕمٚمٛة إمم مورق امًمٕمٛؾ امًتمٕاضدية 

أو امًمٗرق امًدامقمٛة مًبمٕمْمٝا امًبمٕض، وامًتل مُـ 

مظمّائمّمٝا امًم٘درة مقمغ امعمٜامىمِة امعتبادمًة مسمِمٙؾ مٟزيف 

وصريح مسمل جممٞع الأمقمْاء، والامؿمؽاك مذ امًمٜماذج 

ة امعتمٗتحـة )امًسالم والحمٞاني امًذهمٜمٞة، وامُتلاك امًمٕم٘مٚمٞـ

(، وميؾ ذمًؽ يمٕمٜل أن لا يمٙتمٗك موم٘ط 14، ص:1001

مسامعمٕمٚمات امعتمٛمٞزات مسامًروضة مسؾ يمٚزم أن يم٘مٛـ مسامًمٕمٛؾ 

 مؾقياً مٟحق تحم٘مٞؼ الأهداف.

( أن امًمٕبارات ذات 6ويتمْح مُـ الجدول رمىؿ )    

( مىد مطمّمٚت مسامًمؽمشمٞ، مقمغ 11، 13، 11الأرمىام )

ا مسرياض الأمـمٗال، مطمٞث مُقاموم٘ة مُمٜخمٗمْة مقمغ مشقموره

مضاءت مىمٞؿ امعتقمؾط امًقزن امًمٜسبل مًتمٚؽ امًمٕبارات مسمل 

%( ويدل 36 04.9( ومسمٜسبة مُئقية مسمل )4.8  1.0)

 ذمًؽ مقمغ مُا يمك:

مشثؼ مجمٛقمقة امًمٕمٛؾ مسم٠ن الإدارة مشمْع مذ لا  -

مما يمٕمٜل ، الامقتبار امًم٘رارت وامًتقصمٞات الجمامقمٞة

مٕمٛؾ مورق امًامعرميزية ومقدم الامًتمٗات إمم مشقصمٞات 

مقمغ رؤية الإدارة مُمٜمٗردة،  وإصدار امًم٘رارات مسمٜاءً 

ويرمضع ذمًؽ مُـ ومضمٝة مٟمٔر أموراد امًمٕمٞمٜة إمم أن رياض 

الأمـمٗال مُمٚحم٘ة مسمٛرمطمٚة امًتمٕمٚمٞؿ الامستدائل، وأمطمٞامٟاً مُا 

 .مدمٝؾ مُديرة امعدرمؾة الامستدائمٞة مـبمٞمٕة امًمٕمٛؾ مسامًروضة

لا تهتؿ الإدارة مستقمومػ الأمضمٝزة امًتم٘مٜمٞة ومستمٗقيض   -

امًمٕمٛؾ مذ مسمٕض امًم٘رارات، ويرى أموراد امًمٕمٞمٜة مجمٛقمقة 

أن امًتقمضمٞف امعامز والإداري ميثمػاً مُا يتم٠مظر مذ صرف 

الامقتمادات امعامًمٞة مًمْمٖط امعمٍوموات، مسمٞمٜما يتمٓمٚ، 

مشمٓبمٞؼ مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مؾمٚقميمٞات امًم٘مٞادة 

امًتل مشم٘قم مستمٕزيز مىدرات  Transformationalامًتحقيمٚمٞة 

تمٍف واتخاذ امًم٘رارات مقمغ امًمٕامُمٚمل ومُمٜحمٝؿ مطرية امً

مٟحق مُستم٘ؾ يحم٘ؼ امعمِارمية امًمٗمٕمٚمٞة مذ إدارة امعمٜمٔمٛة. 

 (134، ص: 1043)امعمٕاني 

لا يتؿ مشرمؾمٞخ مُبدأ امًتمٕمٚؿ الجمامقل وذمًؽ  -

مسالامؿمؽاك مُع مُم١مؾسات امعجتمٛع امعدني، ويرى أموراد 

امًمٕمٞمٜة أن دور مُم١مؾسات امعجتمٛع امعدني يم٘تمٍ مقمغ 

تمٕمٚمٞمٛمٞة مذ مشمٓقير مومّقل امعساهمة مُع همٞئة الأمسمٜمٞة امً

رياض الأمـمٗال وإمقادة مدمٝمٞزها مسالأمصاث امعمٜامؾ، موم٘ط، 

ومًمٙـ مذ امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة يمٜبمٖل امعزيد مُـ الارمشباط مُع 

امًم٘قى امعجتمٛمٕمٞة امعحمٞمٓة مسحمٞث مشمٙتس، امعمٕرموة مُـ 



 مٚمٛة مقمٜد )مؾمٞمٜج( مسرياض الأمـمٗال مذ مُمٍمُقمىػ مشمٓبمٞؼ أمسمٕاد امعمٜمٔمٛة امعتمٕ: نهمٚة محمٛد مًمٓمٗل مٟقموؾ 52

 & Wang)دامظؾ امًروضة، وأيمْاً مُـ مظارمضمٝا. 

Ahamed, 2002, p. 10)   
مشرمشمٞ، امؾتجامسات  (7ويقضح الجدول رمىؿ )    

أموراد امًمٕمٞمٜة مٟحق مُدى مشقمور مقبارات امًبمٕد الخامُس 

)امًتمٗمٙمػ امًمٜمٔمٛل( مسرياض الأمـمٗال دامظؾ إدارة ومؾط 

امًم٘اهرة، وذمًؽ مذ ضقء مطساب مُتقمؾط امًقزن امًمٜسبل 

 وامًمٜسبة امعئقية مًلامؾتجامسة.

 (7جدول )

 النظمي( برياض الأضفالترتوب اشتجابات أفراد العونة ىحو توفر ظبارات البعد الخامس )التفكر 

 في الروضة الخاصة بي م
متوشط الوزن 

 النسبي

النسبة ادئوية 

 % للمتوشط

الستوب 

 داخل البعد

10 
مشستمٓمٞع الإدارة امًمٕمٚمٞا امًتمٗمٙمػ مسمّقرة مؿامُمٚة مشتمٕمٚؼ مسجمٛمٞع 

 امًمٕمٜاصر امعمٙقمٟة مًمٜمٔام امًمٕمٛؾ. 
1.4 11 1 

16 
مٞمػ أو مطؾ مشتبع الإدارة امًمٕمٚمٞا امعمٜمٝج امًمٕمٚمٛل مقمٜد إدارة امًتمٖ

 امعمِمٙلات.
4.81 36.8 1 

17 
تحاول الإدارة امًمٕمٚمٞا مُمٕرموة مشم٠مصمػ امًتمنيمٕات مقمغ مُمٕمٜقيات 

 امعمٕمٚمات.
4.18 19.6 6 

18 
مشسمٛح الإدارة امًمٕمٚمٞا مسمٛمٕرموة أمؾباب وضع امًم٘رارات ومسامًمٜم٘د امًبمٜاء 

 دون أي تحمٗمٔات.
4.06 34.1 0 

19 
الحامًمٞة مًتقمًمٞد مشم٘قم الإدارة امًمٕمٚمٞا مسم٢مقادة امًتمٗمٙمػ مذ امًسمٞامؾات 

 مقدد مُـ الأمومٙار الجديدة الخاصة مسامعرمطمٚة.
4.9 38 3 

30 
مشمٕتمؼ ومضمٝات مٟمٔر أومًمٞاء الأمُقر وامعدارس الأمظرى امعمٜاموسة 

 مُمّدراً مُـ مُمّادر امًتمٕمٚؿ.
1.01 00.8 4 

      

ومىد مطمّمٚت مُمٕمٔؿ مقبارات امًبمٕد مقمغ مُقاموم٘ة 

مُمٜخمٗمْة مُـ مضامٟ، أموراد امًمٕمٞمٜة مقدا مقبارة )مشمٕتمؼ 

مٟمٔر أومًمٞاء الأمُقر وامعدارس الأمظرى امعمٜاموسة ومضمٝات 

مُمّدراً مُـ مُمّادر امًتمٕمٚؿ( وامًتل مطمّمٚت مقمغ مُقاموم٘ة 

مُتقمؾمٓة، ويرى أموراد امًمٕمٞمٜة أمٟف يمٛمٙـ إمم مطد مُا 

الامؾتمٗادة مُـ ومضمٝات مٟمٔر أومًمٞاء الأمُقر مًمٙـ مُع 

ومضقد ميثمػ مُـ امعدارس مسقمؾط امًم٘اهرة مسامعمٜامـؼ ذات 

، موم٢ن ذمًؽ يمٚم٘ل امعستقى الامىتمّادي امعمٜخمٗض مٟسبمٞاً 

مقبئاً مقمغ امعمٕمٚمٛة مقمٜد محاومًة امًتمِاور مُع أومًمٞاء الأمُقر، 

أمُا مسامًمٜسبة مًتبادل امًزيارات موم٢مٟف مذ امًمٕادة يتؿ مقمغ مُدار 

امًسمٜة مشمٜمٔمٞؿ مصلاث زيارات مذ امًمٗمّؾ امًدراد امًقامطد 

مسمل رياض الأمـمٗال امًتامسمٕة مًلإدارة موم٘ط، ويمٕتمؼ أموراد 
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الخمؼات ومطؾ  امًمٕمٞمٜة أن امًزيارات مورصة مًتبادل

امعمِمٙلات مًمٙـ يمٕاب مقمٚمٞمٝا أمٟف أمطمٞامٟاً مُا مشمْمٓر 

امًروضة امعمْمٞمٗة إمم مدمٝمٞز الهدايا وإمم مشمٜمٔمٞؿ مطمٗمٚة 

لامؾتم٘بال امًزوار مما مىد يزيد مُـ الأمقباء امعامًمٞة، 

ويتمٓمٚ، امًتحقل إمم مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة امًتمٕامُؾ مُع 

امًقامىع مسمّقرة ميبمػة مسحمٞث يمٛمٙـ مـمٚ، امعمٕمٚقمُات مُـ 

ات الخارمضمٞة مقـ مـريؼ امًتم٘ارب مُع امعستمٗمٞد الجمٝ

ومُرامىبة امعتمٜاموسمل مسمٓريم٘ة مُمٞسرة دون ميمٚمٗة ميبمػة 

(Wick & Leon 1993, p. 131) . 

، 19، 10ومطمّمٚت امًمٕبارات ذوات الأرمىام )     

( مسامًمؽمشمٞ، مقمغ مُقاموم٘ة مُمٜخمٗمْة مُـ 17، 18،  16

مضامٟ، امعمٕمٚمات، مطمٞث مضاءت مىمٞؿ امعتقمؾط امًقزن 

( ومسمٜسبة مُئقية 1.6مًمٕبارات أمىؾ مُـ )امًمٜسبل مًتمٚؽ ا

 مُا يمك: وهذه امًمٕبارات هل%( 01أمىؾ مُـ )

لا مشستمٓع الإدارة امًمٕمٚمٞا امًتمٗمٙمػ مسمّقرة مؿامُمٚة  -

مٛؾ، مومٛـ مشتمٕمٚؼ مسجمٛمٞع امًمٕمٜاصر امعمٙقمٟة مًمٜمٔام امًمٕ

دارة امًمٕامُة مًرياض الأمـمٗال ومضمٝة مٟمٔر امعمٕمٚمات أن الإ

مسامًقزارة مقادة مُا مشمٜمٔر إمم مسمٕض مقمٜاصر امعمٜمٔقمُة 

امًتمٕمٚمٞمٛمٞة مسامًروضة دون امًمٜمٔر إمم امًمّقرة امًمٙمٚمٞة 

ومشدامظؾ امًمٕلامىات وارمشبامـمٝا مسبمٕمْمٝا امًبمٕض، مومٛثلاً 

مشقاموؼ الإدارة امًمٕامُة مقمغ زيادة مقدد الأمـمٗال مذ امًمٗمّؾ 

( مـمٗلًا دون امًمٜمٔر إمم امًمٕجز مذ أمقداد 18امًقامطد إمم )

امعمٕمٚمات وامعسامطة امًمْمٞم٘ة مًمٚمٗمّقل، ومـبم٘اً )مًسمٞمٜج( 

مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة امًتحقل مُـ  يستقمض، مشمٓبمٞؼ

امًتمٗمٙمػ امعستم٘مٞؿ امًذي يمٜحمٍ مذ مومٝؿ امًمٕلامىة امعباذة 

مسمل امعم١مصر وامًتم٠مصمػ إمم امًتمٗمٙمػ امًمِامُؾ امًذي يرميز مقمغ 

مومٝؿ امًمٕلامىات امعتدامظمٚة ومشمِجمٞع امًمٕامُمٚمل مقمغ إيجاد 

 ,Senge) امًمؽامسط مسمل الأمطداث وامًبمٞامٟات مسمِمٙؾ ميمك

1990b, p. 15). 

م الإدارة امًمٕمٚمٞا مسم٢مقادة امًتمٗمٙمػ مذ لا مشم٘ق -

امًسمٞامؾات الحامًمٞة مًتقمًمٞد مقدد مُـ الأمومٙار الجديدة 

الخاصة مسامعرمطمٚة، ويتمْح مُـ امؾتجامسات أموراد امًمٕمٞمٜة 

أن الإدارة امًمٕامُة مًرياض الأمـمٗال مشم٘قم مستمّحمٞح 

مسمٕض الأمظمٓاء امًتل مشمٙتمِػ مذ امًتمٜمٗمٞذ مُع امؾتمٛرار 

مٚؿ امًسمٞامؾات مٟمٗسمٝا والأهداف امًسائدة )امًتمٕ

الأمطادي(، أمُا امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة موم٢نها مشم٘قم مسامًمٙمِػ مقـ 

الأمظمٓاء ومشمّحمٞحمٝا مقـ مـريؼ إمقادة امًتمٗمٙمػ مذ 

امًسمٞامؾات امًتل مشتسب، مذ مطدوث امعمِمٙلات، أي أن 

امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة تهتؿ مستمّمٛمٞؿ امعستم٘بؾ مسدلاً مُـ امًتمٙمٞػ 

 مُع امًقامىع موم٘ط )امًتمٕمٚؿ امعزدوج وامًثلامصل(.

مٞا امعمٜمٝج امًمٕمٚمٛل مقمٜد إدارة لا مشتبع الإدارة امًمٕمٚ -

امًتمٖمٞمػ، أو مطؾ امعمِمٙلات، مطمٞث لا يتؿ تهمٞئة امعمٕمٚمات 

مقمٜد مشمٖمٞمػ امعمٜمٝج امعتبع مسرياض الأمـمٗال، وهق مُا يتمٜامر 

مُع مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة امًتل مشستمٓمٞع مطؾ 

امعمِمٙلات مسمٓريم٘ة مُمٜمٝجمٞة مقمٚمٛمٞة ومشمٕمٛؾ مقمغ مدري، 

مؾات مقمٜد امعدامظؾ الجديدة، وامًتمٕمٚؿ مُـ أمومْؾ امعمار

الآمظريـ مُع مشقمىع امًمٙمٗايات امعمٓمٚقمسة مُـ الهمٞئة امًمٕامُمٚة 

ومقم٘د امعمٜامىمِات مطقل امًسمٞمٜاريقهات امعمٓمٚقمسة مذ 
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 .) Martinette, 2002, pp. 11-12امعستم٘بؾ )

لا مشسمٛح الإدارة امًمٕمٚمٞا مسمٛمٕرموة أمؾباب وضع  -

امًم٘رارات ومسامًمٜم٘د امًبمٜاء دون أي تحمٗمٔات، ويرى أموراد 

امُة مًرياض الأمـمٗال مشمٜمٗرد مسقضع امًمٕمٞمٜة أن الادارة امًمٕ

امًم٘رارات دون مشم٘ديؿ امعمؼرات امعمٜمٓم٘مٞة، ومذ هذا 

امًمّدد يرى )مؾمٞمٜج( أن اموتم٘ار امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة إمم 

امًتمٗمٙمػ امًمٜمٔمٛل يم١دي إمم امًم٘رارات امًم٘مّمػة امًمٜمٔر، 

وامًتل لا مشم١دي إمم مطؾ امعمِمٙلات رمهؿ أن امًتمٗمٙمػ 

ريـ مسدلاً مُـ امًمٜمٔمٛل يمٛمٙـ امعمٜمٔمٛة مُـ الامٟمٗتاح مقمغ الآمظ

 .(Wen, 2014, p. 292)  الامٟمٖلاق أو الامٟمٙمٗاء مقمغ ذاتها

لا تحاول الإدارة امًمٕمٚمٞا مُمٕرموة مشم٠مصمػ امًتمنيمٕات مقمغ  -

مُـ  ميثمػاً مُمٕمٜقيات امعمٕمٚمات، مومػى أموراد امًمٕمٞمٜة أن 

امًم٘ررات امًمّادرة تمثؾ مقائم٘اً أمُام امًتجديد وامًتمٖمٞمػ، رمهؿ 

م٠مصر مسامًم٘رارات أن الإدارة امًمٕمٚمٞا تحتاج معمٕرموة مُـ يت

امًمّادرة مطتك يتحم٘ؼ امًتمٙامُؾ مسمل مُمٙقمٟات امًمٜمٔام دامظؾ 

 . (Bui & Barush, 2010, p. 218)  رياض الأمـمٗال 

 

 الخاتمـــة

يتمْح ومضقد مسمٕد مُمٜامىمِة مٟتائج امًدرامؾة امعمٞدامٟمٞة 

مُقاموم٘ة مُتقمؾمٓة مقمغ مشقمور أمسمٕاد امًتمٛمٙـ امًمِخصي، 

 وامًتمٕمٚؿ الجمٛمٕل، وامًمٜماذج امًمٕم٘مٚمٞة مسرياض الأمـمٗال

%، 01.1%، 60.1مسامًمٕمٞمٜة، وذمًؽ مسامًمؽمشمٞ، مسمٜسبة 

%، أمُا مسمٕد امًرؤية امعمِمؽمية ومسمٕد امًتمٗمٙمػ امًمٜمٔمٛل 03.1

 موم٘د مضاءت امعقاموم٘ة مُمٜخمٗمْة مقمغ مُستقى مشقمورهما،

(00.1 ، %38.)% 

ومُـ مٟامطمٞة امًتمٛمٙـ امًمِخصي تمتمٚؽ امعمٕمٚمٛة امعمٕرموة  

امعتخمّمّة، ومُع ذمًؽ لا يتؿ مُمٙاموم٠ة امعمٕمٚمٛة امًتل مشم٘قم 

ادرات، أو مطؾ امعمِمٙلات، وذمًؽ معزيد مُـ امًتمٛمٞز مسامعب

مسداع، امومٕمٞة مًمٚتمٕمٚؿ مُـ أمضؾ امًتمٖمٞمػ والإمذ الأداء وامًد

وميذمًؽ مىد مشمٕمٛؾ امعمٕمٚمٛة مومٞما يتمٕمٚؼ مسامًتمٕمٚؿ الجمٛمٕل 

مسامًمّقرة امًتم٘مٚمٞدية دامظؾ مجمٛقمقات امًمٕمٛؾ، ولايتؿ 

دمقؿ موريؼ امًمٕمٛؾ مقـ مـريؼ امًتمٗقيض، أو الأمظذ 

مٞة مما يم١دي إمم مسمٕض مُـ مسامًم٘رارات وامًتقصمٞات الجمامق

مقدم امعبالاة ومسامًتامز امٟخمٗاض الجقدة، ومسامًمٜسبة مًمٚمٜماذج 

امًمٕم٘مٚمٞة مىد يتؿ مشمِجمٞع امًتمٖمٞمػ لامؾتخدام الأمؾامًمٞ، 

امًتمٕمٚمٞمٛمٞة الحديثة ومًمٓرح امًتساؤلات وامًتمِارك مذ 

امعمٕرموة، ومًمٙـ لا يتؿ مشمٗمٕمٞؾ امؾتخدام مؿبمٙة الحامؾ، 

ات امًلازمُة الآمز مطتك يسمٝؾ وصقل امعمٕمٚمٛة إمم امعمٕمٚقمُ

لأداء امًمٕمٛؾ مسمٗامقمٚمٞة أميمؼ، موما مشزال رياض الأمـمٗال مذ 

مُمٍ مُـ امعمٜمٔمات ذات امًثم٘اموة امعمٜاوئة مًمٚتجري، وامًتل 

 مشتجمٜ، امعخامـر مىدر الإمُمٙان.

ومسامًمٜسبة مًمٚرؤية امعمِمؽمية موم٢ن امعمٕمٚمٛة مشمٕرف امًرؤية  

امًتل مشسمػ مقمٚمٞمٝا امًروضة إلا أنها لا مشمِمؽك مذ وضع 

لا مشتقمور الإمُمٙامٟمٞات امعمٓمٚقمسة  هذه امًرؤية، ميما مىد

مًقضع امًمّقرة امعستم٘بمٚمٞة مًمٚرؤية مُقضع امًتمٓبمٞؼ، 

ومسامًمٜسبة مًمٚتمٗمٙمػ امًمٜمٔمٛل لا تهتؿ الإدارة امًمٕمٚمٞا مسقضع 

مطمٚقل مـقيمٚة الأمضؾ مطمٞث مشمٙتمٗل مسحؾ امعمِمٙلات آمٟمٞاً 

دون مُمٕرموة مشم٠مصمػ امًتمنيمٕات مقمغ مُمٕمٜقيات امعمٕمٚمات، 
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امًذي  Linear ومسامًتامز يسقد امًتمٗمٙمػ الجزئل والخمٓـل

يحقل دون مُمٕرموة امًمّقرة امًمٙمٚمٞة مًمٚمٕلامىات امعتدامظمٚة 

مسمل امًبمٞئة امًدامظمٚمٞة والخارمضمٞة أو مُمٕرموة الآمصار مهمػ 

 امعتقمىمٕة مًمٚم٘رارات.

 

 التوصوـــات

تحتقي هذه امًتقصمٞات مقمغ مقدد مُـ الخمٓقات 

الإمضرائمٞة امًتل يمٛمٙـ أن مشم١مؾس مًرؤية مُم٘مؽمطة مُـ 

مـبم٘اً معمٕمٓمٞات أمضؾ مشمٓقير مُرمطمٚة مُا مىبؾ امعدرمؾة 

 مُمٗمٝقم امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة.

 التمكن الشخصي: -أولاً 

يمٛمٙـ مشمِجمٞع جممٞع امعمٕمٚمات مقمغ مشمٜمٛمٞة امعمٕارف 

امعمٙتسبة والامؾتمٗادة مُـ هذه امعمٕارف مًمّامًح جممٞع 

 امعستمٗمٞديـ وذمًؽ مقـ مـريؼ الآمًمٞات امًتامًمٞة:

: أي Self Reengineeringإمقادة همٜدمؾة امًذات  -4

مٛمٞـؿ الجذري وامًسريع مىمٞـام امعمٕمٚمٛة مسم٢مقادة امًتمّ

مًمٕمٛمٚمٞات امًتمٗمٙمٞـر وامًسمٚقك مًتحم٘مٞؼ الإمٟتامضمٞـة مذ 

الحمٞاة الخاصـة وامًقمفمٞمٗمٞـة، مسحمٞث مشم٘قم امعمٕمٚمٛـة 

 Selfمسامًتخمٓمٞط وامًتم٘مٞمٞـؿ معدى مُا تحـرزه مُـ مشمٕمٚـؿ

Regulated Learning . 

مشمٙمٚمٞػ ميؾ مُمٕمٚمٛة مسم٢مقداد مُمٚػ مًلأمقمال  -1

مقة مُـ يتمْمٛـ مجمٛق Professional Portofolioامعمٝمٜمٞة 

الإمٟجازات امعمٝمٜمٞة مُـ مسمٞمٜمٝا مٟماذج مُـ أمقمال الأمـمٗال، 

ومىائمٛة مسامًدورات وورش امًمٕمٛؾ امًتل مشؿ امضتمٞازها، 

ومٟتائج مُم٘امسلات أومًمٞاء الأمُقر، ومسمٕض الأمٟمِمٓة 

 والامطتمٗالات امًتل مشمنف مقمٚمٞمٝا امعمٕمٚمٛة.

مشمٙقيـ مُا يسمٛك مسالامًتزام امًتمٜمٔمٞمٛل  -3

Commitment ًمسجمٝة  : أي رمسط امعمٕمٚمٛة مُمٕمٜقياً ومُاديا

امًمٕمٛؾ وذمًؽ مُـ مظلال مشم٘دير الأمقمال امعتمٛمٞزة، 

 ومشم٘ديؿ الحقاموز وامعمٙاموآت امعجزية.

 النماذج العقلوة: -ثاىواً 

يمٛمٙـ تهمٞئة امًثم٘اموة امًدامقمٛة امًتل مشمِجع تحمٛؾ   

امعخامـر وامًتمٕمٚؿ مُـ الأمظمٓاء ومشبمٜل الأمومٙار 

 Out of Boxوامًسمٚقميمٞات امعبتمٙرة الخارمضة مقـ امعم٠مًقف 

Thinking ًؽ مقـ مـريؼ الآمًمٞات امًتامًمٞة:وذم 

مشقمومػ مُا يمٕرف مسامؾؿ امًمٜتقمىرامـمٞة وهل ميمٚمٛة  -4

أو مؿبمٙة الامشمّالات  netمُم١مًمٗة مُـ مضزئمل ميمٚمٛة 

م٘رامـمٞة مطمٞث الإمًمٙمؽومٟمٞة، وامظتمّار مًمٙمٚمٛة امًديمٛ

مشسمٛح ومؾائؾ الامشمّال الإمًمٙمؽومٟمٞة مستبادل الأمومٙار 

مطقل امًتخمّص امًقامطد دامظؾ ومظارج رياض 

 الأمـمٗال.

تحديد مُدى امٟمٗتاح امًروضة مقمغ الأمومٙار مُـ  -1

 مظلال الامؾتمٕامٟة مسامعمٕادمًة امًتامًمٞة: 

امًرؤية امعمِمؽمية / مظمٗض × الامٟمٗتاح ; الأمومٙار     

إمم رموع   درمضة امًتمٗتح مُـ مقم٘قمسة امًمٗمِؾ، ويم١دي ذمًؽ 

مظلال زيادة مقدد الأمومٙار امعتقمًدة ومظمٚؼ امًرؤية امعتمٗؼ 

 مقمٚمٞمٝا ومظمٗض مقم٘قمسة الإمظمٗاق. 

مشسقيؼ الأمومٙار امعمٓرومطة أمقمغ امًروضة أي  -3

امًمّمٕقد مسامًمٗمٙرة درمضتان مذ امًسمٚؿ امًقمفمٞمٗل وصمٞامهة 
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امًمٗمٙرة مستقمضف مُستم٘بمك، ويمٛمٙـ أيمْاً امًمٜزول مسامًمٗمٙرة 

مٞمٗل مُع مشمّقر رد امًمٗمٕؾ مقمٜد درمضتان مذ امًسمٚؿ امًقمف

 مُـ مؾمٞم٘قم مستمٗمٞذ امًمٗمٙرة.

 الرؤية ادشسةة: -ثالثاً 

يمٛمٙـ تحديد امًرؤية الإيجامسمٞة وامعمٚمٝمٛة مًمٚمٛمٕمٚمات 

مًتمٚبمٞة امطتمٞامضات امًمٕمٛؾ مسامًروضة مُـ مظلال الآمًمٞات 

 امًتامًمٞة:

مسمٜاء امًذاميرة امًتمٜمٔمٞمٛمٞة امًتل مشسمٛح مستحقيؾ  -4

ؼ امًتمٕمٚؿ امًمٗردي إمم مشمٕمٚؿ مشمٜمٔمٞمٛل، وذمًؽ مقـ مـري

امؾتخدام مشمٙمٜقمًقمضمٞا امعمٕمٚقمُات مما يم١دي إمم تخزيـ 

امعمٕارف وإمم امًتقمصمٞؼ امعتقازن مًم٘مّص امًمٜجاح وامًمٗمِؾ 

 مسمٖرض الامؾتمٗادة مُمٜمٝا مُستم٘بلاً.

تحقيؾ الهمٞمٙؾ امًتمٜمٔمٞمٛل مسامًروضة إمم مٟمٛط  -1

الهمٞمٙؾ الأموم٘ل امًذي يسمٛح مستدوير امعمٕمٚقمُات مسمل جممٞع 

قمـاً امعستقيات امًقمفمٞمٗمٞة، ومسم٢مشامطة الامشمّالات هب

وصمٕقداً، ومستحديد مُا يمٜبمٖل أن مشمٙقن مقمٚمٞف امًمّقرة 

 امعستم٘بمٚمٞة مًمٚروضة.

مشمِجمٞع مصم٘اموة الحقار وامًتساؤل وامًتمٗمٙمػ  -3

امًذي يهدف  Involvementامًمٜم٘دي وامًتم٠ميمٞد مقمغ مُبدأ 

 إمم مؿمٕقر امعمٕمٚمٛة مسامًتمِارك مذ إدارة امًروضة.

 :التعلم الجمعي -رابعاً 

 يمٛمٙـ مشمِمٙمٞؾ مجمٛقمقات مًمٚمٕمٛؾ مشتمٕمٚؿ ميقمطدة

وامطدة مُع الاهتمام مسامًمٜجاح الجمٛمٕل مسدلاً مُـ امًمٜجاح 

امًمٗردي، والامىتمٜاع مسم٠ن معجمٛقمقة امًمٕمٛؾ  امًم٘درة مقمغ أن 

 تحدث امًتمٖمٞمػ وذمًؽ مقـ مـريؼ مُا يمك:

إمقادة مشقزيع امًسمٚمٓة مطمٞث يتؿ امًتمٗقيض مذ  -4

اتخاذ امًم٘رارات مُـ مظلال مُمٜح الإدارة امًتمٕمٚمٞمٛمٞة امعمٕمٜمٞة 

 .Autonomyلإدارية درمضة مُـ الامؾتم٘لامًمٞة امعامًمٞة وا

مشدري، موريؼ امًمٕمٛؾ مقمغ امعمٝارات الامشمّامًمٞة  -1

مًمٚقصقل إمم مومٝؿ مُمِمؽك مسمل أمقمْاء امًمٗريؼ، ومشمٜمٛمٞة 

مُمٝارات مسمٜاء امًتمامؾؽ مًمٚبحث مقـ أومضف امًتمِامسف مسمل 

الأمقمْاء دون الإمظلال مسمٛبدأ امًمٗروق امًمٗردية 

والحرص مقمغ امؾتخدام ضمٛمػ الجمٛع )مٟحـ( مسدلاً مُـ 

 امًمْمٛمػ )أمٟا(.

موريؼ امًمٕمٛؾ ذاتي الإدارة أي امًمٗريؼ مشمٙقيـ  -3

امعتمٙامُؾ امًذي يتحمٛؾ امعسم١ومًمٞة وامًذي يتقمور مًديف 

 امعبادرة وامًرمهبة مذ امًتمٕمٚؿ ومشبادل الخمؼات امعمٝمٜمٞة. 

 التفكر النظمي: -خامساً 

يمٛمٙـ مشدمقمٞؿ مىدرة الإدارة امًمٕمٚمٞا مقمغ إدراك      

امًمٕلامىات امعتبـادمًة مسمل مُمٙقمٟات امًمٜمٔام مسمٛرمطمٚة مُا مىبؾ 

معدرمؾـة مُع الأمظذ مذ الامقتبار مشمٗامقلات هذه ا

امعمٙقمٟات مُع امًبمٞئة الخارمضمٞة، ومدمٜ، الحمٚقل امًمٕرضمٞـة 

امعم١مىتة وامًمؽميمٞز مقمغ الحمٚقل امًدائمٛة مًمٚمٛمِمٙلات وذمًؽ 

 مقـ مـريؼ مُا يمك:

امؾتخدام الإدارة امًمٕمٚمٞا مُا يسمٛك  -4

أي مجمٛقمقة الامؾتمٗسارات مطقل مؾب،   why'sمسم٠مؾمٚقب

ع؛ وذمًؽ معزيد مُـ امًتمٜبم١ امًمٗجقة مسمل امًرؤية وامًقامى

 مسامعمِمٙلات وامًقمىاية مُمٜمٝا.

مشدري، الإدارة امًمٕمٚمٞا مقمغ امًتخمك مقـ مٟمٔرة  -1

مؾائؼ امًم٘مٓار مطمٞث يمٗتم٘ر امًم٘مٓار إمم امًم٘درة مقمغ امعمٜاورة 

مذ مطامًة امعمٗامضآت، وامؾتبدال ذمًؽ مسمٜمٔرة مىائد امًمٓائرة 

امعرومطمٞة امًتل مشستمٓمٞع مشبمل الحدود امعختمٚمٗة مًمٚمٛمِمٙمٚة 
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ئؿ مًلامٟتم٘ال مُـ امًقضع الحامز إمم امًقضع وامًتقمىمٞت امعلا

 امعستمٝدف.

إمقداد مُا يسمٛك مسمِجرة الأمظمٓاء  -3

Misconceptions  مطمٞث مشقضع مسمٕض الأمؿمٙال مذ صقرة

مؿجرة مًتقضمٞح امًمٕلامىة امًسببمٞة امًتل مشم١دي إمم مومِؾ 

مسمٕض امًم٘رارات، ويتمٞح هذا الأمؾمٚقب مًلإدارة امًتخمك 

م٘مٞام مسامعمٝام، مذ امً Sequential مقـ أمؾمٚقب امًتتامسع امًتم٘مٚمٞدي 

 Instantوالآمٟمٞة  Concurrentوامًمٕمٛؾ مسمٛمٜمٓؼ امًتقازي 

مسحمٞث مشتؿ الأمٟمِمٓة وامًمٕمٛمٚمٞات دامظؾ رياض الأمـمٗال 

 مذ مشقاز ويتؿ مُمٕرموة امًمٜتائج آمٟمٞاً.

 

 ادصادر وادراجــــع

 ادصادر وادراجع العربوة:  -أولاً 

أمسق مطمِمٞش، مسسام محمٛد ومُرمدل، زميل رمُزي. 

د امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مذ (. مُدى مشقمور أمسمٕا1044)

مضامُمٕة الأمىمَ مُـ ومضمٝة مٟمٔر امًمٕامُمٚمل مومٞمٝا. مجمٚة 

الجامُمٕة الامؾلامُمٞة مؾمٚسمٚة امًدرامؾات الإمٟسامٟمٞة، 

49(1 ،)397-138. 

(. الإدارة 1006أحمد، مؿامير محمٛد موتحل وآمظرون. )

امعدرمؾمٞة مذ مُرمطمٚة امًتمٕمٚمٞؿ الأمؾاد. امًم٘اهرة: دار 

 امًمٗمٙر امًمٕربي.

 . ، محمٛقد مقبد امعجمٞد، صمٝمٞ، ميمال ومقسافالآمها

(. الإدارة وامًتخمٓمٞط امًمؽمسقي: مٟماذج 1040)

ن: الجمٜادرية مًمٚمٜمن  ومشمٓبمٞم٘ات مقمٛمٚمٞة. مقماا

 وامًتقزيع.

(. دور ممارمؾة امًتمٕمٚؿ 1001) .أيقب، مٟاديا مطبمٞبز

امًتمٜمٔمٞمٛل مذ مُسامٟدة امًتمٖمٞمػ الامؾمؽمشمٞجل مذ 

امعمٜمِآت امًسمٕقدية امًمٙمؼى. مجمٚة الإدارة امًمٕامُة، 

11(4 ،)63-431. 

(. مظمّائص 1044مطسامٟمل، مضاد امًرب مقبد امًسمٛمٞع. )

امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة وأمصرها مذ مشمٜمٛمٞة مىدرات امًتمٗمٙمػ 

الامستمٙاري: درامؾة مشمٓبمٞم٘مٞة مقمغ مسمٕض امعمٜمٔمات 

الخدمُمٞة وامًمّمٜامقمٞة امًتامسمٕة مًم٘مٓاع الأمقمال 

 .90-4دارة، امومٔة امًدمىمٝمٚمٞة امعجمٚة امًمٕرمسمٞة مًلإمسمٛح

معمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة (. مُمٗمٝقم ا1044الحقامضرة، ميامُؾ محمٛد. )

مذ الجامُمٕات الأردمٟمٞة مُـ ومضمٝة مٟمٔر أمقمْاء الهمٞئة 

امًتدريسمٞة. مجمٚة مضامُمٕة أم امًم٘رى مًمٚمٕمٚقم 

 .106-463(، 1،)3الامضتمامقمٞة، 

(. امعمٜمٔمات امعتمٕمٚمٛة مذ مقمٍ 1044ك. )مٞامًرمؿدان، يح

امًمٕقمعة. امعم١تمر امًمٕمٚمٛل الأول مُمٜمٔمات مُتمٛمٞزة مذ 

ن، مضامُمٕة أميتقمسـر، الأرد 17-10مسمٞئة مُتجددة، 

 . 49-4مضدارا، 

مظامًد أحمد. ، زايد، مقبد امًمٜاصر رياض، مسقمسمِمٞت

(. امعمٜمٔمٛة 1009وامعمٓمػي، ذمقار مؿجاع. )

امعتمٕمٚمٛة ومشمٓبمٞم٘اتها مذ امعمٛمٚمٙة امًمٕرمسمٞة امًسمٕقدية 

 ، درامؾة مطامًة: امًم٘مٓامقات امًرئمٞسمٞة مذ الهمٞئة امعمٚمٙمٞة

مٟحق أداء " الجبمٞؾ. امعم١تمر امًدومز مًمٚتمٜمٛمٞة الادارية

مٟقمومٛمؼ،  1-4، "مذ امًم٘مٓاع الحمٙقمُلمُتمٛمٞز 

 امًرياض، مُمٕمٝد الإدارة امًمٕامُة.
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(. 1007امًسالم، مُم١يد مؾمٕمٞد. والحمٞاني، مقبد امًرمؾقل. )

مُستقيات امًتمٕمٚؿ امًتمٜمٔمٞمٛل ومقلامىتمٝا مسم٠داء امعمٜمٔمٛة 

درامؾة مطامًة مذ مُستمِمٗك أردني. امعجمٚة امًمٕرمسمٞة 

 .61-19(، 4)17مًلإدارة، 

، 1امًتمٕمٚؿ. ط (. مُمٜمٔمات1008امًسالم، مُم١يد مؾمٕمٞد. )

 امًم٘اهرة، امعمٜمٔمٛة امًمٕرمسمٞة مًمٚتمٜمٛمٞة الإدارية. 

(. أمصر الهمٞمٙمٚة امًتمٜمٔمٞمٛمٞة مقمغ 1000امًسمٞد، محمٛقد محمٛد. )

امًتحقل إمم مُمٜمٔمات امًتمٕمٚؿ درامؾة مشمٓبمٞم٘مٞة مقمغ 

مُستمِمٗمٞات مضامُمٕة مقمل مؿمٛس. امعجمٚة امًمٕمٚمٛمٞة 

 .418-67، 1مًلامىتمّاد وامًتجارة، 

قضع امًراهـ (. ام1043ًمؿاهمل، رامٟدا أحمد مطاموظ. )

مًرياض الأمـمٗال مذ جممٝقرية مُمٍ امًمٕرمسمٞة. امعم١تمر 

رؤى مُستم٘بمٚمٞة  "امًدومز امًثامًث امًسمٜقي امًمٕاذ

لإمقداد مـمٗؾ امًروضة مذ ضقء امعستجدات 

امسريؾ، مضامُمٕة امًم٘اهرة، ميمٚمٞة  10، "امعمٕاصرة

 .107-103رياض الأمـمٗال، 

(. دور امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة مذ 1041امًمِمٚمٗان، مقادل. )

قمفمٞمٗل درامؾة مُسحمٞة مقمغ مُقمفمٗل الامًتزام امً

امًبمٜؽ امًسمٕقدي مًمٚتسمٚمٞػ والادمظار مذ مُديمٜة 

(، 4)8امًرياض. امعجمٚة الأردمٟمٞة مذ إدارة الأمقمال، 

81-400. 

(. مشم٠مصمػ امعمٜمٔمٛة دائمٛة 1041مقمٓا الله، مقبمػ مقثمان. )

امًتمٕمٚؿ مقمغ مشمٗمٕمٞؾ الأداء امعتقازن درامؾة مشمٓبمٞم٘مٞة. 

، مضامُمٕة امعجمٚة امًمٕمٚمٛمٞة مًم٘مٓاع ميمٚمٞات امًتجارة

 .110-479، 9الأزهر، 

(. مُم١مؾسات 1006مقمٛر، مقزاوي. محمٛد، مقجمٞمٚة. )

امعمٕرموة ومصم٘اموة امعم١مؾسات الامىتمّادية: رؤية 

مُستم٘بمٚمٞة. مجمٚة امًبامطث، الجزائر، مضامُمٕة ورمىمٚة، 

1 ،07-60. 

امًمٙسامؾبة، محمٛد مُمٗضي.، امًمٗامققري، مقبمػ. و امًمٕمٛمٞان، 

(. دور ومفائػ إدارة 1040محمٛقد مؾمٚمان. )

د امًبمنية مذ امعمٜمٔمٛة امعتمٕمٚمٛة: درامؾة مطامًة امعقار

مقمغ مجمٛقمقات ذميات مـلال أمسق مهزامًة مذ 

(، 1)6الأردن.  امعجمٚة الأردمٟمٞة مذ إدارة الأمقمال، 

463-483. 

(. أمصر امًم٘مٞادة امًتحقيمٚمٞة مقمغ 1043) .امعمٕاني، أيمٛـ مققدة

امعقامـمٜة امًتمٜمٔمٞمٛمٞة مًدى امًمٕامُمٚمل مذ الجامُمٕة 

امعجمٚة الأردمٟمٞة مذ إدارة  الأردمٟمٞة درامؾة مُمٞدامٟمٞة.

 .107-110(، 1)9الأمقمال، 

 

 :الاجنبوة وادراجع ادصادر -ثاىواً 
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 تقويم محتوى كتب الدراسات الاجتماعية والوطنية للمرحلة المتوسطة في

 المملكة العربية السعودية في ضوء  قيم المواطنة

  (2)، وتغريد طبدالله الجقار(1)*جعػر محؿود ادوسى

 جامعة صقبة

 (ـه 48/87/4167؛ وؿبؾ فؾـؼ مذ ـه 80/87/4163 مذ)ؿدم فؾـؼ 

 

تى افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقـي فؾؿرحؾـي ادتقشـطي مذ ادؿؾؽـي افعراقـي افسـعقديي مذ هدؾً هذه افد:  مؾخص البحث راشي إػ تؼقيؿ محتقى ـ

تى افدراشوت الاجتماظقي ادؼررة ظذ ضوفبوت ادرحؾي ادتقشطي فؾعوم افـدراد  هــ، أمـو 4161/4161ضقء ؿقؿ ادقاضـي، وؿد تؽقّن مجتؿع افدراشي مـ ـ

تـوب ظقـي افدراشي ؾؼد   تى افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي فؾؿرحؾي ادتقشطي، وافذي تؿ اختقوره اوفطريؼي افعشـقايقي افبسـقطي، وهـق ـ تؽقّكً مـ أحد ـ

ـ ثـؿ ادتقشطي، ومافدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي فؾصػ الأول ادتقشط، وؿد تطؾى إجراء إظداد ؿويؿي اؼقؿ ادقاضـي افتل يـبغل إـسوبهو فطوفبوت ادرحؾي 

توب افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي فؾصػ الأول ادتقشط فؾتعرف ظذ مدى تقاؾر ؿقؿ ادقاضـي افتل يـبغـل إـسـوبهو فؾطوفبـو ت مذ ادرحؾـي تحؾقؾ محتقى ـ

تـوب ادتقشطي . وؿد تقصؾً افدراشي إػ افـتويٍ الآتقي: جوءت افؼقؿ مذ ادجول افسقود مذ ادرتبي الأوػ ظذ مسـتقى ادجـولا ٌ تقاؾرهـو مذ ـ  ـحقـ ت مـ

( ً ً 77.78افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي فؾصػ الأول ادتقشط اـسبي مئقيي اؾغ %(، ثؿ افؼقؿ مذ ادجول الاجتماظل مذ ادرتبـي افاوكقـي اـسـبي مئقيـي اؾغـ

 %(.46.44%(، ومذ ادرتبي الأخرة افؼقؿ مذ ادجول الاؿتصودي اـسبي مئقيي اؾغً )41.41)

 .ادقاضـي، ؿقؿ ادقاضـي، ـتى افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي:  ادػتاحقةالؽؾمات 
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in Light of Citizenship Values 
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Abstract: The present study aimed at evaluating the contents of national and social studies textbooks for Saudi intermediate schools 
in light of citizenship values. The population of the study included all the social studies textbooks for female intermediate schools in 
the academic year 1434-1435 A H. The sample of the study was a social studies textbook for first intermediate female students, 
which was randomly chosen for the purpose of the study. A list of citizenship values that should be acquired by female intermediate 
school students was prepared, and then the contents of the chosen sample textbook was analyzed to ascertain its inclusion of the 
necessary values and finally evaluated. Based on their repetitions in the textbook, it was found that the political values came first 
place (72.70%), the social values came second (14.19%), and the economics values came last (13.11%). 

Key Words:  Citizenship, Citizenship Values, National and social studies textbooks. 
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 ادؼدمة -أولاً 

مـ  ـاراً جف افساقي افققم مذ ـار مـ ادجتؿعوت تقا

وافتل  ،افتحديوت، أخطرهو مو يعرف اظوهرة افعقدي

تحؿؾ مذ مضومقـفو تهديداً ـبراً فؽؾ ادجتؿعوت؛ ؾؿع 

افعقدي ومو يصوحبفو مـ تداظقوت اؿتصوديي، وثؼوؾقي، 

فقجقي، لم يعد افعولم ـما ظفدكوه ؾقما يقواجتماظقي، وأيد

ممو  ،ولحدود افاؼوؾقي مذ ضريؼفو إػ افتلارؾ ؛مه

يسؿح اوكتؼول ـار مـ الأؾؽور وادعتؼدات افتل تؽود 

 مـ ثَؿ  تؼضي ظذ الخصقصقي مذ ـار مـ ادجتؿعوت، و

لا يبؼك فؾؿؽون وافتوريخ أي معـك مذ طؾ افسعل إػ 

ظقدي افساقي، ولهذا خطقرتف ظذ ـؾ مـ افدول 

خلال افتلثر مذ مؼقموت ادقاضـي ادتؼدمي وافـومقي مـ 

 وافقلاء ظـد أؾرادهو. 

وحتك تؽقن ادقاضـي مبـقي ظذ وظل لااد أن تتؿ 

اساقي مؼصقدة تؼف ظؾقفو افدوفي، يتؿ مـ خلالهو 

مـ مػوهقؿ ادقاضـي  عددتعريػ افطوفى ادقاضـ ا

وخصويصفو، ماؾ: مػفقم افقضـ، والحؽقمي، وافـظوم 

وافشقرى، وادشورـي افسقوشقي افسقود، وادجتؿع، 

وأهمقتفو، وادسموفقي الاجتماظقي وصقرهو، وافؼوكقن، 

وؽرهو مـ مػوهقؿ  وافقاجبوت، وافدشتقر، والحؼقق

 (.14 ، ص:7881ادعؿري ) ادقاضـي وأشسفو.

مـ ادمشسوت افتل تشؽؾ ادقاضـي  ـاروهـوك 

، وتـؿقفو ظـد افػرد، ومـفو الأسرة، وادمشسوت افديـقي

وافرؾوق، ومجؿقظي افعؿؾ، واددرشي افتل تـػرد ظـ 

ؽرهو اودسموفقي افؽبرة مذ تـؿقي ادقاضـي، وتشؽقؾ 

صخصقي ادقاضـ وافتزاموتف، ومذ تزويده اودعرؾي 

وادفورات افلازمي مـ أجؾ ادقاضـي افصولحي، وتـجز 

اددارس تؾؽ ادسموفقي مـ خلال ادـوهٍ افدراشقي 

راحؾ افعؿر افصغرى، وتستؿر حتك اؼقي افتل تبدأ مذ م

 (.678 ، ص:7880 ادراحؾ افعؿريي . )افزاهمف،

ن ظؿؾقي تـؿقي ادقاضـي مـ أ ويرى افبوحاون 

لأنهو تعتؿد ظذ ظقامؾ ـارة، مـفو  ؛افعؿؾقوت ادعؼدة

وثؼومذ، وهل  ،وشقود ،اجتماظلمو هق و ،مو هق كػز

اغ مذ ادجتؿع؛ ظقامؾ مفؿي يجى مراظوتهو مـ ؿبؾ ادر

 يجواقي وؾوظؾقي. إتؿ تـؿقي ادقاضـي اشؽؾ أـار تحتك 

وؿد تعوفً الأصقات ادـوديي اضرورة تعؾقؿ 

ادقاضـي وتـؿقتفو، وتذفقؾ جمقع افصعقاوت 

وافتحديوت افتل تقاجف ذفؽ، حتك أصبحً تـؿقي 

تسعك إفقف جمقع الحؽقموت  ادقاضـي هدؾوً أشوشقوً 

، ؾريحف)ول افعولم ادختؾػي وافـظؿ افسقوشقي مذ د

 (.40ص:  ،7887

ؿقؿ  ( إػ أن443 ، ص:7881 ويشر )ظبقد،

ادقاضـي تُعد واحدة مـ أـار افؼقؿ الاجتماظقي 

ـما أنهو أحد الأهداف  ،الأخلاؿقي أهمقي مذ الحقوة اددكقي

ـما  وتُعد مـ أوفقيوت كقاتٍ افتعؾُّؿ.،الأشوشقي فؾساقي

دلامح الأشوشقي فضؿر ن ؿقؿ ادقاضـي تشؽؾ اأ

ؾظ وتحو ،تـظؿ شؾقك الأؾراد ؾقف، وادجتؿع ووجداكف

)افعوزمل  ظذ وحدة الهقيي الاجتماظقي وتموشؽفو.
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 (.41، ص:7844 وافرمقطل،

وتُعد افدراشوت الاجتماظقي ومـوهجفو مـ أهؿ 

ادقوديـ افتل تُسوهؿ مذ تـؿقي ؿقؿ ادقاضـي، حقٌ 

أن هـوك ظلاؿي ( 437 ، ص:7848، حمد)الأأـدت

اغ مـوهٍ افدراشوت الاجتماظقي وادػوهقؿ افقضـقي، 

ادػوهقؿ افقضـقي دون الاشتعوكي اؿـفٍ  كـؿّ ؾلا تُ 

افدراشوت الاجتماظقي، ولا يؿؽـ تصقر مـفٍ 

فؾدراشوت الاجتماظقي يخؾق مـ ادػوهقؿ افقضـقي، ؾلا 

اد مـ الاهتمام اتدريس ادػوهقؿ وافؼقؿ افقضـقي وافؼقؿ 

 كسوكقي وتعزيزهو مذ مـوهٍ افدراشوت الاجتماظقي.الإ

ن أ (71 ، ص:7880، ظبد افبوشط)ويرى 

افدراشوت الاجتماظقي مـ ادقاد افدراشقي افتل مـ 

ادؿؽـ أن تؾعى دوراً مفمًا مذ تـؿقي ؿقؿ ادقاضـي فدى 

وذفؽ إذا مو  ،افتلامقذ مذ ادراحؾ افدراشقي ادختؾػي

 ،فو ومحتقيوتهو مـ كوحقيأحسـ اختقور وصقوؽي أهداؾ

وتدريسفو وتؼقيؿفو مـ كوحقيٍ أخرى. حقٌ تسعك 

مـوهٍ افدراشوت الاجتماظقي احؽؿ ضبقعتفو إػ 

 مـ ادعورف وادفورات إـسوب افتلامقذ ـمّاً 

والامدوهوت افسقوشقي والاؿتصوديي والاجتماظقي افتل 

ف ظذ افتغرات ادحؾقي وافعودقي  تُمؽـفؿ مـ افتعرُّ

ـبتفو وتطقيرهو اما يعقد اوفـػع ظؾقفؿ وظذ ومقا

 مجتؿعوتهؿ افتل يـتؿقن إفقفو.

صػي افػرد افذي يتؿتع " :ادقاضـي النهووتعرف 

اولحؼقق، ويؾتزم اوفقاجبوت افتل يػرضفو ظؾقف اكتماؤه إػ 

مجتؿعٍ معغ مذ مؽون محدد. وهل صعقر افػرد احبف 

واشتعداده  دجتؿعف، ووضـف، واظتزازه اولاكتماء إفقف،

، وإؿبوفف ضقاظقيً ظذ ادشورـي مذ ففؾتضحقي مـ أجؾ

 ."كشوضوت وإجراءات وأظمال تستفدف ادصؾحي افعومي

أن هـوك تدكقوً  (418 ، ص:7887، ـرم)ويرى 

واضحوً مذ افقظل الهمقي ادقاضـي فدى افـوصئي وجقؾ 

وذفؽ اسبى وجقد  ؛افشبوب مذ ادجتؿعوت افعراقي

وت افتل تحقل دون تحؼقؼ ذفؽ، افؽار مـ افتحدي

و ؾـل دور ؾعؾقً  وهذا يشر إػ أن هـوك ؿصقراً 

ادمشسوت ادجتؿعقي، افاؼوؾقي وافساقيي مذ تـؿقي 

الاكتماء وافقظـل افقضـل، وافتلـقد ظذ الهقيي وؾؼ مو 

 .تؼتضقفو ؽويوت ادجتؿع وأهداؾف

وفقوت ادـفٍ افساقي أن موظؾقف ؾنن مـ أهؿ مس

ظدم وجقد تعورض اغ افقضـقي والإكسوكقي، يمـد ظذ 

ؾقؽسى افطلاب مؼقموت الاكتماء فؾقضـ متؿالاً مذ 

افقلاء فلأسرة وادجتؿع ادحع اؿصولحف وممشسوتف، 

وادجتؿع افقضـل اؿـظماتف وهقئوتف، ويؽؿؾ ذفؽ 

اولاكتماء افعودل، وتـؿقي مسموفقي افتلامقذ وتراقتفؿ اما 

 ي يؼقم ظؾقف ادجتؿع افدولييحؼؼ افبعد الإكسوني افذ

 (.70 ص: ،7881، )الحبقى

تسعك ودو ـوكً ؿقؿ ادقاضـي مـ أهؿ افؼقؿ افتل 

ادحوؾظي ظؾقفو وؽرشفو  إػادؿؾؽي افعراقي افسعقديي 

مذ كػقس صبوبهو ومقاضـقفو؛ وذفؽ حتك تؽقن ؿودرة 

ظذ مقاجفي تحديوت افعقدي وخصقصوً أنهو دوفي 
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وفقوتهو مقؿ افقضـقي مـ أهؿ مسؽرس افؼ تعدإشلامقي 

الإشلام الخطقة  اظتمادالإشلامقي، وذفؽ مـ خلال 

إػ  الإشلامحقٌ دظو  ،الأوػ مذ تدريس ؿقؿ ادقاضـي

يعؿؾ  فدكقوه ـلكف يعقش أاداً  أنأن الإكسون يجى 

 ى چ  ولآخرتف ـلكف يؿقت ؽداً متؿالًا اؼقفف تعوػ:

 ئۆ ئۇ   ئۇ ئو ئوئە    ئە ئا ئا    ى

 ی ی ی ئى  ئىئى ئې  ئې ئې ئۈ ئۈئۆ

 (.77 )افؼصص:  چ  بج ئي ئى ئم  ئح ئجی

ن افؽريؿ إػ حؼقؼي وضــو اؼقفف آـما أصور افؼر

يبؼك  لوفؽ ،(6 )افتغ:  چ     پ  پ پ چ تعوػ:

هذا أمقـوً يتطؾى دايمًا الحرص ظذ تـؿقي روح ادقاضـي 

وظؾقف ؾنن إدراك أهمقي  .الحؼي فدى أاـوء هذا افبؾد

شؽؾٍ ظوم وؿقؿ ادقاضـي اشؽؾٍ خوص افساقي افؼقؿقي ا

ـون مـ  ،مذ تشؽقؾ ادتعؾؿ وإظداده لخدمي وضـف

افدواؾع افتل أمؾً ظذ افبوحاغ ضرورة افبحٌ مذ 

وافقضـقي  ـتى افدراشوت الاجتماظقي تؼقيؿ محتقى

وذفؽ مـ  ،ؿقؿ ادقاضـي ضقءفؾؿرحؾي ادتقشطي مذ 

افؽتى ن هذه أشقما ،لا خلال تحؾقؾ محتقى هذه افؽتى

وفعؾف مـ ادـوشى ـما  ،و ظذ افطوفبوتحدياً  أؿرتؿد 

ن افؼقوم اعؿؾقي افتؼقيؿ فؽتى افدراشوت ورى افبوحاي

 الاجتماظقي فؾؿرحؾي ادتقشطي مذ ضقء ؿقؿ ادقاضـي.

 

 مشؽؾة الدراسة: -ثاكقاً 

ظذ افرؽؿ مـ الأهمقي افتل تحظك بهو افعؿؾقي 

ؾؽي افعراقي افساقيي مذ ادجتؿعوت ظومي ومذ ادؿ

افسعقديي خوصي ومو تؼقم اف مـ دور ؾعول مذ ترشقخ 

ؿقؿ ومػوهقؿ ادقاضـي وتعزيز الاكتماء فؾقضـ، وكظراً إػ 

مو يؿاؾف محتقى ادـوهٍ افدراشقي مـ أهمقي مذ تـؿقي 

افؼقؿ وإـسوبهو اصػي ظومي وأهمقي محتقى افدراشوت 

م الاجتماظقي وافقضـقي اصػي خوصي، أصبح هـوك اهتما

ظودل اودقاضـي افصولحي وتـؿقي ؿقؿفو مذ ادراحؾ 

إلا أن ادتتبع فؾدراشوت افتل  ،افدراشقي ادختؾػي

تشر إػ تدني  يجد أن معظؿفو أجريً مذ هذا ادجول

وهق مو ؿقؿ ادقاضـي مذ ـتى افدراشوت الاجتماظقي 

 ؛7880 )افزاهمي، أـدت ظؾقف دراشي ـؾ مـ

 (.7844وافركتقز، مرمدك ؛7881، ظبدافبوشط

وظؾقف تؽتسى افدراشي أهمقتفو مـ خلال أهمقي اـوء 

ادجتؿع الإشلامل افصحقح ادتعويش مذ إضور افقضـ 

افذي يسؿق اف ادقاضـ اروح ادقاضـي الحؼي افتل تماؾ 

ادسوواة وافعدافي اغ افبؼ وحٌ ظؾقفو افؼرآن 

ـسبي دو يؿاؾف هذا ادقضقع مـ أهمقي اوف افؽريؿ. وكظراً 

ؾؼد جوءت هذه افدراشي  ؛فؾؿؿؾؽي افعراقي افسعقديي

بهدف افبحٌ مذ مدى مسوهمي محتقى ـتى افدراشوت 

الاجتماظقي وافقضـقي مذ ادرحؾي ادتقشطي مذ تـؿقي ؿقؿ 

تحددت مذ ادقاضـي، ومـ هـو ؾنن مشؽؾي افدراشي 

 الأشئؾي الآتقي:

مو ؿقؿ ادقاضـي افقاجى تضؿقـفو مذ محتقى  -4

دراشوت الاجتماظقي وافقضـقي مذ ادرحؾي ـتى اف
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 .ادتقشطي مذ ادؿؾؽي افعراقي افسعقديي؟

محتقى ـتى  مذ ؿقؿ ادقاضـي تقاؾرمو مدى  -7

افدراشوت الاجتماظقي فؾؿرحؾي ادتقشطي مذ ادؿؾؽي 

 افعراقي افسعقديي مـ خلال تحؾقؾ محتقاهو؟

  

 أهداف الدراسة: -ثالثاً 

 ػ:إتهدف هذه افدراشي 

تضؿقـفو ذ ؿقؿ ادقاضـي افتل يجى ظف افتعر -4

محتقى ـتى افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي مذ  مذ

 .ادرحؾي ادتقشطي مذ ادؿؾؽي افعراقي افسعقديي

ـتى  مذ ؿقؿ ادقاضـي تقاؾرافتحؼؼ مـ مدى  -7

ادؿؾؽي  ادتقشطي مذافدراشوت الاجتماظقي فؾؿرحؾي 

 .افعراقي افسعقديي مـ خلال تحؾقؾ محتقاهو

 

 أهمقة الدراسة: -رابعاً 

 شقف تسفؿ هذه افدراشي اما يع:

ؿقؿ  اقصػتضح أهمقي مقضقع افدراشي ت -4

ادقاضـي مـ أهؿ افؼقؿ افتل تسعك ادؿؾؽي افعراقي 

وؽرشفو مذ كػقس  ،ادحوؾظي ظؾقفو إػافسعقديي 

 .صبوبهو ومقاضـقفو

افؽشػ ظـ مدى إشفوم ـتى افدراشوت  -7

قاضـي فدى ضوفبوت ادرحؾي الاجتماظقي مذ تـؿقي ؿقؿ اد

 .ادتقشطي

معرؾي مدى أهمقي تـؿقي ؿقؿ ادقاضـي فدى  -6

لال ـتى ـــطي مـ خـــي ادتقشـــضوفبوت ادرحؾ

 وت الاجتماظقي.ــافدراش

تزويد ادعؾمات اؼقؿ ادقاضـي افتل يجى تـؿقتفو  -1

فدى ضوفبوت ادرحؾي ادتقشطي وأخذهو اعغ الاظتبور 

 .ظـد افتخطقط فؾتدريس

ؿد تسفؿ هذه افدراشي مذ تطقير افعـوس  -1

خرى ادتعؾؼي اوفدراشوت الاجتماظقي ماؾ ضرايؼ الأ

مـ  وممورشوت ادعؾمات افصػقي وافتؼقيؿ، افتدريس،

 حقٌ تعديؾفو وتطقيرهو فتـؿقي ؿقؿ ادقاضـي.

تزويد مخططل افزامٍ افساقيي وادـوهٍ  -3

ؿقؿ افتعؾقؿقي اؿعؾقموت ذات ؾويدة ظؾؿقي ظـ واؿع 

ادقاضـي مذ ـتى افدراشوت الاجتماظقي فؾؿرحؾي 

ادتقشطي  بهدف تحسغ وتطقير افؼقؿ، وافسـقز ظؾقفو 

والاهتمام وت بهو فؾطؾبوـسإ بهدف مذ افؽتى اددرشقي،

ومذ تلهقؾفؿ أثـوء  ،بهو أثـوء إظداد ادعؾؿغ ؿبؾ الخدمي

الخدمي، ومذ افدورات افتدريبقي افتل تعؼدهو لهؿ وزارة 

 فساقي وافتعؾقؿ.ا

موم افبوحاغ وادختصغ لإثراء أؾتح ادجول  -7

 ،ادجول افساقي ادراشوت تؽؿقؾقي لهذه افدراشي

 وإثراء الأدب افساقي مذ مجول ادقاضـي وؿقؿفو.

 

 مصطؾحات الدراسة: -خامساً 

دد مـ ادػوهقؿ ـــي ظذ ظــــتؿؾً افدراشـــاص

وً لاشتخدامفو وادصطؾحوت افتل لااد مـ تعريػفو وؾؼ

 :، هلمذ هذه افدراشي
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 ققم ادواصـة: 

  (414 ، ص:7881)افقعؼقب ومؾؽ، يعرّف 

الإضور افػؽري دجؿقظي "و:ؿقؿ ادقاضـي ظذ أنه

ادبودئ الحوـؿي فعلاؿوت افػرد اوفـظوم افديؿؼراضل 

مذ ادجتؿع، وافتل مدعؾ فلإكجوز افقضـل روحوً مذ 

، احقٌ يسؿق تؽقيـ الحس الاجتماظل والاكتماء

انرادة افػرد فؾعؿؾ افقضـل ؾقق حدود افقاجبوت 

وفقي فتحؼقؼ رمقز افؽػوءة ممع افشعقر اودس

 ."وادؽوكي ادجتؿعقي

: ققم ادواصـة في هذه الدراسة بلنها انعرف الباحثيو

ؾقؾ شقتؿ تحوافتل  ونافبوحاحددهو مجؿقع افؼقؿ افتل 

دتقشطي محتقى ـتى افدراشوت الاجتماظقي فؾؿرحؾي ا

 مذ ضقيفو.

 :بلنها إجرائقاً  ثانعرففا الباحيو ادرحؾة ادتوسطة

تؾؽ ادرحؾي مـ مراحؾ افتعؾقؿ افعوم مذ ادؿؾؽي 

افعراقي افسعقديي، ومدة ادرحؾي ثلاث شـقات، تبدأ 

تقشط، ؾفل ادول حتك افصػ افاوفٌ مـ افصػ الأ

حؾؼي افقشط اغ افتعؾقؿ الااتدايل مـ جفي وافتعؾقؿ 

 اوكقي مـ جفي أخرى. اف

 كتب الدراسات الاجتماطقة:

افؽتى افتل إجرائقاً بلنها:  انعرففا الباحثيو 

أؿرتهو وزارة افساقي وافتعؾقؿ مذ ادؿؾؽي افعراقي 

 افسعقديي ظذ ضوفبوت افصػ الأول ادتقشط.

 محددات الدراسة:  -سادساً 

 ديـحداود ون مذ هذه افدراشيؾتزم افبوحايشقف 

  :الآتقغ

اؿتصرت افدراشي ظذ  أحد ـتى افدراشوت  -4

الاجتماظقي فؾؿرحؾي ادتقشطي فؾعوم افدراد  

 .هـ 4161/4161

هو اؿتصرت افدراشي ظذ ؿقؿ ادقاضـي افتل حدد -7

 .ونافبوحا

 

 الإصار الـظري:  -سابعاً 

صفدت افعؼقد الأخرة مـ افؼرن ادوضي  فؼد 

ظؿؾقي أحداثوً متلاحؼي وتطقرات سريعي جعؾً 

افتغقر أمراً حتؿقوً مذ معظؿ دول افعولم، وؿد اكتوب 

 ؛افؼؾؼ اعض ادجتؿعوت مـ هذا افتغر افسريع

، افقضـقيجتؿعوت الحدياي اوفساقي وفذفؽ زاد اهتمام اد

خذ يستحقذ ظذ ظـويي ادػؽريـ وافعومؾغ مذ الحؼؾ أو

افساقي، وخوصي مذ افعؼد الأول مـ افؼرن الحودي 

افذي اتسؿ اوختلاف افؼقؿ وؿقاظد افسؾقك  وافعؼيـ

 وتـومل افعـػ وتػؽؽ افعلاؿوت وتشواؽ ادصوفح. 

ومـ هذا ادـطؾؼ تتجذ أهمقي تراقي الأجقول ظذ 

ك أهداف افساقي شؿؿقؿ ادقاضـي افتل تُعد مـ أ

ون مفؾؿجتؿعوت افتل تريد افتؼدم وافـفقض اش

ن أي لأ ؛حقوتهو وتؽقيـ كشء كوضٍ يحؿؾ تؾؽ افؼقؿ

تؼدم لا يحدث إلا إذا ـون افػرد واظقوً اؿصره مدرـوً 
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فدوره مذ اتخوذ افؼرارات، متؿتعوً اشخصقي وضـقي 

متشبعي اؼقؿ الحى وافقلاء والاظتزاز اولاكتسوب 

فؾقضـ وإدراك أاعوده الجغراؾقي وافؾغقيي وافتوريخقي 

 (.61 ص:، 7847، )فبقزوافاؼوؾقي. 

ـفٍ د(  أن 67ص: ،7880، ضلاؾحي)ويمـد      

ؽرس افؼقؿ  دوراً ـبراً مذ افدراشوت الاجتماظقي 

وفقي وافتسومح موالامدوهوت افؼويؿي ظذ مبدأ ادس

ويتؿ .وفيموافعدافي الاجتماظقي واحسام افسؾطوت ادس

أوالإدراـل مذ ادـفٍ  ،اشتخدام جوكى ادحتقى ادعرمذ

لإفؼوء افضقء ظذ ادبودئ الأشوشقي فؾؿجتؿع 

أو افؼقاكغ الأشوشقي، وأن افساقي افقضـقي  ،لأحؽوموا

يتؿ تعؾؿفو داخؾ اددرشي مـ خلال ادـفٍ افرشؿل 

حقٌ تؼقم شقوشي اددرشي وأظراؾفو وظوداتهو 

وأكشطتفو وأحؽومفو وكماذجفو ادور اورز مذ اـتسوب 

 الامدوهوت وادعؾقموت افتل لهو ظلاؿي اؼقؿ ادقاضـي.

مـ  ( أكف648 ، ص:7886ويمـد ـري )      

افضروري أن يحتؾ مػفقم ادقاضـي الأشوس وافرـقزة 

ظؾقفما مـوهٍ افدراشوت الاجتماظقي  كافؾذيـ تبـ

وأن ادػفقم افريقس  وافقضـقي مذ ادرحؾي ادتقشطي ،

، هقمو يتعؾؼ افذي تدور حقفف افدراشوت الاجتماظقي

 ودقاضـي، وأن ادشورـي هل وشقؾي تحؼقؼ ذفؽ.ا

أن افدراشوت إلى   (Mary, 2007, p.21)مري وتشر

الاجتماظقي تهدف إػ تحؼقؼ ادقاضـي فدى افتلامقذ مـ 

ومو تتضؿـف  ،خلال افػفؿ الحؼقؼل دعـك وؿقؿ ادقاضـي

مـ تعريػ افتلامقذ احؼقؿفؿ وواجبوتهؿ وإظدادهؿ 

وذفؽ مـ  ،فقؽقكقا مقاضـغ صولحغ مذ ادجتؿع

  ادـوهٍ افدراشقي.خلال تضؿغ ؿقؿ ادقاضـي مذ

اكتماء "النهو:  (46 ، ص:7881 )افصبقح،ويعرؾفو 

وولاء فعؼقدة وضـ وؿقؿ ومبودئ، وافتزام مـ ادقاضـ 

اتحؿؾ مسموفقوتف مدوه وضـف مؼواؾ الحؼقق افتل يتؿتع 

بهو، ؾفل شؾقك فؼقؿ مذ حقوة افػرد ومذ ضؿره ؾتصبح 

 ."جزءًا مـ صخصقتف وتؽقيـف

اكتماء الإكسون إػ اؼعي  ":نهووتعرف ادقاضـي ال

الأرض، أي أن الإكسون افذي يستؼر اشؽؾ ثواً 

داخؾ افدوفي، أو يحؿؾ جـسقتفو، ويؽقن مشورـوً مذ 

الحؽؿ، ويخضع فؾؼقاكغ افصودرة ظـفو، ويتؿتع اشؽؾ 

مع اؼقي ادقاضـغ اؿجؿقظي مـ الحؼقق،  متسووٍ 

فتل ويؾتزم الداء مجؿقظي مـ افقاجبوت مدوه افدوفي ا

 .(47 ص: ،7883)أيق، "يـتؿل إفقفو

 

 أهداف تعؾقم ادواصـة:- 7-1

، )ؾريحف أمو أهداف تعؾقؿ ادقاضـي ؾؼد حددهو      

 :أهداف، هل مذ خمسي (43 ، ص:7881

. أن يؽقكقا مقاضـغ مطؾعغ وظؿقؼل افتػؽر 4

 يتحؾقن اودسموفقي ومدرـغ لحؼقؿفؿ وواجبوتهؿ. 

 صوء والاتصول.. تطقير مفورات الاشتؼ7

وافؼقوم الكشطي  ،. تطقير مفورات ادشورـي6

 سموفقي.تـؿك الإحسوس اود ،يجواقيإ
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. تعزيز كؿقهؿ الأخلاؿل وافاؼومذ، وأن يؽقكقا 1

 أـار ثؼي الكػسفؿ.

يجوبي مذ مدارشفؿ  إ. تشجقعفؿ ظذ فعى دور 1

 جمع.أومجتؿعفؿ وافعولم 

ن نموتهو ؾأمو ؾقما يتعؾؼ الصؽول ادقاضـي ومؼق    

ادقاضـي لا تلخذ صقرة واحدة فدى ـؾ ادقاضـغ، 

ؾؾقس اوفضرورة أن تقجد تؾؽ ادشوظر والأحوشقس 

تؽقن ادرجي أو  افقضـقي فدى ـؾ ؾرد مذ ادجتؿع،

أو تغقى  ،أو تـؼص ،واحدة، اؾ ؿد تزيد تؾؽ ادشوظر

مـ افعقامؾ وافظروف ادتعؾؼي  فعددوؾؼوً  ،اوفؽؾقي

ؾرق قضـ، واـوء ظذ ذفؽ ؾؼد أو اف ،اودقاضـ

أصؽول  يأراع( اغ 71 ، ص:7884، )افسقيدي

 وهل:  ،فؾؿقاضـي

. ادقاضـي ادطؾؼي: وؾقفو يجؿع ادقاضـ اغ دوره 4

يجوبي وافسؾبل مدوه ادجتؿع وؾؼ افظروف افتل الإ

 يعقش ؾقفو ووؾؼ دوره ؾقف.

يجواقي: وهل افتل يشعر ؾقفو افػرد . ادقاضـي الإ7

كتمايف افقضـل،وواجبف ادتؿاؾ مذ  افؼقوم ادور اؼقة ا

 يجوبي دقاجفي افسؾبقوت.إ

. ادقاضـي افسؾبقي: وهل صعقر افػرد اوكتمايف 6

فؾقضـ، وفؽـ يتقؿػ ظـد حدود افـؼد افسؾبل، ولا 

 يجوبي لإظلاء صلن افقضـ.إيؼدم ظذ أي ظؿؾ 

. ادقاضـي افزايػي: وؾقفو يظفر افػرد حوملًا 1

ؾوء اقـما واؿعف الحؼقؼل يـؿ ظـ ظدم فشعورات جق

 إحسوس واظتزاز اوفقضـ. 

 

 وضائف ققم ادواصـة:-7-2

، 7847، )سرور وافعزام مـوؿد ذـر ـؾ  

 ظذتؼسقؿ وطويػ ؿقؿ ادقاضـي  أكف يؿؽـ( 71 ص:

 همو: ، مستقيغ

 طذ ادستوى الػردي:  -ادستوى الأول

يي تؾعى ؿقؿ ادقاضـي دورهو مذ تشؽقؾ افػرد -4

 وتحديد أهداؾفو.

 ،وخؾؼقًو ،تعؿؾ ظذ إصلاح افػرد كػسقًو -7

 ووضـف. ،ومجتؿعف ،وتقجفف كحق خر كػسف

ؾفق يستعغ  ؛تحؼؼ فؾػرد الإحسوس اولأمون -6

اوفؼقؿ مذ مقاجفي ضعػ كػسف وافتحديوت افتل 

 صودؾفو مذ حقوتف.ي

تدؾع افػرد إػ افعؿؾ وتقجف كشوضف، وتعؿؾ  -6

 ،واؼويفو مقحدة ،ؾرادظذ حػظ كشوضوت الأ

 وصقوكتفو مـ افتـوؿض والاضطراب. ،ومتـوشؼي

 

 طذ ادستوى الاجتماطي:  -ادستوى الثاني

 ،تحػظ ظذ ادجتؿع تموشؽف، ؾتحدد فف أهداؾف -4

 ف ادستؼرة.يومبود ،وماؾف افعؾقو

 تزود ادجتؿع اوفصقغي افتل يتعومؾ بهو مع افعولم. -7

ا اورزًا مذ افتؼريى اغ تؾعى ؿقؿ ادقاضـي دورً  -6

 افشعقب. 
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تسوظد ادجتؿع ظذ مقاجفي افتغرات افتل  -1

تحدث ؾقف اتحديدهو الاختقورات افصحقحي افتل 

وتحػظ فؾؿجتؿع اشتؼراره  ،تسفؾ ظذ افـوس حقوتهؿ

 وـقوكف مذ إضور مقحد.

 

 خصائص ادواصـة: -7-3

خصويص ( 76 ، ص:7847، )اددهقن يحدد 

 هل: ، جقاكى يثادقاضـي مذ ثلا

 خصائص معرفقة: 

تشؿؾ اـتسوب ادتعؾؿ فؾؿػوهقؿ الخوصي احؼقق 

وكظوم  ،وؾفؿ دور افؼوكقن ،وفقوتفمالإكسون ومس

 ،ؾقي مذ مجتؿعفـــوادح ،الحؽؿ والإدارة ادرـزيي

، افسقوشقي ؛وافقؿقف ظذ مشؽلات ادجتؿع

 فؾقضـ افذي كشل ؾقف. ،الاؿتصوديي، والاجتماظقيو

ادتعؾؿ اؿعـك تعريػ و دور ادعؾؿ مذ ضرورة ويظفر هـ

 افؼقؿ وتؼديرهو.

 : وجداكقة خصائص

تشؿؾ تؼدير افػرد فؾؼقؿ افسقوشقي افـبقؾي ماؾ: 

، افـظوم، ولامــافس، وقيــــافديؿؼراض، ورييـــ)الح

افشقرى( وـذفؽ تـؿقي افشعقر اولاكتماء، وافقلاء و

ؾؽور فؾقضـ، وكبذ افعـصريي وافعـػ وافتطرف والأ

الهدامي مذ ادجتؿع، وتؼدير دوره مذ تحؼقؼ افـؿق 

 والازدهور دجتؿعف.

ويتضؿـ دور ادعؾؿ مذ هذه الخوصقي اتؼدير ادتعؾؿ 

فؾؼقؿ والاظتزاز بهو وصعقره اوفسعودة ظـد ممورشتفو 

 وافػخر اوكتمايف فؼقؿ ادقاضـي.

 : ةخصائص مفاري

ات مـ ادفور ظددًاوتشؿؾ امتلاك افػرد ادتعؾؿ 

 إصدار الأحؽوم،،واتخوذ افؼراراتو ،ادشورـي :ماؾ

ومفورات افتعومؾ مع أؾراد الأسرة،  ،افتػؽر افـوؿدو

ومفورات افعؿؾ افقدوي، ومفورات الإكتوج، وإدارة 

وهـو يجى ظذ  افقؿً، واشتخدام تؼـقوت الاتصول.

ادعؾؿ ترجمي افؼقؿ اقصػفو معتؼدًا وؿـوظي، إػ ممورشي 

تتؽرر فدى افطلاب مذ معظؿ ادقاؿػ  وشؾقك وأؾعول

 افتعؾقؿقي.

 ،وافـصح ،وظؾقف ؾنن الاـتػوء اوفتؾؼغ فؾؿعؾقموت

لا يتعدى الخوصقي  ،ظذ افرؽؿ مـ أهمقتف ،والإرصود

فذفؽ يجى اكتؼول افؼقؿ  ؛الأوػ مذ تؽقيـ ؿقؿ ادقاضـي

افتل مـ خلالهو تصبح  يمذ تؽقيـفو اولخصويص افالاث

مسؾؿي  قصػفوطوفى كػسف، يمارشفو اكواعي مـ داخؾ اف

 واجبي ظؾقف، وظذ جمقع أؾراد ادجتؿع.

أن محتقى ادـوهٍ  (10، 7881مـد )افشوهغ، وي

افدراشقي يسفؿ مذ تـؿقي ؿقؿ ادقاضـي فدى افطلاب، 

ؾؿـ خلال هذا ادحتقى تحدد الأهداف وافػؾسػوت، 

وافـشوضوت، والخزات، وادفورات ادراد ؽرشفو 

 و فدى افطلاب.وتـؿقتف

ودو ـون ادـفٍ افدراد أداة افساقي الأشوشقي 

فتحؼقؼ ؽويوتهو وتخريٍ أجقول ؿقيي تعطل ولاءهو 



  ...ادتقشطي فؾؿرحؾي وافقضـقي الاجتماظقي افدراشوت ـتى محتقى تؼقيؿ: الجقور ظبدالله يدوتغر ؛ادقشك محؿقد جعػر 70

وفقي والإحسوس مافؽومؾ دجتؿعفو وتتحؿؾ ادس

اولاكتماء فؾقضـ؛ ؾتحديد أهداف دعولم ؿقؿ ادقاضـي 

يسوظد ظذ تحديد مسوهمي ـؾ مجول مـ مجولات ادـفٍ 

تحؼقؼ ذفؽ الهدف، ويُعد محتقى ادـفٍ افدراد مذ 

افدراد مـ أهؿ أدوات تـػقذ ادـفٍ اددرد، 

وظـصراً أشوشقوً مذ ظؿؾقتل افتعؾقؿ وافتعؾؿ؛ فذا ؾنن مو 

يراد إـسواف فؾؿتعؾؿغ لااد أن يؿر أولاً خلال محتقى 

ػ تقجقف ؾؽر ادتعؾؿغ إادـفٍ افدراد، افذي يهدف 

وفذفؽ يؼع ظذ  ،دؾف ادجتؿعوشؾقـفؿ وؾؼوً دو يستف

افساقيغ وواضعل ادـوهٍ دور ـبر لا يؿؽـ إؽػوفف 

وهق تلـقد أن محتقى ادـوهٍ وادؼررات افدراشقي تمـد 

 .(11 ص: ،7848 الأحمد،) ظلاؿي افقضـ اودقاضـ.

 

 الدراسات السابؼة: -ثامـاً 

فؾبوحاغ الاضلاع ظذ ظدد مـ  أمؽـفؼد 

اؼقؿ ادقاضـي وتسفقلًا افدراشوت افتل اهتؿً 

وفدراشوت افتل تـووفً تحؾقؾ افدراشتفو وراطفو 

محتقى ـتى افدراشوت الاجتماظقي مذ ضقء ؿقؿ 

 .ادقاضـي

ن مذ الاظتبور ظرض افدراشوت ولخذ افبوحاقوش

ؾتعرض افدراشوت الحدياي  ،افسواؼي وؾؼ ترتقى زمـل

 ثؿ افؼديؿي.

تؼققؿ  إػهدؾً  (2111)والركتقسي  ىمرتجدراسة 

محتقى مـفوج افساقي اددكقي فؾصػقف افسواع وافاومـ 

واشتخدم  ،مذ دوفي ؾؾسطغ الأشودوافتوشع 

 تحؾقؾ ادحتقى، إضوؾي إػافبوحاون ادـفٍ افقصػل 

تدني مراظوة محتقى مـوهٍ  إػوتقصؾً افدراشي 

افساقي اددكقي فؾصػقف افسواع وافاومـ وافتوشع 

 ظدم افتقازن مذ تقزيعفو.فؼقؿ ادقاضـي و الأشود

تؼقيؿ   إػهدؾً  (2119)الباسط طبد دراسة

الاجتماظقي اودرحؾي  ومحتقى مـوهٍ افدراشوت أهداف

وفذا ؿوم ؛ مذ مصر مذ ضقء ؿقؿ ادقاضـي الإظداديي

افبوحٌ انظداد ؿويؿي تتضؿـ ؿقؿ ادقاضـي فتحديد 

مدى تقاؾرهو الهداف ومحتقى مـوهٍ افدراشوت 

تدني مراظوة  إػوؿد تقصؾً افدراشي  الاجتماظقي،

ـما  مـفوج افدراشوت الاجتماظقي فؼقؿ ادقاضـي، أهداف

اقـً افدراشي وجقد ؿصقر واضح مذ مراظوة ؾؼرات 

محتقى ادـفوج فؼقؿ ادقاضـي ادـوشبي لهذه ادرحؾي 

 افتعؾقؿقي.

ظذ ؿقؿ  افتعرف إػهدؾً  (2119شوية ) دراسة

وافتعرف ظذ امدوهوت  ،ي اددكقيادقاضـي مذ ـتوب افساق

ادعؾؿغ كحق دور تؾؽ افؽتى مذ ترشقخ ؿقؿ ادقاضـي 

مذ  الإظدادييمـ ادرحؾي  الأخرةفدى تلامقذ افسـي 

 وأشؾقبواشتخدم افبوحٌ ادـفٍ افقصػل  ،مصر

فؼقوس امدوهوت ادعؾؿغ كحق  وً تحؾقؾ ادحتقى واشتبقوك

تقصؾً افدراشي و ،دور افؽتى مذ ترشقخ ؿقؿ ادقاضـي

ؿقؿ ادقاضـي متقؾرة ادرجي متقشطي مذ افؽتوب  إػ أن

 .اددرد
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مـفوج  هدؾً إػ تطقير (2118براهمة ) دراسة

افساقي افقضـقي واددكقي مذ ضقء خصويص ادقاضـي 

 ،وؿقوس أثره مذ اـتسوب مػوهقؿ ادقاضـي ،افصولحي

فدى ضؾبي ادرحؾي الأشوشقي  ،والامدوهوت كحقهو

حقٌ أظد اراهمي ؿويؿي اخصويص ، قو مذ الأردنافعؾ

تحؾقؾ محتقى الإضور افعوم ؿوم ا ثؿ  ،ادقاضـي افصولحي

وافـتوجوت افعومي والخوصي دبحٌ افساقي افقضـقي 

وتقصؾً افدراشي إػ تدني درجي الأردن، واددكقي مذ 

تقاؾر خصويص ادقاضـي افصولحي مذ مـفوج افساقي 

رحؾي الأشوشقي افعؾقو مذ الأردن افقضـقي واددكقي فؾؿ

 .اشؽؾ ظوم

 هدؾً إػ تعرف ؿقؿ (2117) صعب دراسة

ادقاضـي افتل تؼدمفو وتـؿقفو مـوهٍ افساقي افقضـقي 

)فؾصػقف مـ افرااع إػ افاوفٌ افاوكقي اـغ( مذ 

مدارس افتعؾقؿ افعوم مذ ادؿؾؽي افعراقي افسعقديي 

ت كتويٍ هـ. حقٌ أـد4170/ 4177افدراد فؾعوم 

محتقى مـفٍ  لن ؿقؿ ادقاضـي افتل يؼدمفواافدراشي 

افساقي افبدكقي تتقاؾؼ وؿقؿ ادقاضـي افتل تؼدمفو ـتى 

يدظؿ تـؿقي  قيقضـافساقي افقضـقي، وأن محتقى مـفٍ اف

ؿقؿ ادقاضـي افتل تؼدمفو ـتى افساقي افقضـقي، وأن 

ظي قي يستخدم ضرؿوً وأشوفقى متـققضـمـفٍ افساقي اف

 .فدظؿ ؿقؿ تـؿقي ادقاضـي

ف ظذ  إػ هدؾً (2117الجؿل ) دراسة افتعرُّ

 ؾوظؾقي وحدة مؼسحي اؿـفٍ افتوريخ الإشلامل

اودرحؾي الإظداديي ؿويؿي ظذ ؿقؿ ادقاضـي مذ تـؿقي 

وفقي الاجتماظقي وافتعويش مع الآخر فدى مافقظل اودس

 ، وؿد أظدتتلامقذ افصػ افاوني الإظدادي مذ مصر

افدراشي ؿويؿي اؼقؿ ادقاضـي ذات افصؾي اؿـفٍ افتوريخ 

، وفقي الاجتماظقيمالإشلامل اصتؿؾً ظذ ؿقؿ: ادس

فؾقظل  وً ادسوواة، ـما أظدت افدراشي مؼقوش، والحرييو

وفقي الاجتماظقي وؿقؿي افتعويش مع الآخر، ماؼقؿي ادس

( تؾؿقذاً 11وؿد ضبؼً افدراشي ظذ ظقـي ؿقامفو )

ـشلة دهشقر الإظداديي، وؿد تقصؾً اؿدرشي م

افدراشي إػ ؾوظؾقي افقحدة ادؼسحي افؼويؿي ظذ ؿقؿ 

 ،وفقي الاجتماظقيمادقاضـي مذ تـؿقي افقظل اودس

فدى تلامقذ افصػ افاوني  ،وافتعويش مع الآخر

 الإظدادي.

افتعرف ظذ دور  هدؾً إػ (2116بوزيان ) دراسة

ادقاضـي فدى تلامقذ  ادمشسي افتعؾقؿقي مذ تؽقيـ روح

 يافبوحاً اددرشي مذ ولايي ظـواي اولجزاير، واشتخدم

ادـفٍ افقصػل ومـفٍ تحؾقؾ ادحتقى فبعض افؽتى 

افدراشقي ومـفو ـتى افدراشوت الاجتماظقي، ـما 

ادؼواؾي اغرض افتعرف ظذ  ي أشؾقبافبوحاً اشتخدم

غ ـــرؾغ افساقيــــومقاؿػ مدراء ادداس وادش آراء

ن أػ إقل مقضقع افدراشي،وؿد تقصؾً افدراشي ـــح

ـتى افدراشوت الاجتماظقي تسوهؿ مذ تؽقيـ ادقاضـي 

ن افدراشوت الاجتماظقي هل أاشؽؾ متقشط كسبقوً، و

 صؾي اتؽقيـ روح ادقاضـي. الأـارادقاد 
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معرؾي  هدؾً إػ (Losito, 2003) لوسقتو دراسة

يطوفقو، وـػوءة مشورـي ـػوءة مـفٍ افساقي افقضـقي مذ إ

افطلاب مذ افـشوضوت وافػعوفقوت افقضـقي مذ تـؿقي ؿقؿ 

ادقاضـي. واقـً افدراشي أن تـؿقي افساقي افقضـقي هدف 

فـظوم افتعؾقؿ الإيطولي. وهل تمـد مػوهقؿ  أشود

وضـقي، وتـؿل ظـد افطلاب ؿقؿ وومـطؾؼوت شقوشقي 

واحسام  ،قرادقاضـي ادتؿاؾي مذ ادحوؾظي ظذ افدشت

حؼقق افقضـ وحؼقق ادقاضـغ. وأصورت افدراشي 

إػ أن ضلاب ادرحؾي افاوكقيي يمارشقن ضؿـ مـفٍ 

افساقي افقضـقي كشوضوت تـؿل ؾقفؿ افعؿؾ افتطقظل 

 وادشورـي افديؿؼراضقي. 

هدؾً إػ  تحديد   (Mintrop, 2003) مـتروب دراسة

افطلاب  أثر محتقى مؼرر افساقي افقضـقي مذ شؾقك

وؿقؿفؿ مـ وجفي كظر ادعؾؿغ وافطلاب، وؿد وجد 

 %(18-08)افبوحٌ أن افغوفبقي افعظؿك مـ ادعؾؿغ 

مذ معظؿ الأؿطور افاماكقي وافعؼيـ ادشورـي مذ 

افدراشي يرون أن هذا ادؼرر مفؿ فؾطلاب وافدوفي. ولم 

تؽـ كظرة ادعؾؿغ متطواؼي حقل أهمقي ادقضقظوت 

افساقي افقضـقي ماؾ: افتوريخ افقضـل، افتؼؾقديي مذ 

وضوظي افؼوكقن، والاكخراط مذ الأحزاب افسقوشقي 

والاتحودات افعمافقي والخدمي افعسؽريي، وـذفؽ 

ادقضقظوت الأـار حداثي ـحؼقق الإكسون، وافبقئي، 

 وادقضقظوت ذات افصػي افعودقي. 

إػ هدؾً  ( ,2112Sunchi) سـشايدراسة 

اؼح  : هؾ يهتؿ ادعؾؿقنتقيالآ ئؾيالأشظـ  الإجواي

وتقضقح معـك ادقاضـي افصولحي مذ اددارس؟ ـقػ 

يعرف ادعؾؿقن وافطلاب ادقاضـ افصوفح؟ مو صؽؾ 

ثر مذ أادقاضـي افصولحي مذ اددارس؟هؾ فؾتعؾقؿ 

جؾ أاـتسوب افطؾبي لخصويص ادقاضـي افصولحي؟ ومـ 

الات افبوحٌ مؼو أجرى، الأشئؾيظـ هذه  الإجواي

مـ مدارس  معؾماً ( 78و) ضلاب، (781)مع

ادعؾؿغ  أنكتويٍ افدراشي  أهؿـوفقػقركقو، وـوكً 

فقس فديهؿ مـفجقي تدريسقي فتعؾقؿ ادقاضـي افصولحي 

اقضقح،ومعرؾي ادقاضـي افصولحي مذ اددارس ادرجي 

مذ تعزيز مػفقم افطؾبي  اً ـبر اً وأن فؾتعؾقؿ أثر ،متقشطي

 افصولحي.لخصويص ادقاضـي 

 

 التعؾقق طذ الدراسات في هذا ادحور:-8-1

 تدني ؿقؿأصورت اعض افدراشوت افسواؼي إػ  -4

ادقاضـي مذ ـتى افدراشوت الاجتماظقي ماؾ دراشي 

مرمدك  ؛7881 ظبدافبوشط، ؛7880 )افزاهمي،

 صورت دراشي )اقزيون،أؾقما  ،(7844افركتقز،

 شطي.ػ تقاؾر ؿقؿ ادقاضـي ادرجي متقإ( 7883

دوات افتل تؿ جمع افبقوكوت الأتـقظً  -7

 ـارهو اشتخداموً أوـون  ،ضتفو مذ تؾؽ افدراشوتواقش

 ؛7880)افزاهمي،تحؾقؾ ادحتقى ماؾ دراشي ـؾ مـ 

 مرمدك وافركتقز ؛7881 افبوشط،ظبد ؛7881 صقيي،

 .(7883 اقزيون ، ؛7887ااـ صعى، ؛7844
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و ادبوحٌ ،أتتػووت افدراشوت مذ ادبحٌ -6

،ؾؼد اهتؿً دراشي اشقي افتل اهتؿً بهوافدر

 ,Losito فقشقتق  ؛ 7887صعى ااـ ؛ 7880)افزاهمي،

 (7881 صقيي، ؛7844مرمدك وافركتقز؛ 2003

ؾقما اهتؿً دراشي ،اؿبحٌ افساقي افقضـقي واددكقي

ودراشي  الاجتماظقي، ( اوفدراشوت7881 ،)افبوشط

 .اؿبحٌ افتوريخ (7881 )الجؿؾ،

راشوت مذ ادرحؾي افتعؾقؿقي افتل تتػووت افد -1

تـووفتفو، ؾفـوك دراشوت اهتؿً اؿرحؾي افتعؾقؿ 

 ـدراشي ـؾ مـ )افزاهمي، الإظدادييأو الأشود، 

 افبوشط،ظبد ؛7881 صقيي، ؛7881 الجؿؾ، ؛7880

ؾقما تـووفً ، (7844 مرمدك وافركتقز، ؛7881

افصػقف مـ افرااع  (7887 دراشي )ااـ صعى،

 حتك افاوفٌ افاوكقي.الااتدايل و

ظذ ؾوظؾقي  افتعرف أخرىحووفً دراشي - 1

 ادقاضـيوحدة مؼسحي مذ مبحٌ افتوريخ مذ تـؿقي ؿقؿ 

 .(7881) الجؿؾ

 

من محاور الدراسات   انيستخؾص الباحث -8-2

 السابؼة الـؼاط الآتقة:

اتػوق معظؿ افدراشوت افسواؼي ظذ ضرورة -4

 ادتعؾؿغ.وأهمقي تـؿقي ؿقؿ ادقاضـي فدى 

أـدت معظؿ افدراشوت ظذ أهمقي دور  -7

 ادعؾؿغ مذ تـؿقي ؿقؿ ادقاضـي فدى ادتعؾؿغ.

ـون دور مـفٍ افدراشوت الاجتماظقي مذ تـؿقي  -6

مذ اعض افدراشوت افتل تـووفً  وً ؿقؿ ادقاضـي ضعقػ

 دور ـتى افدراشوت الاجتماظقي مذ تـؿقي ؿقؿ ادقاضـي.

جريً ظؾقفو أقي افتل تـقع ادراحؾ افدراش -1

جريً ؾقفو أافدراشوت افسواؼي، وتعدد افدول افتل 

 .افدراشوت افسواؼي

 

 تعؼقب طام طذ الدراسات السابؼة: -8-3

مـ هذه افدراشوت مذ اـوء وتطقير  نوافبوحاوؿد أؾود 

وـذفؽ مذ تزير إجراء هذه  ،أدوات افدراشي

شوت افدراشي،أمو مـ حقٌ تشواف هذه افدراشي مع افدرا

افسواؼي ؾتتؿاؾ مذ  تحؾقؾ ـتى افدراشوت الاجتماظقي مذ 

ن افدراشي نمو مـ حقٌ الاختلاف ؾأضقء ؿقؿ ادقاضـي، 

الاجتماظقي افتل  الدراساتحد ـتى أقؿ قالحوفقي تؼقم اتؼ

لم يتؿ  -مذ حدود ظؾؿ افبوحاغ-وافتل  ؿرت حدياوً أ

 ؿفو مذ ضقء ؿقؿ ادقاضـي.قتؼق
 

 سة: مجتؿع الدرا -تاسعاً 

 تؽقن مجتؿع افدراشي مـ:

ادؼررة ظذ  كتب الدراسات الاجتماطقة -4

وم افدراد ـطي فؾعـــي ادتقشـــوت ادرحؾـــضوفب

 هـ.4161/4161

 

 طقـة الدراسة: -طاشراً 

تؽقكً ظقـي افدراشي مـ أحد ـتى افدراشوت 
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وتؿ اختقوره  ،الاجتماظقي وافقضـقي فؾؿرحؾي ادتقشطي

افبسقطي وهق ـتوب افدراشوت اوفطريؼي افعشقايقي 

الاجتماظقي وافقضـقي فؾصػ الأول ادتقشط، وؿد 

جمقع وحدات افؽتوب ادخصص فؾطوفبوت  ًصؿؾ

وـذفؽ ـتوب افـشوط فؾػصؾغ افدراشقغ الأول 

 وافاوني.

 

 أدوات الدراسة: -حادي طشر

ظداد ؿويؿي اؼقؿ ادقاضـي إتطؾى تـػقذ هذه افدراشي 

ـتى افدراشوت الاجتماظقي  تقاؾرهو مذافتل يـبغل 

ومـ ثؿ تحؾقؾ ـتوب ، وافقضـقي فؾؿرحؾي ادتقشطي

ول ادتقشط افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي فؾصػ الأ

فقفو اعد إمذ ضقء ؿويؿي ؿقؿ ادقاضـي افتل تؿ افتقصؾ 

وؾقما يع  افؼقوم اعؿؾقي افتحؽقؿ  فؼويؿي ؿقؿ ادقاضـي.

 تػصقؾ ذفؽ:
 

 ادواصـة: قائؿة ققم إطداد -11-1

تؿ مراجعي الأدب افساقي وافدراشوت ادتعؾؼي 

اؼقؿ ادقاضـي اشؽؾ ظوم ودور ـتى افدراشوت 

مـ أجؾ اـوء ؿويؿي  ؛الاجتماظقي اتـؿقتفو اشؽؾٍ خوص

محتقى ـتى مذ تـؿقي ن تسفؿ أاؼقؿ ادقاضـي افتل يجى 

فدى  يتماظقي فؾؿرحؾي ادتقشطـــوت الاجـــافدراش

 ؿؾؽي افعراقي افسعقديي.ادتعؾمات مذ اد

مـ خلال ادراجعي افسواؼي  تقصؾ افبوحاون .1

مجول  :( ؿقؿي تؿ تقزيعفو مذ ثلاثي مجولات هل10ػ )إ

مجول افؼقؿ الاجتماظقي  ،ؿقؿي (43افؼقؿ افسقوشقي )

 ؿقؿي. (43مجول افؼقؿ الاؿتصوديي ) ؿقؿي، (43)

ؿوم  افبوحاون اعرض ؿويؿي ؿقؿ ادقاضـي  .2

مجؿقظي مـ ادحؽؿغ مـ أشوتذة ـؾقي ادبديقي ظذ 

افساقي مذ جومعي ضقبي، وظدد مـ أشوتذة الجومعوت 

ادعؾمات، لاشتطلاع آرايفؿ حقل  وظدد مـافسعقديي، 

مدى وضقح افصقوؽي افؾغقيي فؾعبورة وخؾقهو مـ 

الأخطوء الإملايقي وافـحقيي، وافتلـد مـ اكتماء افػؼرة 

رات افتل فؾؿجول افتل صـػً ؾقف وصؿقل افػؼ

تضؿـفو ـؾ مجول مذ تغطقي جمقع افػؼرات ادػسضي 

أو إضوؾي أي  ،أو حذف ،وتعديؾ ،ضؿـ ادجول كػسف

 ظبورات أخرى يرونهو.

وتؿ تعديؾ ؿويؿي ؿقؿ ادقاضـي مذ ضقء آرايفؿ، وتؿ 

حذف افػؼرات افتل ضؾى أؽؾبقي ادحؽؿغ حذؾفو. 

مذ  واذفؽ أصبحً ؿويؿي ؿقؿ ادقاضـي جوهزة فؾتطبقؼ

 افـفويقي. وصقرته

  

 تحؾقل ادحتوى: -11-2

افقاجى تقاؾرهو مذ  اعدّ ؿقؿ ادقاضـي ؿوم افبوحاون  

فؾصػ الأول  وافقضـقي ـتوب افدراشوت الاجتماظقي

ؾئوت  ــ اعدّهو افتل تؿ افتقصؾ إفقفو شواؼوً ،وادتقشط

فؾتحؾقؾ، حقٌ اتبع افبوحاون الخطقات الآتقي فعؿؾقي 

تحؾقؾ محتقى ـتوب افدراشوت تحؾقؾ ادحتقى: 

تقشط مذ ضقء ادفؾصػ الأول  وافقضـقي الاجتماظقي
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أشؾقب و ، واشتخدمؿقؿ ادقاضـي اؿجولاتهو افالاثي

فتؼقيؿ  ، اقصػف أشؾقاًو ؾعولاً افدلالي تحؾقؾ ادحتقى

افؽتى وتطقيرهو مـ خلال افقصػ افؽؿل دحتقاهو 

اطريؼي مقضقظقي، وروظل ظدة أمقر ظـد تحؾقؾ 

 دحتقى هل:ا

 فؾؿحتقى ؿراءة جقدة حتك غؿراءة افبوحا 

 .ؿيتضح معـوه مذ ذهـف

  إدخول الأهداف وافقشويؾ والأكشطي

 وافتؼقيؿ مذ ظؿؾقي افتحؾقؾ.

 وهق  ،تحديد الهدف مـ ظؿؾقي افتحؾقؾ

 وبـت ظذ مدى تقاؾر ؿقؿ ادقاضـي مذافتعرف 

فؾصػ الأول  وافقضـقي افدراشوت الاجتماظقي

ؿقؿ ادقاضـي ثؿ تحديد ؾئوت افتحؾقؾ وهل  تقشط.اد

تقاؾرهو افتل يـبغل  افسقوشقي والاجتماظقي والاؿتصوديي

فؾصػ  يالاجتماظقي وافقضـقـتوب افدراشوت  مذ

 تقشط. ادالأول 

  اظتماد افػؼرة وحدةً فؾتحؾقؾ؛ فؽقنهو أـار

 وحدات افتحؾقؾ افتل تـوشى مقضقع افدراشي. 

 الاجتماظقي شوت تحؾقؾ محتقى ـتوب افدرا

اوشتخدام اشتمارة  فؾصػ الأول ادتقشط يوافقضـق

 .مـ ؿبؾ افبوحاغ افتحؾقؾ

 افتلـد مـ ثبوت افتحؾقؾ اوشتخدام معودفي

لحسوب معومؾ الارتبوط اغ تحؾقؾ  "هقفستل "

افاوني مـ خلال ادعودفي  ٌالأول وافبوح افبوحٌ

 وهل :افتوفقي، 

 
 

 
 

 . ;  معومؾ افابوت  C.Rحقٌ:  

M  . ظدد ادػوهقؿ افتل اتػؼ ظؾقفو ادحؾلان ; 

N1  ٌظدد ادػوهقؿ افـومدي ظـ تحؾقؾ افبوح ;

 الأول.

N2  ٌظدد ادػوهقؿ افـومدي ظـ تحؾقؾ افبوح ;

 افاوني.

 

 .يبغ ذفؽ (4والجدول )

 

 (1) رقم جدول

 توسطادول توزيع معامل الثبات لؽل مجال من مجالات الؼقم وادجالات مجتؿعة في كتاب الدراسات الاجتماطقة والوصـقة لؾصف الأ

 ققم ادواصـة م

 كتاب الـشاط فصل أول وثان كتاب الطالبة فصل أول وثان

 الاتػاق ادؽافئة ناالباحث
معامل 

 الارتباط
 الاتػاق ادؽافئة ناالباحث

مل معا

 الارتباط

 8.13 4148 4873 111 8.11 7077 4116 4144 شقوشقي 4
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 (1) رقم تابع جدول

 ققم ادواصـة م

 كتاب الـشاط فصل أول وثان كتاب الطالبة فصل أول وثان

 الاتػاق ادؽافئة ناالباحث
معامل 

 الارتباط
 الاتػاق ادؽافئة ناالباحث

معامل 

 الارتباط

 8.17 681 471 417 8.94 118 681 778 اجتماظقي 7

 8.14 677 414 434 8.11 137 713 764 اؿتصوديي 6

 8.11 7163 4613 4730 8.17 6071 7841 4147 إجمولي افؼقؿ

 

( أن افابوت اغ 4يتضح مـ الجدول رؿؿ )

د تراوح  معومؾ افابوت اغ افتحؾقؾغ مرتػع ؾؼ

( ويؿؽـ الأخذ اف ـؿمذ فابوت  8911، 8914)

 افتحؾقؾ. 

  إجراءات تطبقق الدراسة: -ثاني طشر

 : إجراءات الدراسة- 12-1

 : الآتقياتبعً هذه افدراشي الخطقات والإجراءات 

  وأهداؾفوتحديد مشؽؾي افدراشي وأشئؾتفو. 

  اؼقؿ ادقاضـي افتل يـبغل تقاؾرهو وضع ؿويؿي

مذ ـتى افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي فؾؿرحؾي 

فو اعرضفو ظذ مجؿقظي وافتلـد مـ صدؿ ادتقشطي،

مـ ادحؽؿغ مذ ادـوهٍ وضرايؼ تدريس افعؾقم 

الاجتماظقي، والأؿسوم الأخرى، ومذ افؼقوس وافتؼقيؿ، 

وظؾؿ افـػس افساقي، حقٌ ظدفً وضقرت مذ ضقء 

 آرايفؿ ومؼسحوتهؿ، وأصبحً اصقرتهو افـفويقي وهل

 .ؿقؿي( 10ظبورة ظـ )

  ( 10)وظددهو ؿقؿ ادقاضـي تضؿغ ؿويؿي

هذه ادبودئ ؾئوت فتحؾقؾ  ظُدّتمذ اشتمارة، و ؿقؿي

فؾصػ وافقضـقي ب افدراشوت الاجتماظقي ومحتقى ـت

 الأول ادتقشط.

 ب افدراشوت الاجتماظقيوتحؾقؾ محتقى ـت 

)ـتوب افطوفبي وـتوب افـشوط( افػصؾ  وافقضـقي

مـ افدراد الأول وافاوني فؾصػ الأول ادتقشط، 

 وادحؾؾ افاوني.ؿبؾ ادحؾؾ الأول 

  تقجقف شمال إػ خزاء مـوهٍ افدراشوت

الاجتماظقي وأشوتذتهو ادتخصصغ  حقل ادعقور افذي 

يؿؽـ مـ خلافف الحؽؿ ظذ مدى تقاؾر ؿقؿ ادقاضـي 

مذ ـتوب افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي فؾصػ 

 الأول ادتقشط وـون الاؿساح الآتي:

ؾنن  % 41 -4إذا ـوكً افـسبي ادئقيي مـ  -4

 ادفورة تعد متقاؾرة ادرجي ؿؾقؾي.

% ؾنن 68-% 41إذا ـوكً افـسبي ادئقيي مـ  -7

 ادفورة تعد متقاؾرة ادرجي متقشطي.

% ؾلـار ؾنن ادفورة 68إذا ـوكً افـسبي ادئقيي -6
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 وهق مو أـدتف دراشي افزاهمي  تعد متقاؾرة ادرجي ـبرة

(7880). 

 فـتويٍ ومـوؿشتفو تحؾقؾ افبقوكوت واشتخراج ا

 وتؼديؿ افتقصقوت مذ ضقيفو.
 

  ادعالجة الإحصائقة: -ثالث طشر

اشتخدم افبوحاون افتؽرار وافـسى ادئقيي مذ تحؾقؾ 

محتقى ـتى افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي فؾؿرحؾي 

مذ مدى تقاؾر ؿقؿ ادقاضـي ادتقشطي فؾتعرف ظذ 

تقشطي محتقى ـتى افدراشوت الاجتماظقي فؾؿرحؾي اد

 مذ ادؿؾؽي افعراقي افسعقديي.
 

 : إجابة السمال الأول -رابع طشر 

مو ؿقؿ ادقاضـي افقاجى تضؿقـفو مذ محتقى ـتى 

افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي مذ ادرحؾي ادتقشطي مذ 

هذا  ظـوؿد تمً الإجواي ،ادؿؾؽي افعراقي افسعقديي؟

واؼ فلأدب  افس افسمال مـ خلال مراجعي  افبوحاغ

وادراجع والأاحوث وافدراشوت وافدوريوت وافؽتى 

ذات افعلاؿي اوفؼقؿ وادقاضـي اشؽؾ خوص، 

تقصؾ مـ  ،واوفدراشوت الاجتماظقي  اشؽؾ ظوم

فؼويؿي اؼقؿ ادقاضـي افقاجى تضؿقـفو  ونخلالهو افبوحا

مذ محتقى ـتى افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي مذ 

وافتل  ،عراقي افسعقدييادرحؾي ادتقشطي مذ ادؿؾؽي اف

ويؿؽـ اشتخدمً ؾقما اعد ـلداة لهذه افدراشي.

 ملاحظتفو مـ خلال الجداول ذوات الأرؿوم

(6،1،1.) 

 

  إجابة السمال الثاني:  -خامس طشر

محتقى ـتى افدراشوت تقاؾر ؿقؿ ادقاضـي مذ مو مدى 

مذ ادؿؾؽي افعراقي  الاجتماظقي فؾؿرحؾي ادتقشطي

هذا  ظـل تحؾقؾ محتقاهو؟  فلإجوايمـ خلا افسعقديي 

اتحؾقؾ محتقى ـتوب افدراشوت  افبوحاون افسمال ؿوم

وافقضـقي فؾصػ الأول ادتقشط اقصػف الاجتماظقي 

وـوكً  ،مذ ضقء ؿقؿ ادقاضـي يؿاؾ ظقـي افدراشي

 ، 7)افـتويٍ ـما هق مبغ مذ الجداول ذات الأرؿوم مـ 

6، 1، 1.) 

 (2جدول رقم )

 ادحتوى لؽتاب الدراسات الاجتماطقة والوصـقة لؾصف الأول ادتوسط لؽل مجال من مجالات ققم ادواصـة وادجالات مجتؿعةكتائج تحؾقل 

 الؼقم الأساسقة م
 الإجمالي كتاب الـشاط كتاب الطالبة

ب
ترتق

ال
 كسبة تؽرار ثاني أول ثاني أول 

4 
افؼقؿ افقضـقي 

 افسقوشقي
700 4431 784 071 7171 77.78 4 

7 
افؼقؿ افقضـقي 

 الاجتماظقي
71 768 11 478 101 41.41 7 
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  (2جدول رقم )تابع 

 الؼقم الأساسقة م
 الإجمالي كتاب الـشاط كتاب الطالبة

ب
ترتق

ال
 كسبة تؽرار ثاني أول ثاني أول 

6 
افؼقؿ افقضـقي 

 الاؿتصوديي
401 74 411 13 117 46.44 6 

  488 6148 114 181 4133 110 الإجمولي

   488 71.83 44.00 17.11 43.87 افـسبي ادئقيي %

 

ؿد   افؼقؿ افسقوشقي  أن (7يقضح جدول رؿؿ )

جوءت مذ ادرتبي الأوػ مـ خلال تحؾقؾ ادحتقى، 

، وادرجي تقاؾر ـبرة (%77.78واـسبي مئقيي اؾغً )

مذ ادرتبي افاوكقي اـسبي  افؼقؿ الاجتماظقي ثؿ جوءت 

، وجوءت وادرجي تقاؾر ؿؾقؾي (%41.41مئقيي اؾغً )

مذ ادرتبي افاوفاي اـسبي مئقيي  افؼقؿ الاؿتصوديي

 وادرجي تقاؾر ؿؾقؾي. (46.44%)

مع دراشي ـؾ مـ)مرمدك  وتتػؼ هذه افـتقجي

( مـ Losito, 2003 ؛7880اراهمي    ؛7844،وافركتقز

حقٌ ظدم افتقازن مذ تقزيع افؼقؿ داخؾ افؽتوب 

ػ تدكقفو مذ ـتى افدراشوت اولإضوؾي إ اددرد 

 .الاجتماظقي وافقضـقي

مذ  ادتضؿـيافؼقؿ  إػ أنويعزو افبوحاون هذه افـتقجي 

ادجول افسقود هل مـ صؿقؿ مقضقظوت افدراشوت 

حد أوخوصي افساقي افقضـقي افتل تعد ،الاجتماظقي

مؽقكوت مـفوج افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي فؾصػ 

تـػرد ـتى افدراشوت الاجتماظقي وتؽود  ،ادتقشط الأول

ظـ ؽرهو مـ افؽتى اددرشقي مذ تـؿقتفو فدى ادتعؾؿغ 

ظذ ظؽس افؼقؿ الاجتماظقي والاؿتصوديي افتل تشسك 

مذ تـؿقتفو فدى ادتعؾؿغ ـؽتى  أخرىـتى مدرشقي 

افتل تعـك اتـؿقي افؼقؿ  الأسرييوافساقي  الإشلامقيافعؾقم 

وفذفؽ جوءت افؼقؿ  مذ  ؛تالاؿتصوديي فدى ادتعؾما

متؼدمي ظذ افؼقؿ مذ  الأوػادجول افسقود مذ ادرتبي 

راما يعقد افسبى  مذ  أوادجول الاجتماظل والاؿتصودي، 

افدور افذي تؾعبف مـوهٍ افدراشوت الاجتماظقي  إػذفؽ  

مذ الإظداد فؾؿقاضـي افصولحي، هذا افدور افذي لا يؿؽـ 

اوفؼدر افذي تؼقم اف مـوهٍ  رىأخمودة  أييتؼقم اف   أن

وتزز مـ اغ مـوهٍ افدراشوت  ،افدراشوت الاجتماظقي

الاجتماظقي مـوهٍ افساقي افقضـقي ـؿـوهٍ متخصصي 

ومحتقاهو وضرق تدريسفو ووشويؾ تؼقيؿفو  أهداؾفوتدور 

ذفؽ  ،هق الإظداد فؾؿقاضـي افصولحي حقل محقر ريقز

رى وادشورـي أن ؽرس ؿقؿ افقلاء والاكتماء وافشق

 أهؿالاجتماظقي وحؼقق ادقاضـ وواجبوتف تعد مـ 

مـ  اً ـبر اً وافتل تشؽؾ جزء ،مضومغ افساقي افقضـقي

 محتقى افؽتوب افذي ؿوم  افبوحاون اتحؾقؾف.
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 (3جدول رقم )

 كتائج تحؾقل محتوى كتاب الدراسات الاجتماطقة والوصـقة لؾصف الأول ادتوسط

 ) مجال الؼقم السقاسقة( في ضوء ققم ادواصـة

 الؼقم الػرطقة م
 الإجمالي كتاب الـشاط كتاب الطالبة

ب
ترتق

ال
 كسبة تؽرار ثان أول ثان أول 

4 
يـؿل محتقى افؽتوب ؿقؿي افقلاء فؾؼقودة  

 افسقوشقي فؾؿؿؾؽي.
71 481 41 01 768 1.70 7 

 1 0.77 781 78 48 488 71 .مبودئ افشقرى افؽتوب يُعزز محتقى 7

6 
يـؿل محتقى افؽتوب ؿقؿ الاكتماء فؾقضـ 

 افطوفبوت . ىفد
71 418 41 11 771 44.81 4 

1 
يُعرّف محتقى افؽتوب اؿمشسوت افقضـ 

 ومفماتهو.
78 38 78 18 418 1.31 48 

1 
يـؿل محتقى افؽتوب أهمقي احسام افعفقد 

 وادقاثقؼ ادزمي مع افدول الأخرى.
41 38 48 11 468 1.71 44 

3 
عرّف محتقى افؽتوب اتوريخ افقضـ يُ 

 ومـجزاتف.
68 18 71 11 418 3.81 1 

7 
يمـد محتقى افؽتوب  ظذ حؼ ـؾ مقاضـ 

 مذ ادشورـي مذ اختقور ادجوفس ادحؾقي.
0 18 3 71 01 6.11 41 

0 
يـؿل محتقى افؽتوب  الاكتماء والاظتزاز 

 افعراقي والإشلامقي. اولأمي
78 18 48 38 408 7.73 3 

1 
يـؿل محتقى افؽتوب  ؿقؿ افتسومح واحسام 

 الآخريـ.
41 08 41 11 411 3.71 0 

48 
محتقى افؽتوب ظذ افتؿسؽ اولحؼقق يحٌ 

 .وافقاجبوت
41 18 48 71 18 6.36 41 

44 

 

يغرس محتقى افؽتوب ؿقؿي الحريي مذ إاداء 

 .افرأي وافدؾوع ظـف

41 18 48 68 11 6.06 46 
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 (3جدول رقم )تابع 

 ؼقم الػرطقةال م
 الإجمالي كتاب الـشاط كتاب الطالبة

ب
ترتق

ال
 كسبة تؽرار ثان أول ثان أول 

47 
يـؿل محتقى افؽتوب احسام مبودئ  حؼقق 

 الإكسون.
78 488 48 18 408 7.73 3 

46 
يحٌ محتقى افؽتوب  ظذ الاظتزاز اولهقيي 

 افقضـقي.
78 488 41 08 741 0.37 1 

41 
حى افتضحقي مـ  يـؿل محتقى افؽتوب

 جؾ افقضـ.أ
71 488 78 08 771 1.80 6 

41 
يمـد محتقى افؽتوب ظذ ؿقؿي حؼقق ادرأة 

 ودورهو مذ ادسوهمي مذ اـوء ادجتؿع.
48 18 48 18 478 1.01 47 

  488 7171 071 784 4431 700 الإجمولي

   488 66.70 0.44 13.11 44.37 افـسبي ادئقيي %

 

 

ـتى  ى( كتويٍ تحؾقؾ محتق6ضح جدول رؿؿ )يق

افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي فؾصػ الأول ادتقشط 

مذ ضقء ؿقؿ ادقاضـي )افؼقؿ افقضـقي افسقوشقي(، وؿد 

أـار ؿقؿ ادقاضـي افتل يسفؿ ـتوب  أنافـتويٍ  اقـً

ادتقشط مذ  الأولافدراشوت الاجتماظقي فؾصػ 

 قي هل تـؿقتفو فدى ادتعؾمات مذ مجول افؼقؿ افسقوش

يـؿل محتقى ":وافتل تـص ظذ ،(6افؼقؿي رؿؿ )

حقٌ اؾغ ، "افؽتوب ؿقؿ الاكتماء فؾقضـ فدى افطوفبوت

، %(44.81واـسبي مئقيي ) ،(771مجؿقع تؽراراتهو )

ويػسر  وادرجي تقاؾر ؿؾقؾي مذ افؽتوب اددرد.

افدراشوت  أهدافارز أافبوحاون هذه افـتقجي الن  مـ 

ػ  تـؿقتفو فدى ادتعؾؿغ هل إك الاجتماظقي افتل تسع

ثر مذ حقوة ادتعؾؿ أدو لهذه افؼقؿي مـ  ؛الاكتماء فؾقضـ

صػف  داخؾ وافتل تـعؽس اشؽؾ مبوذ مذ شؾقـف

مع جفقد  وراما يلتي ذفؽ متزامـوً  ومدرشتف ومجتؿعف.

ادؿؾؽي افعراقي افسعقديي مذ تعزيز ؿقؿ افقلاء والاكتماء 

تك يؽقن افسلاح مذ كػقس افشبوب افسعقدي ح

افػعول افذي يتسؾحقن اف دقاجفي تحديوت افعقدي 

وتغراتهو افسؾبقي ظذ افؼقؿ ادجتؿعقي وخوصي افقضـقي، 

ن اغرس حى قمخططل ادـوهٍ مفتؿ أنوهذا يدل ظذ 

افقضـ  أنذفؽ  ؛افقضـ والاكتماء فف مذ كػقس افطوفبوت

وهق يؿاؾ ـقوكف وهقيتف  الإكسونمو يؿؾؽ  أؽذ

 إفقفوافتل ترمل  الأهدافوهق مو يـسجؿ مع  ،متفوـرا

 .افدراشوت الاجتماظقي
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يمـد ":( وافتل تـص ظذ7)وجوءت افؼقؿي رؿؿ

محتقى افؽتوب ظذ حؼ ـؾ مقاضـ مذ ادشورـي مذ اختقور 

 ،(01حقٌ اؾغ مجؿقع تؽراراتهو) ،"ادجوفس ادحؾقي

ة والأخرواودرتبي افرااعي ظؼة  ،%(6.11واـسبي مئقيي )

 .وادرجي تقاؾر ؿؾقؾي مذ افؽتوب اددرد

 أنكف راما يؽقن افسبى مذ ذفؽ أيرى افبوحاون 

 أنا لومخططل مـفوج افدراشوت الاجتماظقي ؿد ارت

 الأولتـؿقي ماؾ هذه افؼقؿي  فدى ادتعؾؿغ مذ افصػ 

ن ماؾ هذه أوـوكً وجفي كظرهؿ  ،تقشط أمر مبؽراد

  ،فاوكقيي مذ ادرحؾي اافؼقؿي يؿؽـ تـؿقتفو فدى ادتعؾؿغ

 إػؿرب أـقن افطوفى اعد ادرحؾي افاوكقيي يؽقن 

 ممورشي هذه افؼقؿي اشؽؾ ظؿع.

 (4جدول رقم )

 كتب الدراسات الاجتماطقة والوصـقة لؾصف الأول ادتوسط ىكتائج تحؾقل محتو

 في ضوء ققم ادواصـة ) مجال الؼقم الاجتماطقة(

 الؼقم الػرطقة م
 الإجمالي كتاب الـشاط كتاب الطالبة

ب
ترتق

ال
 كسبة تؽرار ثان أول ثان أول 

4 
يـؿل محتقى افؽتوب  افؼقؿ وافعودات 

 .الاجتماظقي فدى افطوفبوت
41 71 48 78 78 41.43 7 

7 
يُـؿل محتقى افؽتوب مبدأ افعدل وادسوواة 

 اغ أاـوء افقضـ.
41 68 48 78 71 41.18 4 

6 
افتعومؾ مع  يـؿل محتقى افؽتوب مفورات

 الآخريـ.
8 41 8 1 78 1.46 1 

1 
يـؿل محتقى افؽتوب حى افـظوم واحسام 

 الأكظؿي وافتؼقد بهو.
8 48 8 48 78 1.46 1 

1 
يُعزز محتقى افؽتوب مبدأ الحؼ مذ الحقوة 

 فؽؾ إكسون.
48 68 48 48 38 47.18 6 

3 
وفقي ميعؿؼ محتقى افؽتوب  ؿقؿي ادس

 .افطوفبوت ىالاجتماظقي فد
8 68 8 48 18 0.73 7 

7 
يُعزز محتقى افؽتوب  مبدأ افقحدة افقضـقي 

 .اغ مختؾػ ؾئوت ادجتؿع افسعقدي
41 41 48 1 11 1.68 1 

0 
يـؿل محتقى افؽتوب  أهمقي ادحوؾظي ظذ 

 افـظوؾي افعومي.
48 8 7 8 47 7.10 47 
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 (4جدول رقم )تابع 

 الؼقم الػرطقة م
لإجماليا كتاب الـشاط كتاب الطالبة  

ب
ترتق

ال
 كسبة تؽرار ثان أول ثان أول 

1 
يحٌ محتقى افؽتوب ظذ الحػوظ ظذ ـرامي 

 .ـؾ مقاضـ
0 78 7 48 11 1.68 1 

48 

يُعزز محتقى افؽتوب حؼ ـؾ مقاضـ مذ 

 .افتعؾؿ

 

3 41 0 41 11 1.81 3 

44 
يُعزز محتقى افؽتوب مفورات افتقاصؾ 

 .الاجتماظل اغ افطوفبوت
8 8 8 8 8 8.88 41 

47 
يُمـد محتقى افؽتوب  ظذ افتضومـ 

 وافتعوون اغ أؾراد ادجتؿع.
8 48 8 8 48 7.87 46 

46 
يُشجع محتقى افؽتوب ظذ افتؽوؾؾ 

 الاجتماظل.
3 41 1 1 64 3.18 0 

41 
يـؿل محتقى افؽتوب ادشورـي اولأظمال 

 الخريي وافتطقظقي
8 48 8 48 78 1.46 1 

41 
توب مبدأ افسلام يُدظّؿ محتقى افؽ

 الاجتماظل وافتعويش مع الآخر.
8 1 8 8 1 4.86 41 

  488 101 478 11 768 71 الإجمولي

   488 71.71 47.41 17.17 41.18 افـسبي ادئقيي %

 

ـتى  ى( كتويٍ تحؾقؾ محتق1يقضح جدول رؿؿ )

افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي فؾصػ الأول ادتقشط 

افؼقؿ افقضـقي الاجتماظقي(، وؿد مذ ضقء ؿقؿ ادقاضـي )

وافتل ( 7افؼقؿي رؿؿ ) إػ أنهذه افـتويٍ  أصورت

ادسوواة  اغ ويـؿل محتقى افؽتوب مبدأ افعدل " :تـص

 جوءت اودرتبي الأوػ مذ هذا ادجول، ؿد  "افقضـ أاـوء

واـسبي مئقيي  ،(71) اؾغ مجؿقع تؽراراتهوحقٌ 

افؽتوب وادرجي تقاؾر متقشطي مذ  ،%(41.18)

ن ديــو الحـقػ يحاـو لويػسر افبوحاون ذفؽ ا اددرد،

 وإذا) :ظذ افعدل وادسوواة اغ افـوس تمالا فؼقفف تعوػ

وفذفؽ تؿ  ؛اوفعدل( أن تحؽؿقاحؽؿتؿ  اغ افـوس 

جؾ أافسـقز ظؾقفو مذ محتقى افؽتوب اددرد مـ 
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 ّـ إـسوبهو ؿودرات ظذ ممورشتفو  فؾؿتعؾمات ويؽ

ماؾ هذه افؼقؿي ؿد  إنحقٌ  ،اشؽؾ ظؿعوتطبقؼفو 

افؼقودة  أندمارشتفو اشؽؾ يقمل، ـما  الإكسونيحتوج 

مذ  افسقوشقي مذ ادؿؾؽي افعراقي افسعقديي تعد كؿقذجوً 

 ؛ادجتؿع افسعقدي أاـوءتحؼقؼ افعدل وادسوواة اغ 

فغ حقل هذه افؼقؿ موادس إػن تقجقفوتهو نوفذا ؾ

 وأهداؾفو،افساقي وافتعؾقؿ اكعؽس مذ تقجفوت وزارة 

مذ ـتوب  ادرجي متقشطيؾجوء افسـقز ظذ هذه افؼقؿي 

 .ادتقشط الأولافدراشوت الاجتماظقي فؾصػ 

يعزز ":( وافتل تـص ظذ44) افؼقؿي رؿؿوجوءت 

افؽتوب مفورات افتقاصؾ الاجتماظل اغ  محتقى

والأخرة مذ هذا الخومسي ظؼة مذ ادرتبي  "افطوفبوت

واـسبي مئقيي  ،(8) حقٌ اؾغ مجؿقع تؽراراتهو،ادجول

، ،وادرجي تقاؾر ؿؾقؾي جداً مذ افؽتوب اددرد%(8)

كف اػضؾ افتطقر مذ إػ أويعزو افبوحاون هذه افـتقجي 

افتقاصؾ الاجتماظل اغ  أصبحوشويؾ الاتصول 

وظذ كطوق واشع شقاء مـ خلال  وً افطوفبوت مستخدم

مـ خلال مقاؿع  أم ،لات وتطبقؼوتهوااشتخدام الجق

راما ـوكً وجفي كظر  ؽوفذف ؛افتقاصؾ الاجتماظل

مخططل ادـفوج ظدم افسـقز ظؾقفو مذ محتقى ـتوب 

فدى افطوفبوت  أصلاً افدراشوت الاجتماظقي فقجقدهو 

ديــو الحـقػ يحاـو  أنـما  وممورشتفـ لهو اشؽؾ يقمل،

 إؾشوءحقٌ حاـو ظذ  الآخريـ،ظذ افتقاصؾ مع 

افتل تمدي  الأمقروظقودة ادريض وؽرهو مـ افسلام 

وفذفؽ لم  ،تؼقيي افـسقٍ الاجتماظل مذ ادجتؿع إػ

وراما ـوكً  ،يرـز ظؾقفو مـفوج افدراشوت الاجتماظقي

ؿد يؽقن لهو  الإشلامقيـتى افعؾقم  أنوجفي كظرهؿ 

ؾؽوكً هذه افؼقؿي متدكقي مذ  ،ـز مذ هذا ادجولأدور 

 الأولظقي وافقضـقي فؾصػ ـتوب افدراشوت الاجتما

 .ادتقشط

 

 (5)جدول رقم

 كتب الدراسات الاجتماطقة والوصـقة لؾصف الأول ادتوسط ىكتائج تحؾقل محتو

 في ضوء ققم ادواصـة ) مجال الؼقم الاقتصادية(

 الؼقم الػرطقة م
 الإجمالي كتاب الـشاط كتاب الطالبة

ب
ترتق

ال
 كسبة تؽرار ثان أول ثان أول 

4 
يُشجع محتقى افؽتوب ظذ حمويي ادقارد 

 افطبقعقي واشتغلالهو.
71 48 78 48 31 41.11 4 

7 
يمـد محتقى افؽتوب ظذ ضرورة افعـويي 

 ااروات افقضـ وادحوؾظي ظذ مؼدراتف . 
71 1 78 6 16 44.07 1 
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 (5)جدول رقم -تابع 

 الؼقم الػرطقة م
 الإجمالي كتاب الـشاط كتاب الطالبة

ترتق
ال

 كسبة تؽرار ثان أول ثان أول ب

6 
يمـد محتقى افؽتوب ظذ أهمقي افتعوون 

 الاؿتصودي اغ أؾراد ادجتؿع.
8 8 8 8 8 8.88 44 

ٌ محتقى افؽتوب  ظذ احسام افعؿؾ وإتؼوكف . 1  1 44.41 18 1 41 48 78 يح

1 
يمـد محتقى افؽتوب ظذ دظؿ افعمافي 

 افقضـقي وتـؿقتفو .
78 8 41 8 61 7.06 1 

 44 8.88 8 8 8 8 8 .يـؿل محتقى افؽتوب أهمقي إدارة افقؿً 3

7 
يهتؿ محتقى افؽتوب اؿشؽلات ادجتؿع 

 .افسعقدي الاؿتصوديي ويسفؿ مذ حؾفو
71 1 78 3 13 47.16 7 

0 
يمـد ظذ ضرورة الافتزام اوفقاجبوت ادوفقي 

 مدوه افدوفي .
41 0 48 1 67 0.70 0 

1 
ب  ظذ احسام افعؿؾ يحٌ محتقى افؽتو

 .افقدوي والحرمذ وتؼديره
8 8 8 8 8 8.88 44 

48 
يحٌ محتقى افؽتوب ظذ  ادحوؾظي ظذ 

 ادؿتؾؽوت افعومي والخوصي.
78 48 48 1 11 48.87 3 

44 
يقجف محتقى افؽتوب  كحق اشتخدام 

 الخوموت ادحؾقي.
8 8 8 8 8 8.88 44 

47 
فؼقوم يـؿل محتقى افؽتوب  فدى افطوفبوت ا

 ة.اؿشوريع اؿتصوديي صغر
8 8 8 8 8 8.88 44 

46 
يحٌ محتقى افؽتوب  ظذ ترصقد 

 الاشتفلاك والإكػوق .
48 0 41 1 60 0.18 7 

 48 6.46 41 1 8 48 8 .يشجع محتقى افؽتوب افصـوظوت افقضـقي 41

41 
يؼدر جفقد افدوفي مذ افتطقير الاؿتصودي 

 داخؾ ادؿؾؽي.
71 1 78 1 11 47.80 6 

  488 117 13 411 74 401 الإجمولي

   488 48.71 67.11 41.00 14.61 افـسبي ادئقيي %
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ب وـت ى( كتويٍ تحؾقؾ محتق1يقضح جدول رؿؿ )

افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي فؾصػ الأول ادتقشط 

، اضـي )افؼقؿ افقضـقي الاؿتصوديي(مذ ضقء ؿقؿ ادق

( وافتل تـص 4)افؼقؿي رؿؿ  أنواقـً كتويٍ افدراشي 

يشجع محتقى افؽتوب ظذ حمويي ادقارد افطبقعقي " :ظذ

 ؿد جوءت اودرتبي الأوػ مذ هذا ادجول، "وحمويتفو

واـسبي مئقيي  ،(31حقٌ اؾغ مجؿقع تؽراراتهو)

 .وادرجي تقاؾر ؿؾقؾي %(41.11)

ويػسر افبوحاون هذه افـتقجي الن حمويي ادقارد 

 قصػفوا الأهمقيمذ ؽويي  راً أمافطبقعقي واشتغلالهو يعد 

افؼودمي الاشتػودة  فلأجقولثروة وضـقي ثؿقـي تتقح 

قي ادستدامي افتل ؿتسوهؿ مذ تحؼقؼ افتـ أنهوـما  ،مـفو

تـشدهو جمقع افدول مذ طؾ افطؾى ادتزايد ظذ هذه 

ادـفوج  قمخططلى فذا ارت ؛هودادقارد والخقف مـ كػو

 أمو فدى ادتعؾؿغ، افسـقز ظؾقفو ـؼقؿي يجى تـؿقتفو

ؿؾ ؿقؿ ادقاضـي مذ مجول افؼقؿ الاؿتصوديي هل افؼقؿي أ

يحٌ محتقى افؽتوب ظذ " :( وافتل تـص ظذ1رؿؿ)

حقٌ اؾغ  ،"احسام افعؿؾ افقدوي والحرمذ وتؼديره

حقٌ  ،%(8واـسبي مئقيي ) ،(8مجؿقع تؽراراتهو)

والأخرة وادرجي تقاؾر ودرتبي الحوديي ظؼة جوءت ا

 .قؾيؿؾ

ممفػل ادـوهٍ  أنوراما يؽقن افسبى مذ ذفؽ 

ماؾ هذه افؼقؿي يؿؽـ تـؿقتفو  أنـوكً وجفي كظرهؿ 

تتـوول ماؾ هذه افؼقؿي  أخرىمـ خلال ـتى دراشقي 

فذا  الأسريي؛وـتى افساقي  الإشلامقيماؾ ـتى افعؾقم 

راما يعقد افسبى مذ  أو، وً جوء ترـقزهؿ ظؾقفو متدكق

الأظمال ؿعوت افعراقي افتل تػضؾ ذفؽ فطبقعقي ادجت

فؾـظرة  كظراً  ادفـقي، الأظمالوادؽتبقي ظذ  الإداريي

ادجتؿع لهذه ادفـ كتقجي فتلثرهؿ  أؾرادافدوكقي مـ ؿبؾ 

اوفاؼوؾي افسويدة مذ ادجتؿع وهل ثؼوؾي افعقى فلاكتماء 

 الأظمال الإداريين ولأ داؾ هذه ادفـ مـ جفي،

ادفـقي  الأظمالمـ  اً ؿؾ جفدأوراحي  أـاروادؽتبقي 

فذا  ؛مـ مزاوفي مفـي معقـي ثبوتوً  أـارود ادولي ؾقفو دوادر

ممفػل ادـفوج لم يتطرؿقا لهذه افؼقؿي اشؽؾ  أنكجد 

 ـبر.

 

 :خاتمة البحث -سادس طشر

 ؿقؿ ادقاضـيإػ معرؾي مدى تقاؾر  افدراشي ًهدؾ

ي فؾؿرحؾ يالاجتماظقي وافقضـقافدراشوت  ىمذ ـت

  افبحٌ إػ أراعي أجزاء:وؿد ؿسؿ  ،ادتقشطي

ومشؽؾتف  ،مؼدمي افبحٌ الجزء الأول:تـوول 

مذ ـتى افدراشوت  ؿقؿ ادقاضـيادتؿاؾي مذ تدني تقاؾر 

ي صقوؽو ،فؾؿرحؾي ادتقشطي يالاجتماظقي وافقضـق

وحدود  ومصطؾحوتف، ،وأهداؾف ،أشئؾي افبحٌ

 افبحٌ.

قاضـي، ومػفقمفو، تـوول الجزء افاوني: أهمقي ادو

وأهداف تعؾقؿفو، ووطويػ ؿقؿ ادقاضـي، وخصويص 

ودور ادـوهٍ مذ تـؿقي ؿقؿ ادقاضـي، ـما  ادقاضـي،
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اصتؿؾ هذا الجزء ظذ ظدد مـ افدراشوت افسواؼي 

 افعراقي والأجـبقي ادرتبطي اؿقضقع افدراشي .

افاوفٌ ؾتـوول مـفٍ افبحٌ ادستخدم الجزء أمو 

اة وأد ،وظقـتف(، ومجتؿع افبحٌ ػلادـفٍ افقص)

و أهؿ الإجراءات افتل مقضحً  افبحٌ )ؿقؿ ادقاضـي (

فتلـد مـ صدق وامذ إظداد أدوات افبحٌ  اتبعً

 والأشوفقى الإحصويقي ادستخدمي. الأداة، وثبوت

ظرض كتويٍ افبحٌ افرااع  الجزءتـوول و

اعؿؾقي تحؾقؾ ادحتقى فؽتوب  اعد افؼقوم  ومـوؿشتفو

الأول ادتقشط مذ ضقء ؿقؿ ادقاضـي، وظرض  افصػ

كتويٍ افتحؾقؾ مذ جداول إحصويقي دجولات افؼقؿ 

، احقٌ افالاثي )افسقوشقي،الاجتماظقي،الاؿتصوديي (

ومـ ،ةظذ حد ادجولاتمـ  مجولكتويٍ ـؾ  ًوضع

 .ادستقى افؽع ثؿ ظذ

ارز أو افدراشي،الخومس مؾخص  وتـوول الجزء 

مراجع افبحٌ  ًحوت،ثؿ اشتعرضافتقصقوت وادؼس

 .افعراقي والأجـبقي

اشتخدم ادـفٍ افقصػل افؼويؿ ظذ افتحؾقؾ، و

مـ مجتؿع  توضبؼً افدراشي ظذ ظقـي ظشقايقي اختر

افبحٌ افذي يشؿؾ جمقع ـتى افدراشوت الاجتماظقي 

 ولاختر ـتوب افصػ الأوفؾؿرحؾي ادتقشطي، 

مذ ادعولجي  واشتخدم تقشط اوفطريؼي افعشقايقي،اد

وؿد تقصؾً  ت وافـسى ادئقيياالإحصويقي افتؽرار

افدراشي إػ افـتويٍ الآتقي:جوءت افؼقؿ مذ ادجول 

مـ افسقود مذ ادرتبي الأوػ ظذ مستقى ادجولات 

ب افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي وـت حقٌ تقاؾرهو مذ

فؾصػ الأول ادتقشط اـسبي مئقيي اؾغً 

ؿ مذ ادجول الاجتماظل مذ ادرتبي ثؿ افؼق %(،77.78)

ومذ ادرتبي  %(،41.41اـسبي مئقيي اؾغً ) افاوكقي

اـسبي مئقيي اؾغً  الأخرة افؼقؿ مذ ادجول الاؿتصودي

(46.44.)% 

ومـ خلال افـتويٍ افسواؼي تؿ افتقصؾ إػ ظدد مـ 

 .افتقصقوت وادؼسحوت

 

 التوصقات: -سابع طشر

ديي مذ ـتى ضرورة تضؿغ افؼقؿ الاؿتصو -

افدراشوت الاجتماظقي فؾؿرحؾي ادتقشطي حقٌ جوءت 

 .افدراشي هذهمذ  الأخرةهذه افؼقؿ مذ ادرتبي 

تضؿغ افؼقؿ اؿجولاتهو ادختؾػي وافتل جوء  -

 أنظذ مذ افؽتوب اددرد  متدكقي  تقاؾرهو ادرجي

تؽقن هذه افؼقؿ ؿواؾي فؾؿمارشي وفقس ؾؼط ضؿـ 

 .ـوهٍافـظري لهذه اد الإضور

ظؼد دورات تدريبقي فتدريى ادعؾمات مذ  -

تخصص افدراشوت الاجتماظقي وافقضـقي ظذ افطرق 

 .افتل يؿؽـ مـ خلالهو تـؿقي افؼقؿ فدى ادتعؾمات

خورج شوظوت افدراشي تشسك ؾقفو  إيجود أكشطي  -

مفوتهـ وممشسوت ادجتؿع أادعؾمات وافطوفبوت و

 .تفو اشؽؾ ظؿعاددني فؾتدرب ظذ افؼقؿ وممورش
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ظؼد كدوات وممتمرات ظـ افؼقؿ افقضـقي  - 

همقتفو وـقػقي ؽرشفو لوادقاضـي فتاؼقػ ادتعؾمات ا

 ـ.ؾقف

 

 ادؼترحات البحثقة: -ثامن طشر

 أخرىدراشوت مموثؾي ظذ مراحؾ تعؾقؿقي  إجراء -

فؾتعرف ظذ مدى مسوهمتفو مذ  أخرىوـتى دراشقي 

 ؾمات.تـؿقي ؿقؿ ادقاضـي فدى ادتع

إجراء دراشي فؾتعرف ظذ مدى مسوهمي معؾؿل  -

افدراشوت الاجتماظقي مذ تـؿقي ؿقؿ ادقاضـي فدى 

 ادتعؾؿغ.

 

 ادراجعادصادر و

 ادراجع العربقة:ادصادر و -أولاً 

 ن افؽريؿ.آافؼر

(. افتـشئي افسقوشقي 7848) .الأحمد، ظبد افعزيز

مؽتبي افدار  :افؽقيً .وتـؿقي ادقاضـي

 ـوديؿقي فؾـؼ وافتقزيع.الأ

 .(. مػفقم ادقاضـي7883) .محؿد أاق حسون،

 مـ مقؿع 6/1/7841اشسجعً اتوريخ 

comrezgar.com.www 

(. تطقير مـفوج افساقي افقضـقي 7880) .اراهمي، كبقؾ

واددكقي مذ ضقء خصويص ادقاضـي افصولحي 

وؿقوس أثره مذ اـتسوب مػوهقؿ ادقاضـي 

فدى ضؾبي ادرحؾي  والامدوهوت كحقهو

)رشوفي دـتقراه ؽر  .الأشوشقي افعؾقو مذ الأردن

 .كجومعي افرمقالأردن: . مـشقرة(

(. ؾوظؾقي وحدة مؼسحي 7887) .ظع أحمد، الجؿؾ

اؿـفٍ افتوريخ الإشلامل اودرحؾي الإظداديي 

ؿويؿي ظذ ؿقؿ ادقاضـي مذ تـؿقي افقظل 

خر فدى وفقي الاجتماظقي وافتعويش مع الآماودس

مجؾي الجؿعقي . تلامقذ افصػ افاوني الإظدادي

افساقيي فؾدراشوت الاجتماظقي، ـؾقي افساقي، 

 .461 -11(، 47جومعي ظغ صؿس، )

هـ(. الامدوهوت 4173) .الحبقى، ؾفد إاراهقؿ

احٌ مؼدم فؾؼوء  .ادعوسة مذ تراقي ادقاضـي

 افاوفٌ ظؼ فؼودة افعؿؾ اؿـطؼي افبوحي،

 .ادؾؽ شعقد عيافريوض:جوم

(. دور ادمشسي افتعؾقؿقي مذ 7883). راضقي، اقزيون

، إكسوكقيمجؾي ظؾقم . تؽقيـ روح ادقاضـي

(64 ،)61-07. 

(. دور 7847) .وافعزام، محؿد كويؾ، سرور، ؾوضؿي

مـوهٍ افساقي الإشلامقي ادطقرة مذ تـؿقي ؿقؿ 

ادقاضـي افصولحي فدى ضلاب ادرحؾي الأشوشقي 

ـ وجفي كظر ادعؾؿغ مذ تراقي أراد افعؾقو م

مجؾي دراشوت مذ افعؾقم افساقيي،  .افاوفاي

61(7 ،)107-186 

وضـقي  اشساتقجقي(، كحق 7884). جمول افسقيدي،
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. فتـؿقي ؿقؿ ادقاضـي والاكتماء دراشي مؼوركي

ـؾقي ، ػ كدوة افساقي واـوء ادقاضـيإمؼدمي 

 .68- 71(، 6)7 جومعي افبحريـ، افساقي،

كسوق افؼقؿ مذ تطقر افػؽر أ (.7881). ؽوكؿ، افشوهغ

افدار الأـوديؿقي فؾـؼ  :افؽقيً افساقي.

 وافتقزيع.

(. ؿقؿ ادقاضـي مذ 7881صقيي، شقػ الإشلام. )

ادـوهٍ افدراشقي الجزايريي. دراشي مؼدمي إػ 

ممتمر كحق اشتامار أؾضؾ فؾعؾقم افساقيي 

. ـؾقي افساقي ، وافـػسقي مذ ضقء تحديوت افعصر

 .413-487، 7جومعي دمشؼ، 

(. ادقاضـي ـما 7881) .افصبقح، ظبد الله كوس

يتصقرهو ضلاب ادرحؾي افاوكقيي مذ ادؿؾؽي 

افعراقي افسعقديي، وظلاؿي ذفؽ ابعض 

ورؿي ظؿؾ مؼدمي فؾؼوء  .ادمشسوت الاجتماظقي

افاوفٌ ظؼ فؼودة افعؿؾ افساقي، افبوحي، ؿسؿ 

 .جومعي الإموم: افريوض، ظؾؿ افـػس

( دور ادـوهٍ مذ تـؿقي 7887صعى، وجقف ؿوشؿ. )

ؿقؿ ادقاضـي افصولحي، مـفٍ افساقي افبدكقي 

ماولاً. ممتمر دور افساقي افبدكقي مذ تعزيز ادقاضـي 

افصولحي، ـؾقي افساقي افبدكقي وافريوضقي، جومعي 

 ادؾؽ شعقد، افريوض.

(. مستقى وظل 7880ضلاؾحي، حومد ظبدالله. )

معؾؿل افساقي الاجتماظقي وافقضـقي فؾؿرحؾي 

افاوكقيي مذ الأردن اؿػوهقؿ الأمـ افقضـ. مجؾي 

 .746-471(، 4)67ـؾقي افساقي، 

(. دور 7844) .وافرمقضي، خوفد ،افعوزمل، مزكف

ادعؾؿغ مذ تـؿقي افؼقؿ افقضـقي فدى ضؾبي 

ادجؾي  .اددارس افاوكقيي مذ دوفي افؽقيً

 .74-46، 11، فساقييا

(. تؼقيؿ أهداف 7881) .ظبدافبوشط، حسغ محؿد

ومحتقى مـوهٍ افدراشوت الاجتماظقي اودرحؾي 

مجؾي الجؿعقي  الإظداديي مذ ضقء ؿقؿ ادقاضـي.

 افساقيي فؾدراشوت الاجتماظقي اؽؾقي افساقي

 .37-70، 41، جومعي جـقب افقادي

مذ افساقي (. ؾوظؾقي اددرشي 7887ؾريحف، كؿر. )

افقضـقي. اروت: ذـي ادطبقظوت فؾـؼ 

 وافتقزيع.

افتجراي افؾبـوكقي مذ تدريس  (.7881) . كؿر ،ؾريحف

ورصي  إػورؿي ظؿؾ مؼدمي  مػفقم ادقاضـي.

 وزارة افساقي ادقاضـي مذ ادـفٍ اددرد،

 اشسجعً اتوريخ مسؼط، وافتعؾقؿ،

 www.minshaw.com.مـ ادصدر  77/6/7841

(. مػوهقؿ ادقاضـي مذ ـتى 7887) .ـرم، إاراهقؿ

اوفتعؾقؿ افعوم ادوفي  افصػ افرااع الااتدايل

 موجستر ؽر رشوفي) افؽقيً )دراشي تحؾقؾقي(.

ـؾقي افساقي،  ،جومعي افؽقيً. مـشقرة(

 افؽقيً.
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(. ؿقؿ ادقاضـي ادعز ظـفو ظـد 7847) .فبقز، ظبد الله

ؿتفو اومدوهوتهؿ مدرد ادقاد الاجتماظقي وظلا

مجؾي  كحق ادـفوج افدراد وداؾعقتفؿ فؾتدريس.

اتحود الجومعوت افعراقي فؾساقي وظؾؿ افـػس. 

48(6 ،)17-470. 

(. دور افصحوؾي 7847). اراهقؿك إيحق، مدهقن

فؽسوكقي مذ تدظقؿ ؿقؿ ادقاضـي فدى ضؾبي الإ

ؽر  رشوفي موجستر. )ؽزة اؿحوؾظوتالجومعوت 

 .، ؽزةـؾقي افساقي، زهرمعي الأجومـشقرة(. 

(. تؼققؿ 7844). وافركتقز، محؿقد ،مرمدك، زـل

محتقى مـوهٍ افساقي اددكقي فؾصػ افسواع 

شود مذ ضقء ؿقؿ وافاومـ وافتوشع الأ

(، 7)41 شلامقي،الجومعي الإ ؾي. مجادقاضـي

434-411. 

(. تؼقيؿ مؼررات 7881) .ادعؿري، شقػ اـ كوس

قي اودرحؾي الإظداديي اسؾطـي ظمان افساقي افقضـ

 )رشوفي موجستر. مذ ضقء خصويص ادقاضـي

 ظمان. جومعي افسؾطون ؿواقس، ؽر مـشقرة(.

. (. مقؿع افؼقؿ مذ كقاتٍ افتعؾؿ7881). ظبقد، وفقؿ

ممتمر تـؿقي  ادجؾس افؼقمل فؾساقي الأخلاؿقي،

افؼقؿ وافسؾقـقوت مـ أجؾ افتؼدم. ـؾقي 

 .فعؾقم، جومعي ظغ صؿسافساقي، ؿسؿ ا

(. دراشي تحؾقؾقي 7881) .ادر ومؾؽ، ،ظع افقعؼقب،

تى وأهداف افصػ الخومس  حقل مدى اهتمام ـ

الااتدايل اتـؿقي ؿقؿ ادقاضـي افقجداكقي مذ مقاد 

كجؾقزيي شلامقي وافؾغي الإافؾغي افعراقي وافساقي الإ

مجؾي ظؾؿ افـػس ادعوس وافعؾقم  ادوفي افؽقيً.

 .787-477 ،(78) وكقي،كسالإ

 

 جـبقة: ادراجع الأادصادر و -ثاكقاً 
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 التعلم مشكلات تشخيص الطلبة ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر اختصاصيي صعوبات
 في المملكة العربية السعودية 

 )*( محؿد عؿر محؿد أبو الرب

 جامعة جدة

 (ـه 16/6/1437؛ ومىبؾ مًؾـمن مذ ـه 1/7/1436 مذ)مىدم مًؾـمن 

 

امًطؾبي ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ مـ ومضفي كظـر امظتاوصـقل  هدموً امًدرامؾي الحومًقي إمم امًتعرف مقمغ مشؽلات مششخقص:  مؾخص البحث

 ( امظتاوصقوً مذ صعقمسوت امًتعؾؿ مـ امًعومؾمل مذ امًتعؾقؿ امًعوم.63صعقمسوت امًتعؾؿ مذ امعؿؾؽي امًعرمسقي امًسعقديي، ومسؾغً مققـي امًدرامؾي )

ي امًتعؾؿ، امعؼويقس، الإمضـرااات مىبـؾ امًتشـخقص، ( موؼرة مقزمقي مقمغ أرمسعي محوور: ) مسقئ52تضؿـ )مش كيأمو أداة امًدرامؾي موؽوكً مقبورة مقـ امؾتبو 

امًطومًى(، ومشؿ امؾتخدام امعتقمؾطوت الحسومسقي وامعتقمؾطوت امًقزكقي، والاكحراف امععقوري، وامًػروق مسمل امعتقمؾطوت، وتحؾقؾ امًتبـويـ وامًـسـى 

 امعئقيي، ومعوملات الارمشبوط؛ لامؾتخراج امًـتوئٍ امًتل مضوات مقمغ امًـحق الآتي:

مششخقص امًطؾبي ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ مـ ومضفي كظر امظتاوصقل صعقمسوت امًتعؾؿ مقمغ جمقع محوور الامؾـتبوكي اررمسعـي، مشقمضد مشؽلات مذ  

لا مشقمضد موروق دامًي إمطاوئقوً مًدى امظتاوصقمل مشرمضع معتغمػ الخمؼة وامعمهؾ مذ تحديد مشؽلات امًتشـخقص مًؾطؾبـي ذوي صـعقمسوت امًـتعؾؿ، 

 .تامًتقصقوت هدموً الحد مـ مشؾؽ امعشؽلا ومسـوا مقمغ كتوئٍ امًدرامؾي مىدمً مجؿقمقي مـ

 .مشؽلات، مششخقص، صعقمسوت امًتعؾقؿ:  الؽؾمات ادػتاحقة

***** 
Problems of Diagnosing Learning Disabilities in Students Viewed from the 

 Perspective of LD Specialists in the Kingdom of Saudi Arabia 

Mohammed O. Abu Al Rub (*) 

  Jeddah University 

(Received 20/4/2015; accepted 25/3/2016) 

 

Abstract: This study aimed at identifying diagnosis problems of students with learning disabilities from the perspective of learning 
disabilities’ (LD) specialists in the Kingdom of Saudi Arabia. The study was conducted on a sample of 63 LD specialists working in 
public education. The study instrument was a questionnaire that included 52 items distributed over four dimensions (learning 
environment, measures, procedures before diagnosis, and students). Means, weight means, and standard deviation were computed. 
Variance analysis, percentages and correlation coefficients were also calculated.  
The study revealed that there are difficulties in the diagnosis of students with learning disabilities from the perspective of LD 
specialists in the above 4 areas. In addition, qualifications or experience make no statistically significant differences between LD 
specialists in identifying the diagnosis problems of such students. In light of the study results, a number of recommendations are 
reached with the purpose of reducing these problems. 

Key Words:  Problems, Diagnosis, Learning disabilities. 
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
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 ادؼدمة

مًعلاج  كظراً رهمقي امًمؼامٍ امًعلامضقي امعقمضفي

مطولات صعقمسوت امًتعؾؿ وضرورة ملاامي هذه 

 ،مًتحؼقؼ مثؾ هذا امًغرض مـ مضفي ؛امًمؼامٍ وموعومًقتفو

وأهمقي أن مشؽقن هذه امًمؼامٍ مقمضفي معـ يعوكقن مـ 

صعقمسوت امًتعؾؿ موعلًا، ومًقس معـ مشؿ مشاـقػفؿ ميذمًؽ 

مسشؽؾ مهمػ مؾؾقؿ مشمؼز أهمقي امًتشخقص امًسؾقؿ لحولات 

 (.2003 ، صعقمسوت امًتعؾؿ )مقبدامًقهو

مقضقع مششخقص مطولات صعقمسوت  يعدومـ هـو 

امًتعؾؿ مـ امًرميوئز ارمؾومؾقي مذ مقؾؿ امًـػس وامًمؽمسقي 

وذمًؽ  ؛مساقرة مقومي وامًمؽمسقي الخوصي مساقرة مظوصي

 ومششخقافؿ رهمقتف مذ تحديد ارمـػول مهمػ امًعوديمل

مـ مظلال امًعؿؾ مقمغ مشقامور أدوات امًؼقوس امعـومؾبي 

 مـ موئوت هملاا ارمـػول. امطتقومضوت ميؾ موئي  مًتحديد

ولهذا كجد أن ماطؾح امًتشخقص مؿوئع 

وهق مؿؽؾ مـ  ،الامؾتخدام مذ مقدان امًمؽمسقي الخوصي

أمؿؽول امًتؼققؿ امًتل مشستفدف الحؽؿ مقمغ مؾؾقميقوت 

ارموراد مـ مظلال امععؾقموت امًتل يجؿعفو امعختاقن 

ومؼوركي هذه امععؾقموت مسومععويمػ  ،مقـ مشؾؽ امًسؾقميقوت

، ؼي مسؼقوس مظوهر امًسؾقك )امًبطويـيالخوصي امعتعؾ

 .(2005 الخطومـبي، مؾؾمان، ،امًرمؿدان، امًسبويؾي

ومـ الخطقات امعسومقدة مذ مششخقص صعقمسوت 

امًتعرف مقمغ مدى امًتبويـ مسمل الإكجوز  امًتعؾؿ:

تحديد مضقاكى امًؼقة ، وارميوديؿل الحومز وامعتقمىع

، واركماط امعختؾػي وامًضعػ مذ امًتحاقؾ ارميوديؿل

 . امًتعؾؿ مًاعقمسوت

ومشتؿثؾ مجولات امًتشخقص مذ: مششخقص امًؼدرات 

مششخقص ومششخقص امًؼدرات امًسؿعقي، وامًبصريي، 

 الإدراميقي،مششخقص امًؼدرات وامًؼدرات امًعؼؾقي، 

مششخقص امًسؾقك وامًـؿق الاكػعومز ومششخقص امًؾغي، و

 McNamara)مششخقص ارداا ارميوديؿلووالامضتمامقل، 

& Wong, 2003) . 

امًاعقمسوت امًتل يعوني مـفو ومشؽؿـ أهمقي مىقوس 

امًطؾبي ومششخقافؿ مذ ميقنهو امًبقامسي امًرئقسي امًتل مـ 

 موئوت امًطؾبي مهمػ امًعوديمل، مقمغمظلالهو يؿؽـ امًتعرف 

ممو يستدمقل مشقمومػ أدوات مىقوس ومششخقص مـومؾبي 

يستطقع ميؾ مـ امععؾؿ امًعودي ومعؾؿ امًمؽمسقي الخوصي 

لخدموت امًتعرف مـ مظلالهو إمم هملاا امًطؾبي، ومشؼديؿ ا

امًمؽمسقيي، وامًتعؾقؿقي امعـومؾبي لهؿ، أو تحقيؾفؿ إمم 

الجفوت امعختاي مًتؾؼل هذه الخدموت )امًرومؾون، 

2009.) 

مىد مؿؽؾً مقؿؾقي تحسمل امًعؿؾقـوت وامًطرق 

امعتعؾؼـي مستحديد ارموـراد امًذيـ يعوكقن مـ صعقمسوت 

امًتعؾؿ مىضقي مرميزيـي مسومًـسبي مًؽثمػ مـ امًعؾؿـوا 

وهق ارمر امًذي مشطؾى وضع  ،ـيومًمؽمسقمسوامعفتؿمل 

، امععويقـر امًتل مشسومقد مذ تحديد مثؾ هذه امًاعقمسـوت

يجى أن يتضؿـ تحديد  :تؿثؾ أهؿ هذه امععويمػ مسما يمكمشو

صعقمسوت امًتعؾؿ مًدى ارمـػول مـرق امًتؼققؿ امًشومؾي 
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امًتل مشضؿـ تحديد ارموراد امًذيـ يعوكقن مـ صعقمسوت 

قمور امًؽشػ امًتعؾؿ مسؽؾ دمىي، وهق امًتؼققؿ امًذي ي

ومسومًتومز امعسومقدة مذ  ،امًدمىقؼ مًـؼوط امًضعػ وامًؼقة

تحديد الخدموت وامًتدمظلات امًتل يحتومضفو ذوو 

ومشتؿثؾ مـرق امًتؼققؿ مذ امؾتخدام  ،صعقمسوت امًتعؾؿ

ماودر امععؾقموت ذات امًػعومًقي مذ تحديد هذه 

امًاعقمسوت مسدمىي ومقمصقمىقي، ويتؿ الحاقل مقمغ هذه 

ؼومسلات مع امععؾؿمل امععؾقموت مـ مظلال إمضراا امع

وأموراد امًعوئلات وامعلامطظوت ومرامضعي مؾجلات 

امًطؾبي ومرامىبي أدائفؿ، مسولإضوموي إمم ذمًؽ يتؿ تحديد 

صعقمسوت امًتعؾؿ مًدى ارمـػول مـ مظلال ارمطؽوم 

أن يؼدم امًتعؾقؿ امًـظومل مشعؾقمًا  ويـبغل ،امًطبقي مذ ذمًؽ

ذا مضقدة مقومًقي مًؽؾ امًطؾبي، وميذمًؽ امًؾجقا إمم 

ت امًؼوئؿي مقمغ امًبحٌ امًعؾؿل وامؾتخدام امًتدمظلا

امعمارمؾوت امًعؾؿقي امًتل مشؿ مشؼققؿفو مسبؼوً وامًتلميد مـ 

وامًتل مصبتً موعومًقتفو مذ امًقصقل إمم ، مقمصقمىقتفو

امًتحاقؾ ارميوديؿل الجقد، وميذمًؽ مشؽومصػ مضفقد 

امًتعؾقؿ امًعوم والخوب ميـظوم متؽومؾ مًتؼديؿ الخقورات 

امعـومؾبي امًتل مشتػؼ  امعثمغ مقمغ صعقد مشؼديؿ امًتدمظلات

 American Institution for) مع امطتقومضوت امًطؾبي

Research, 2002.) 

 

 مشؽؾة الدراسة وأهمقتفا: -أولً 

إن إمقداد امًمؼامٍ الخوصي مستؼققؿ مطومضوت امًطؾبي 

تمفقداً مًتعرّف أمؾومًقى امًرمقويي امًتل  مهمػ امًعوديمل

مششؿؾ  ،مشتـومؾى وهذه الحومضوت مشلمظذ أهمقي مظوصي

مغ ارمـػول امًذيـ يعوكقن مـ صعقمسوت امًتعرف مق

ذا مشؿ امؾتخدام امؾمؽامشقجقوت مـومؾبي مًؾتؼققؿ إو ،امًتعؾؿ

مذ مشطقير امًمؼامٍ امًدرامؾقي وامًعلامضقي  يسومقدن ذمًؽ نمو

مذ مقؿؾقي امًتعرف  مفؿدور مسامععؾؿ  يؼقمو ،امعـومؾبي لهؿ

ارمـػول امًذيـ يعوكقن مـ صعقمسوت امًتعؾؿ مقـد  مقمغ

ه مذ تحديد امعشؽلات دوات امًتل مشسومقدرمشقمور ا

وذمًؽ مسحؽؿ  ،امًسؾقميقي وارميوديؿقي امًتل يعوكقن مـفو

 .(2003 )امًعومسد، بهؿمىرمسف مـ ارمـػول ومقلامىتف 

مًذا مونن ومضقد أمقداد مـ امًطؾبي يعوكقن مـ 

صعقمسوت امًتعؾؿ يستدمقل مشقامور امعؼويقس واردوات 

ف امعـومؾبي امًتل مشسومقد امًعومؾمل مذ امعدرمؾي مقمغ امًتعرّ 

لات هملاا امًطؾبــي، ومسومقدتهؿ مذ امًتغؾى مشؽ إمم

ن مشؼققؿ امًطؾبي لمقؾقفــو، واتخوذ امًؼرارات امعـومؾبي مسش

بهدف تحديد امًاعقمسي امًتل يعوكقن مـفو ومشطقير 

 امًمؼامٍ امعـومؾبي لهؿ.

ومشعد مقؿؾقي مششخقص صعقمسوت امًتعؾؿ، وتحديد 

كقع امًاعقمسي مـ أهؿ الخطقات مذ امًتعرّف مقمغ امًطؾبي 

امًتعؾؿ ومشؼديؿ امًعلاج لهؿ، وذمًؽ رن ذوي صعقمسوت 

الحؽؿ مقمغ امًطػؾ مسلكف ذو صعقمسي مشعؾّؿقي يمؽمشى مقؾقف 

مًذا مشظفر  ؛آمصور مظطمػة مذ مشقمضقف مطقومشف وتحديد مستؼبؾف

ضرورة مشـقع ومؾوئؾ امًتشخقص، وأن يـػذه موريؼ مـ 

 امعختامل ومًقس مورد مسعقـف.
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( أكف لامسد مـ مشقامور ذوط 2009ويرى امًرومؾون )

مسدلالات صدق ومصبوت  تمتوز امًتشخقصمذ أدوات 

مؼبقمًي، وأن تمثؾ كتوئٍ مقؿؾقي امًتشخقص امًؽؿقي 

امًظوهرة مقضع امًؼقوس، وأن مشتخذ مذ مقؿؾقي 

امًتشخقص امًؼرارات امعـومؾبي، ومشتقمىػ دمىي امًؼرار 

ومـومؾبتف مسـواً مقمغ امععؾقموت امًتل مشؼدمفو مقؿؾقي 

  امًتشخقص.

ومىد مضوات مشؽؾي امًبحٌ مـ مشؾؿس امًبومطٌ مـ 

مظلال امًزيورات امعقداكقي مًغرف امعاودر ومضقد مظؾؾ مذ 

يـ مذ مشؾؽ امًغرف مقمغ أنهؿ قمضقدمششخقص امًطؾبي امع

كف لا مشتقاموؼ مظاوئص إ إذمـ ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ، 

فؿ وامععويمػ امًتل مـ مظلالهو يحؽؿ مقمغ امًطومًى قتمهؾبأ

 مسقمضقد صعقمسوت مشعؾؿ مًديف.

تل وكظراً رهمقي هذا امعقضقع وكدرة امًدرامؾوت امً

مشـوومًتف مذ مقومعـو امًعربي؛ موؼد مضوات هذه امًدرامؾي 

مشؽلات  مقمغمينضوموي مقؾؿقي مضديدة مًؾتعرف 

مًطؾبي ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ مـ ومضفي كظر امششخقص 

 صعقمسوت امًتعؾؿ.  امظتاوصقل

 

 أسئؾة الدراسة: -ثاكقاً 

  مًطؾبي ذوي صعقمسوت امشؽلات مششخقص مو

 صعقمسوت امًتعؾؿ؟  امظتاوصقلامًتعؾؿ مـ ومضفي كظر 

  مشؽلات امًتشخقص  مذ مشؼديرامعمهؾ  دورمو

 مًؾطؾبي ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ ؟

  مذ مشؼديرمقدد مؾـقات الخمؼة  دورمو 

 مشؽلات امًتشخقص مًؾطؾبي ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ؟

 

 أهداف الدراسة: -ثالثاً 

 : ملامًتومًق دموملمؾعً هذه امًدرامؾي إمم تحؼقؼ اله

  مًطؾبي ذوي امشؽلات مششخقص  إممامًتعرف

صعقمسوت  امظتاوصقلؿ مـ ومضفي كظر صعقمسوت امًتعؾ

 امًتعؾؿ.

  ميؾ مـ متغمػات )مظمؼة  دور إممامًتعرف

مشؽلات مشؼدير ميوديؿل( مذ ر، امعمهؾ االامظتاوصي

 مششخقص امًطؾبي ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ.

 

 حدود الدراسة: -رابعاً 

 امظتاوصقلمًؼد مشؿ مشطبقؼ هذه امًدرامؾي مقمغ 

ؿ  مذ مدارس امًتعؾقملامًعومؾ امًذميقر صعقمسوت امًتعؾؿ

ومعؿؾؽي امًعرمسقي امًسعقديي ممـ مس محوموظي مضدة امًعوم مذ

مسشؽؾ مبوذ أو ميون امًدرامؾي مؾقاا  رداةامؾتجومسقا 

مـ امًعوم  امًدراد ارول مًؽمؽوني، مظلال امًػاؾإ

 .م2013/2014امًدراد 

 

 مصطؾحات الدراسة: -خامساً 

صدار مطؽؿ مقمغ مفوهرة مو )مسعد إ: التشخقص

 مظوصي مستؾؽ مىقومؾفو(، أو مقضقع مو، وموؼ معويمػ

 (.2009امًظوهرة )امًرومؾون، 
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يعرف امًبومطٌ امعشؽلات : مشؽلات التشخقص

مشؽلات متعؾؼي مسبقئي امًتعؾؿ،  مسلنهو:إمضرائقوً 

مشؽلات متعؾؼي وومعؼويقس، مسمشؽلات متعؾؼي و

مشؽلات وامًتل مشسبؼ مقؿؾقي امًتشخقص،  مسولإمضرااات

وامًتل مشؼقسفو ارداة امعؼــي لهذا  مسومًطومًى، متعؾؼي

 ض مذ هذه امًدرامؾي. امًغر

: هؿ مشؾؽ امًػئي مـ الطؾبة ذوو صعوبات التعؾم

أو أميثر  ةارمـػول امًذيـ يعوكقن مـ اضطرا  مذ وامطد

مـ امًعؿؾقوت امًـػسقي ارمؾومؾقي وامًتل مشتضؿـ موفؿ 

وامًتل مشبدو مذ  ،أو امعـطقمىي ،وامؾتعمال امًؾغي امعؽتقمسي

 ،وامًؼرااة ،وامًؽلام ،وامًتػؽمػ ،اضطرا  امًسؿع

 (.2001والحسو  )امًرومؾون،  ،يوامًتفجئ

 

 دراسات سابؼة: -سادساً 

 ( إمم2013درامؾي الحؾق وموحجون ) هدموً

 مشؽلات مذ الإمطاوئقي امًػروق مـبقعي مقـ امًؽشػ

 )الإدارة مـ مسؽؾ امعتعؾؼي امًمؽمسقي الخوصي معؾؿل

 – امًتعؾقؿقي وامًقمؾوئؾ امعؽوكقي امًتجفقزات – امعدرمؾقي

 امًمؽمسقي( افوالإذ -امًعودي امًاػ ومشعوون معؾؿ

وامعمهؾ  الخدمي، ومؾـقات معتغمػات: الجـس، مشعزى

 امًدرامؾي مققـي ومشؽقكً امًشفري. امًعؾؿل، وامًدمظؾ

مـ  (7) مقمغ مقزمقمل ومعؾؿي معؾماً  (44) مـ

 مهزة محوموظوت مذ الحؽقمقي وامًتعؾقؿ امًمؽمسقي مديريوت

 امععؾؿمل مـ مشؽلات مؼقوس امًدرامؾي امؾتخدمً.

 موروق ومضقد مقدم توئٍامًـ أمففرت امًبومطثمل. إمقداد

 درمضوت مشؼدير متقمؾطوت مسمل إمطاوئقي دلامًي ذات

 مطقل مهزة محوموظوت مسؿدارس الخوصي امًمؽمسقي معؾؿل

 ميما معتغمػ الجـس، مشعزى مشقامضففؿ امًتل امعشؽلات

 مقدد معتغمػ مشعزى إمطاوئقي دلامًي ذات موروق ومضدت

 امعؽوكقي امًثوني )امًتجفقزات امعجول مذ الخدمي مؾـقات

 معؾؿ )مشعوون امًثومًٌ (، وامعجول عؾقؿقيامًت وامًقمؾوئؾ

 مسقـما ( مؾـقات،10أميثر مـ ) مًاومًح امًعودي(، امًاػ

 متقمؾطوت مسمل إمطاوئقي دلامًي ذات موروق مشقمضد لم

 معتغمػ مشعزى الخوصي معؾؿل امًمؽمسقي مشؼدير درمضوت

 .امًعؾؿل امعمهؾ

 إمم (2012مسعمػات، زريؼوت ) درامؾي ًموهد

 أمـػولهؿ دمٍ مقـ ارمقر أومًقوا رضو مستقى معرموي

 ،امًعوديي امعدارس مذ امًتعؾؿقي امًاعقمسوت ذوي

 وامعمهؾ، وارمفوت الآمسوا مضـس مسؿتغمػ ومقلامىتف

 امًدرامؾي مققـي ومشؽقكً ،ارسرة أموراد ومقدد ،امًعؾؿل

 هدف ومًتحؼقؼ امًطؾبي، أمقر أومًقوا مـ 301 مـ

 رضو مستقى مًؼقوس يامؾتبوك مـقرت موؼد امًدرامؾي

 امًاعقمسوت ذوي أمـػولهؿ دمٍ مقـ ارمقر أومًقوا

 صدق مـ امًتحؼؼ ومشؿ امًعوديي، امعدارس مذ امًتعؾؿقي

 رضو أن إمم امًـتوئٍ أمؿورت ومىد .ومصبوتهو امًدرامؾي أداة

 امًاعقمسوت ذوي أمـػولهؿ دمٍ مقـ ارمقر أومًقوا

 امًدرامؾي مجولات وموؼ امًعوديي امعدارس مذ امًتعؾؿقي

 ،امععؾؿ ػوييمي :امًتومز امًمؽمشقى مقمغ مشـوزمًقًو الخؿسي
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 ،امًتعؾقؿقي وامًبقئي ،وارميوديؿلل الامضتمامقول امعجو

 رضوهؿ مقـ ارمقر أومًقوا مقمؼ مطقٌ امًـػسي، معجولوا

 ٍ. امًدم مًعؿؾقي

 ذوي امًطؾبي أمقر أومًقوا إذاك امًدرامؾي وامىمؽمطً

 امعؼدمي مًؾمؼامٍ امًتخطقط مذ امًتعؾؿ  صعقمسوت

 .رمسـوئفؿ

 معرموي هدموفو ميون درامؾي )2011( امًعويد أمضرى

 مقـ امًتعؾؿ صعقمسوت ذوي امًطؾبي مقرأ أومًقوا رضو

 مقمان، مديـي مذ امعاودر مهرف مذ لهؿ امعؼدمي الخدموت

 ذوي امًطؾبي أمقر أومًقوا جمقع امًدرامؾي مققـي وميوكً

 مديريي مذ امعاودر مهرف مذ امعؾتحؼمل امًتعؾؿ صعقمسوت

 ومـومًبي، مـومًى )2000ــــــ )مس مقددهؿ ؼدري و مقمان،

 رضو كومًً امًتل الخدموت أميثر أن :امًـتوئٍ أمففرتو

 مهرموي معؾؿ مىبؾ مـ امعؼدمي الخدموت هل ارمقر أومًقوا

 امعاودر، مًغرف امًاػقي امًبقئي مظدموت ومشؾقفو ،امعاودر

 ارمقر أومًقوا رضومً كقلاً  الخدموت أمىؾ ميوكً مطمل مذ

 .امعـفجقي مهمػ الخدموت هل

 إمم ًــهدمو امًتل (2008) امًؼرني درامؾي ومذ

 الامستدائقي مذ امعدرمؾي مدير ممورمؾي درمضي مقمغ امًتعرف

 ذوي امًطلا  اميتشوف مذ مًدوره امعؽرمي مؽي مـطؼي

 امًمؽمسقيي مشؼديؿ الخدموت مذ امًتعؾؿ، ودوره صعقمسوت

 مذ ودوره امًتعؾؿ، صعقمسوت ذوي مًؾطلا  وامًتعؾقؿقي

 أداة صعقمسوت امًتعؾؿ. ومشؽقكً مسمؼكومٍ امًتقمققي

 محقر: محوور مصلامصي مقمغ مقزمقي موؼرة، (40 (مـ امًدرامؾي

 مذ وتمثؾً امًتعؾؿ، صعقمسوت امًطلا  ذوي تشوفامي

 امًمؽمسقيي الخدموت مشؼديؿ ومحقر مقبورة، (13)

 مذ وتمثؾً امًتعؾؿ، صعقمسوت ذوي وامًتعؾقؿقي مًؾطلا 

 صعقمسوت امًتعؾؿ، مسمؼكومٍ امًتقمققي ومحقر مقبورة، (14)

 أن امم امًدرامؾي كتوئٍ مقبورة، أمؿورت (13مذ ) وتمثؾً

 امعحوور مقمغ وارهؿامعدارس رد مدراا ممورمؾي درمضي

 .امعتقمؾط مسومعستقى ميوكً امًثلامصي

مقمغ  امًتعرف إمم (2008هدموً درامؾي امعرمؿدي )

 ذوي مـؾبي معؾؿل مشقامضف امًتل امعشؽلات مسرزأ

 امعدرمؾقي، مسولإدارة يتعؾؼ موقما امًتعؾؿ صعقمسوت

 والإذاف امًتعؾقؿقي، امًقمؾوئؾو امعؽوكقي، وامًتجفقزات

 الإدارة ىمطس امظتلاموفو مقمغ وامًتعرف، امًمؽمسقي

 امًطؾبي معؾؿل مـ امًدرامؾي مجتؿع ومشؽقن . امًتعؾقؿقي

 امعاودر مهرف مذ امًعومؾمل جمقعوً  امًتعؾؿ صعقمسوت ذوي

 (860) مقددهؿ وامًبومًغ امًسعقديي امًعرمسقي امعؿؾؽي مذ

 مشؿ معؾمًا، (341) مـ امًدرامؾي مققـي ومشؽقكً .معؾماً 

 امععؾؿمل جمقع وهؿ، امًعؿديي مسومًطريؼي امظتقورهؿ

  ض،امًريو) امًثلاث امًرئقسقي امعدن دامظؾ مذ امًعومؾمل

 .(امًدموم مضدة،

 إمم امًبومطٌ مشقصؾ امًدرامؾي كتوئٍ ضقا مذ

 :امًتومًقي الامؾتـتومضوت

 امًتعؾؿ صعقمسوت ذوي معؾؿق يقامضف 

 .امًعودي امًػاؾ معؾؿ مستعوون مشتعؾؼ مشؽلات

 مـ ذوي امًتعؾؿ صعقمسوت معؾؿق يقامضف 
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 مع مشعومؾفؿ مشعقؼ مشؽلات امًؼؾقؾي الخمؼة مؾـقات

 .امًتعؾؿ صعقمسوت ذوي

 ؿ امًتومسعقنامًتعؾ صعقمسوت ذوي معؾؿق يقامضف 

 مشعقؼ ومقؼبوت مشؽلات امًبعقدة امًتعؾقؿقي مًلإدارات

 .امًتعؾؿ صعقمسوت ذوي مع مقؿؾفؿ

 مشعرف( إمم 2008 هدموً درامؾي )مظؾقػف، امًزيقد،

امًعقامؾ امعرمشبطي مساعقمسوت امًتعؾؿ ومقلامىتفو 

مسخاوئص امًتلامقذ مـ ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ، 

وامقتؿد امًبومطثون مقمغ امعـفٍ امًقصػل، مطقٌ مشؽقكً 

( معؾمًا 750امًعقـي ارومم مـ ) :امًدرامؾي مـ مققـتمل

ومعؾؿي مسؿدارس دومًي مىطر، ومـبؼ مقؾقفؿ مؼقوس 

وامًعقـي امًثوكقي مـ  ،امًعقامؾ امعرمشبطي مساعقمسوت امًتعؾؿ

( معؾمًا ومعؾؿي، ومـبؼ مقؾقفؿ مؼقوس امًعقامؾ 120)

ومىوئؿي مشؼدير مظاوئص  امعرمشبطي مساعقمسوت امًتعؾؿ

امًتلامقذ ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ. ومىد أمؾػرت كتوئٍ 

امًدرامؾي مقـ امًـؼوط امًتومًقي: إن أمقمغ مستقيوت امًعقامؾ 

امعرمشبطي مساعقمسوت امًتعؾؿ هل امًعلامىي مسمل امععؾؿ 

وامًتؾؿقذ مصؿ امعـفٍ ومو يرمشبط مسف مـ مققامؾ، ميما 

أمؾػرت كتوئٍ امًدرامؾي مقـ ومضقد مشػومقؾ مسمل كقع 

 وميذمًؽومؾـقات الخمؼة وامعودة امًعؾؿقي،  امعدرمؾي

د مقلامىي ارمشبومـقي مسمل امًعقامؾ امعرمشبطي مساعقمسوت قومض

 امًتعؾؿ ومظاوئص امًتلامقذ ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ.

( درامؾي Jennings, 2009) ميما أمضرى مضقــجز

امعشؽلات امًتل مشقامضف معؾؿل ذوي صعقمسوت  :مسعـقان

مؾي مـ ومشؽقكً مققـي امًدرا ،امًتعؾؿ مسؿديـي ميومًقػقركقو

( 50)و ،معؾماً  (70)مـفؿ  .( معؾمًا ومعؾؿي120)

ومىد  ،امعدارس امعتقمؾطي ومعؾمات معؾؿي مـ معؾؿل

 ؛مشقصؾً امًدرامؾي إمم ومضقد مشلمصمػ مًؾؿشؽلات امعومًقي

مذ أداا امععؾؿمل مسولإضوموي إمم  ،والحقاموز ،ميومًروامشى

مشعقد إمم  ؛ومضقد مشؽلات يعوني مـفو امععؾؿقن

مارمؾوت امًتل تحسـ مقؿؾقي امعمهلات وامًتدريى وامع

 مشعؾقؿ امًطؾبي مـ ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ .

 امًعقامؾ امًمؽمسقييأن  (Wanzek, et al, 2006)ويمميد 

وامعمارمؾوت امًمؽمسقيي مهمػ امعفـقي ومهمػ امعسمومًي 

مًبعض امعدرمؾمل امًذيـ ياػقن امًتلامقذ مـ ذوي 

لا يستطقعقن ومم، صُعقمسوت امًتعؾؿ مسلنهؿ ميس

ذات ميػواة مذ امًدرامؾي، وأن امؾتخدام امؾمؽامشقجقوت 

مشؽقػفؿ مذ امعقامىػ امًتعؾقؿقي يتسؿ مسومًـؼص 

وامًضعػ وضقؼ امعـفٍ امًتعؾقؿل وضعػ مذ 

امًتدريى مقمغ امعفورات الامضتمامققي وامًبدكقي 

وامًتقاصؾ امًشػقي وامًسؾقك امًتؽقػل مـ  ،والحرميقي

امًعقامؾ الخورمضقي امعرمشبطي مساعقمسوت امًتعؾؿ، موـجد 

مؾتخدام امعفورات امًتل تهتؿ أن امعُعؾؿ يبومًغ مذ ا

مسولحػظ وامًتسؿقع أميثر ممو يهتؿ مسولخمؼات امًمؽمسقيي 

تدر  مقمغ امؾتخدام امعفورات امًتل مشعتؿد مًؾامًؼوئؿي 

مطرميقي ومشؼديؿ -مقمغ الجسؿ وامعفورات الحس

الحقاموز ومشـؿقي مػفقم امًذات، ارمر امًذي مىد يمدي 

إمم مشػومىؿ مشؽلات امًتلامقذ امًتعؾقؿقي ومففقر هذه 
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ؽلات الحودة مسشؽؾ مممصر ممو لا يعقد مقؾقفؿ امعش

 مسومًـػع مذ مطقوتهؿ امعستؼبؾقي.

 وامًتل (Bakker & Bosman , 2006)درامؾي ومذ 

امًتعؾقؿ امًعوم  مقـدمو  مذرميزت مقمغ امومؽاض أن امععؾؿمل 

مسومًتحقيؾ مـ مسرامٍ امًتعؾقؿ امًعوم إمم مسرامٍ  نيؼقمق

ؽـ رمشبط موؼط مسؿستقى امًاعقمسي ومًمشامًمؽمسقي الخوصي لا 

رمشبط مسومعشؽلات امًسؾقميقي مًؾطومًى ومستقى امطتقاا مش

ومـ كتوئٍ امًدرامؾي أن امعدرمؾمل  ،امًقامًديـ مًؾطومًى

يدرميقن أن امًعلاج يرمشبط مسحدة صعقمسوت امًتعؾؿ 

وامعفورات ارميوديؿقي مشرمشبط  ؛وامعفورات ارميوديؿقي

مسشدة مسومعشؽلات امًسؾقميقي مًؾطومًى ومستقى امطتقاا 

مشبط مسدوره مسومطتمالات امًقامًديـ مًؾطومًى وامًذى ير

 كجوح امًعلاج .

أكف يؿؽـ  (Gadour, 2006) أمففرت كتوئٍ درامؾيو

أن مشؽقن امًعقامؾ الخورمضقي امًتل مشتؿثؾ مسعقق  مذ 

مًتدهقر  ؛امًعؿؾقي امًتعؾقؿقي أمطد ارمؾبو  امعسومقدة

 :مطومًي هملاا امًتلامقذ مـ ذوي صُعقمسوت امًتعؾؿ ومـفو

مغ مقؾؿ ودرايي أنهو لا مُشعمػهؿ اهتماموً، أو لا مشؽقن مق

مسؿشؽلاتهؿ وامُعمارمؾوت امًمؽمسقيي وامًتعؾقؿقي الخومـئي، 

مظوصي مذ امًتعومؾ مع هملاا امًتلامقذ امًذيـ يظفرون 

 ،الإدراك الحسي :مثؾ ،اضطرامسوً مذ امًقمفوئػ امًـػسقي

وضعػ امًؼدرة مقمغ  ،وصقومهي امعػوهقؿ ،وامًتذمير

ومقدم امًؼدرة مقمغ امًتعبمػ مقـ  ،وامًتعؿقؿ ،امًتـظقؿ

ؿ، ومشدني امعفورات الحرميقي وامًؾػظقي، وضعػ امعػوهق

امًذاميرة امًؼامػة امًتل مشؽقن ذات أمصر ميبمػ مقمغ أدائفؿ 

 امًتعؾقؿل.

امًتجريبقي  Grossman, 2005)كتوئٍ درامؾي ) ومسقـً

امًتل أُمضريً مقمغ مققـي مـ مشلامقذ امعرمطؾي الامستدائقي مقـد 

امًذي أَوضح أنَ  ،مشطبقؼ مسركومٍ امًتدمظؾ امًعلامضل

ؿ مذ إدارة امًاػ واتخوذ امًؼرارات أمصراً ذا مًطريؼي امععؾ

دلامًي إمطاوئقي مقمغ أداا امًتلامقذ ذوي صعقمسوت 

وأمصراً مقمغ مظػض امًسؾقك  امًتعؾؿ دامظؾ مطجرة امًاػ،

 الاكدموومقل وكؼص الاكتبوه مًديهؿ. 

مسدرامؾي مطقل  (Samuelsson; Lundberg, 2005)ومىوم 

ى أمصر امعـوخ امًتعؾقؿل مقمغ مفورات امًؼرااة وامًؽتومسي مًد

مققـي  ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ مستخدمملمـ امًتلامقذ 

( مـومًبوً، مـبؼً مقؾقفؿ مؼويقس امعفورات 123مىقامفو )

امًؼرائقي وامًؾػظقي ومؼويقس مشتعؾؼ مسومًبقئي امًتعؾقؿقي، 

مطقٌ أمففرت كتوئٍ امًدرامؾي أن هـوك مجؿقمقي مـ 

امًعقامؾ امًبقئقي لهو أمصر واضح مذ مشعؾؿ امًتلامقذ وإمشؼونهؿ 

وامًؽتومسي ومقمغ مظػض امعشؽلات امًتل  مفورات امًؼرااة

 مشتعؾؼ مسومًـطؼ وإمففور الحروف مساقرة واضحي. 

( درامؾي هدموً إمم 2004 ،امًسوميً)أمضرت و

امؾتؼاوا درمضي امًتقاموؼ مذ مششخقص صعقمسوت امًتعؾؿ 

مسومؾتخدام مؼويقس امًتؼدير وممذ امًػورق مسمل 

امًتحاقؾ امًػعمك وامعتقمىع. ومشؽقكً مققـي امًدرامؾي مـ 

أمففرت كتوئٍ امًدرامؾي أن مؼقوس و ،( مطومًي120)

أي مو  ،مطومًي (73)مىد مؿخص  (معويؽؾ مسسً )امًتؼدير
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مطومًي مـ مققـي متدني امًتحاقؾ  69%، 6008كسبتف 

مطومًي، ومؿخص امعؼقوس أرمسع مطولات مـ  84امًبومًغي 

مطومًي، أمو الحولات  36مققـي مرمشػعل امًتحاقؾ امًبومًغي 

امًتل مؿخاً مسومؾتخدام ممذ امًػورق مسمل امًتحاقؾ 

% 95مطومًي مسؿستقى مصؼي  31عمك وامعتقمىع موؼد مسؾغً امًػ

أي مو كسبتف  ،مطومًي 120مـ مققـي امًدرامؾي امًبومًغي 

% أي مو كسبتف 68مطومًي مسؿستقى مصؼي  60% و2508

50.% 

أكف مًػفؿ امًتلامقذ  ) ,Lerner (2003وأميدت 

وامًؽشػ مقـ صُعقمسوت امًتعؾؿ مًديهؿ لا مسدَ مـ موفؿ 

تعؾؿ ومظوصي مشوم مًؾـظريوت امعتعؾؼي مساُعقمسوت امً

 إذمسومًـسبي مًلامظتاوصقمل امًعومؾمل مذ هذا امعجول، 

مشسومقد امًـظريوت مقمغ امًػفؿ امًدمىقؼ مًؾؿشؽلات 

ومشسومقد مقمغ إمقطوا صقرة مشومي ودمىقؼي مقـ  ،امًتعؾقؿقي

امًطريؼي وامعـفٍ امًذي يؿؽـ امؾتخدامف مع امًطػؾ، 

 ومسـوا مظطط مًؾتعؾقؿ امًعلامضل.

 ( درامؾي هدموً إمم2003 ،امًعويد)ميما أمضرى 

معرموي امعشؽلات امًتل مشقامضف معؾؿل مهرف امعاودر مذ 

مديريوت امًمؽمسقي وامًتعؾقؿ مسؿـطؼي امًقمؾط مذ ارردن 

معؾمًا ومعؾؿي ،  (150)ومىد مشؽقكً مققـي امًدرامؾي مـ

ن هـوك مجؿقمقي مـ امعشؽلات  امًتل أومىد مسقـً امًـتوئٍ 

مشقامضف معؾؿل امًطؾبي ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ مرمشبي 

ت مشتعؾؼ مسلومًقوا أمقر امًطؾبي مطسى ارهمقي : مشؽلا

وامعجتؿع الخورمضل، ومشؽلات مشتعؾؼ مسػؾسػي امًمؽمسقي 

مصؿ  ،مصؿ مشؽلات مشرمشبط مسؿجتؿع امًدرامؾي ،وامًتعؾقؿ

 ،مشؽلات مشتعؾؼ مسؿدى وضقح دور امععؾؿ ومـبقعتف

مصؿ مشؽلات مشتعؾؼ مسومعاودر وامًقمؾوئؾ وامعقاد 

امًتعؾقؿقي، مصؿ مشؽلات مشتعؾؼ مسومًطؾبي ذوي صعقمسوت 

 .ؿ مصؿ مشؽلات مشتعؾؼ مسولإمطومًيامًتعؾ

 

 :تعؼقب عذ الدراسات السابؼة -سابعاً 

  مشبمل مـ امًدرامؾوت امًسومسؼي أن امعؼويقس

واردوات امعستخدمي مىد مشبويـً وامظتؾػً مطسى 

مؾتخدم اامًدرامؾي والهدف مـفو، موـجد أنَ هـوك مـ 

مؼويقس مىوئؿي مظاوئص امًتلامقذ مـ ذوي صُعقمسوت 

ؽشػ مقـ صُعقمسوت امًتعؾؿ أو مشطبقؼ مؼقوس امً ،امًتعؾؿ

 ،أو مؼويقس امًذميوا امًؾػظل ومهمػ امًؾػظل ،مذ امعدرمؾي

 أو مؼويقس مشؼدير امًذات.

  ميما أمففرت كتوئٍ مسعض هذه امًدرامؾوت

يتعؾؼ مسؿدى اميتسو   امًذي ارمشػوع امعستقى ارميوديؿل

امًتلامقذ مـ ذوي صُعقمسوت امًتعؾؿ مًؾؿفورات امًتل 

ي امعحقطي مسف مقـ مشسومقده مقمغ امًتعؾؿ مذ امعدرمؾي، وامًبقئ

مـريؼ امًتدريى وامعمارمؾي واميتسو  الخمؼات امًتعؾقؿقي 

مشبوع امًتلامقذ اامعتـقمقي. ومىد امشػؼً امًدرامؾوت مذ أن 

مًؾسؾقميقوت الاكدموومققي وامًشعقر مسومًؼؾؼ والخقف 

يؽقن كتقجي لاكخػوض امًداموعقي مًؾعؿؾ وامًتعؾؿ 

وامًتشؽؽ مذ مىدراتهؿ واهتمام امععؾؿ مسومًؼدرات امًتل 

 ػظ وامًتذمير.تهتؿ مسولح
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  وأمففرت مسعض امًدرامؾوت امًعلامىي مسمل

امًعقامؾ وامعتغمػات امعرمشبطي مساُعقمسوت امًتعؾؿ امًتل 

أو تحقط مسف،  ،مشدمظؾ مذ مششؽقؾ صعقمسوت امًتعؾؿ

مسمل امًعقامؾ  يمًؾؽشػ مقـ ومضقد مقلامىي ارمشبومـق

امًمؽمسقيي والامضتمامققي وامًـػسقي مـ مضفي ومسمل صُعقمسوت 

مسعضفو مسبعض امًتعؾؿ مـ مضفي أمظرى، امًتل يتاؾ 

مسومًعؿؾقي امًتعؾقؿقي وأمسعودهو، ميومًعلامىي مسمل امععؾؿ 

 ومو يرمشبط بهو مـ أمسعود. ،وامعـفٍ امًدراد ،وامًتؾؿقذ

  ٌكدرة مذ هـوكمونن مذ مطدود مقؾؿ امًبومط 

مشعرضً معشؽلات مقؿؾقي امًتشخقص  امًتل درامؾوتامً

ر مقمغ امًطومًى وامععؾؿ مصأمسرمتفو ومو يمؽمشى مقؾقفو مـ 

  .وارسرة

 

 جراءات:لإالطريؼة وا -ثامـاً 

يعرض هذا الجزا وصػوً معجتؿع امًدرامؾي ومـريؼي 

امظتقور مققـي امًدرامؾي رمهراض امًتطبقؼ، ووصػوً رداة 

امًدرامؾي ومـريؼي إمقدادهو، وامًتحؼؼ مـ صدمىفو ومصبوتهو 

وإمضرااات مشطبقؼ امًدرامؾي، ومتغمػاتهو وامععولجوت 

 الإمطاوئقي امعستخدمي لامؾتخراج امًـتوئٍ.

 الدراسة: مـفجقة 8-1

امشبعً امًدرامؾي امعـفٍ امًقصػل امًتحؾقمك، وهق 

امعـفٍ امًذي يتلاام مع مـبقعي امًدرامؾي ومشؽؾتفو 

مقمغ وامىع مقؿؾقي مششخقص  مشؿ امًمؽميقزو ،وأهداموفو

مـ مظلال امؾتخدام أداة امًطؾبي ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ 

ل صعقمسوت امًتعؾؿ ميلداة قراا أمظاوئآامًبحٌ رمظذ 

 رئقسقي .

 :وعقـتفا مجتؿع الدراسة 8-2

 امظتاوصقلمشؽقن مجتؿع امًدرامؾي مـ جمقع 

 مذ مدارس امًتعؾقؿ ملامًعومؾ امًذميقر صعقمسوت امًتعؾؿ

ومعؿؾؽي امًعرمسقي امًسعقديي مًؾعوم محوموظي مضدة مسامًعوم مذ 

( 198(، وامًبومًغ مقددهؿ 2014/ 2013امًدراد

  .( مدرمؾي 136امظتاوصقوً مقزمقمل مقمغ)

ا مشؿ إمضراا امًدرامؾي مقمغ مققـي مـ هملا ومىد

صعقمسوت مذ  امظتاوصقوً ( 63) مسؾغًمظاوئقمل را

 داة امًدرامؾي مؾقااً مسشؽؾ مبوذ  رتعؾؿ ممـ امؾتجومسقا امً

مًؽمؽوني،  مشؿ امقتبورهؿ ميعقـي مًؾدرامؾي الحومًقي. إأو 

( مشقزيع أموراد امًعقـي وموؼ متغمػات 1ويقضح الجدول )

 امًدرامؾي:

 الدراسة يتوزيع أفراد العقـة وفق متغر : (1جدول )

  ادؤهل(وة، )الخز

 عدد ادعؾؿين ادؤهل م

 19 درامؾوت مقؾقو 1

 32 مسؽومًقريقس 2

 12 ميؾقي معؾؿملدمسؾقم  3

  الخزة 

 23 مؾـقات 5أمىؾ مـ  1

 25 مؾـقات 10  6 2

 15 مؾـقات 10اميثر مـ  3
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 أداة الدراسة: 8-3

هل  يامًدرامؾي امعقداكقي مذ أداه رئقسق اةتمثؾً أد

ف امًتعرف مقمغ مشؽلات الامؾتبوكي امًتل أمقدت بهد

مششخقص امًطؾبي ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ مـ ومضفي كظر 

مشؿ مسـوا الامؾتبوكي مذ و ،صعقمسوت امًتعؾؿ امظتاوصقل

ولامؾتعوكي مسومًدرامؾوت امًسومسؼي امًعرمسقي مسامًدرامؾي الحومًقي 

وارمضـبقي امعتاؾي مسومًدرامؾي الحومًقي ومحوومًي الامؾتػودة 

ريي وميذمًؽ الامـلاع مقمغ مسعض اردمسقوت امًـظ ،مـفو

امعتعؾؼي مسؿقضقع مششخقص امًطؾبي ذوي صعقمسوت 

 امًتعؾؿ.

 محوور (4مشؽقكً ارداة  مذ مؿؽؾفو امًـفوئل مـ ) 

مـ  ًومشؽقّك"مشؽلات مشتعؾؼ مسبقئي امًتعؾؿ  " :هل

، "مشؽلات مشتعؾؼ مسومعؼويقس "و ة،مػرد (13)

مشؽلات مشتعؾؼ  " ،مػردة (13 )مـ ًومشؽقّك

 (13 )ـم ً، ومشؽقّك"مو مىبؾ امًتشخقص مسولإمضرااات

مـ  ً، ومشؽقّك"مسومًطومًىمشؽلات مشتعؾؼ  "،مػردة 

 مػردة . (13)

 

 :الستباكةوثبات صدق  8-4

، عدة مـرقمسالامؾتبوكي  ومصبوت مشؿ امًتحؼؼ مـ صدق 

 مـفو :

 ،صدق امعحؽؿمل: مًؾتحؼؼ مـ صدق الامؾتبوكي

مـ أمقضوا هقئي امًتدريس  ملمحؽؿ 8موؼد مقرضً مقمغ 

مًمؽمسقيي مسؽؾقوت مـ أمىسوم امًمؽمسقي الخوصي وامًعؾقم ا

مذ ميؾ مـ: مضومعي امعؾؽ مقبدامًعزيز، ومضومعي أم  امًمؽمسقي

 ، وميذمًؽ مشؿ مقرضفو مقمغامًؼرى، والجومعي الهومؿؿقي

مذ إدارة صعقمسوت امًتعؾؿ  امظتاوصقلمـ  10 مقدد

ومشؿ امؾتبعودهؿ مقـد مشطبقؼ الامؾتبوكي مشعؾقؿ مضدة، 

 نهوئقوً. ومشؿ موقما مسعد مشؾخقص امؾتجومسوت امعحؽؿمل

ديؾ مسعض امًبـقد الخوصي مسلداة امًدرامؾي وتحؾقؾفو ومشع

مـفؿ مقمغ رأي  خمسيجموع إمسؿؼته آرائفؿ مذ مطومًي 

 محدد.

 الامشسوق امًدامظمك: مشؿ مشطبقؼ الامؾتبوكي امؾتطلامققوً 

ومشؿ ، صعقمسوت امًتعؾؿ امظتاوصقلمقمغ مققـي مـ 

مطسو  معوملات الارمشبوط مسمل مقبورات ميؾ محقر مـ 

ميوكً جمقع إذ  مًؾؿحقرمحوور الامؾتبوكي وامًدرمضي امًؽؾقي 

امًذى مشـتؿك إمًقف  مسومعحقرمػردات الامؾتبوكي لهو ارمشبوط 

 إمطاوئقوً . ودالاً  وً امعػردة مقمضب

وامًدرمضي امًؽؾقي:  امعحوورالامشسوق امًدامظمك مسمل 

ميذمًؽ مشؿ امًتحؼؼ مـ صدق الامؾتبوكي مـ مظلال 

ميما هق  ،مسومًدرمضي امًؽؾقي امعحقرمعوملات ارمشبوط 

الارمشبوط دامًي مقـد مقضح موقما يمغ: جمقع معوملات 

ل معوملات الارمشبوط ومـ مظلا 00001مستقى 

مطاوئقي يتضح أن الامؾتبوكي مشتؿتع ودلامًتفو الإ

 وً مرمشبطي ارمشبومـ امعحوورن جمقع إمسادق مرمشػع مطقٌ 

ن جمقع معوملات الارمشبوط أو ،إمطاوئقوً  ودالاً  وً مرمشػع

ميما يظفر مذ مضدول ، 00001امًبقـقي دامًي مقـد مستقى 

(2.)  
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 معاملات الرتباط بين درجة كل فؼرة من فؼرات الستباكة وبين الدرجة الؽؾقة: (2) جدول

رقم 

 العبارة
 معامل الرتباط

رقم 

 العبارة
 معامل الرتباط

رقم 

 العبارة
 معامل الرتباط

رقم 

 العبارة
 معامل الرتباط

1 0067** 14 0088** 27 0068** 40 0075** 

2 0090** 15 0087** 28 0071** 41 0077** 

3 0088** 16 0080** 29 0070** 42 0066** 

4 0088** 17 0077** 30 0073** 43 0061** 

5 0088** 18 0076** 31 0077** 44 0047** 

6 0087** 19 0066** 32 0073** 45 0041** 

7 0087** 20 0073** 33 0072** 46 0040** 

8 0088** 21 0070** 34 0074** 47 0073** 

9 0088** 22 0070** 35 0071** 48 0066** 

10 0088** 23 0072** 36 0074** 49 0068** 

11 0088** 24 0072** 37 0067** 50 0055** 

12 0088** 25 0070** 38 0071** 51 0089** 

13 **0.74 26 0080** 39 0055** 52 0068** 

 00001دامًي إمطاوئقوً مقـد مستقى   **

 

 مطسو  مصبوت الامؾتبوكي مصبوت الامؾتبوكي: مشؿ

 ،لحسو  امًثبوت "امًػو ميروكبوخ"ومؾتخدام معومؾ مس

 ،مرمشػعي امعحووروميوكً جمقع معوملات مصبوت 

ممو  00969مطتك  00771ومشراومطً مىقؿ امًثبوت مو مسمل 

  .يدل مقمغ أن ارداة لهو مصبوت مرمشػع وصولحي مًؾتطبقؼ

د مطسو  معوممك امًادق وامًثبوت مًلامؾتبوكي مسعو

وإمضراا امًتعديلات امًلازمي مسـوا مقمغ امىمؽامطوت امًسودة 

 إذامعحؽؿمل مشؿ امًتقصؾ إمم امًاقرة امًـفوئقي مًلامؾتبوكي، 

هل: مسقئي امًتعؾؿ،  محوور 4مشضؿـً هذه مًلامؾتبوكي 

 وامعؼويقس، والامضرااات مىبؾ امًتشخقص، وامًطومًى.

مـ امًعبورات مشعمؼ مقـ  ديدور ميؾ محقر مـفو مطقل مقد

 هذا امعحقر. 

 ادعالجة الإحصائقة: 8-5

مشؿ مطسو  امعتقمؾطوت الحسومسقي وامعتقمؾطوت 

امًػروق مسمل امعتقمؾطوت و الاكحراف امععقوريو امًقزكقي

 .وتحؾقؾ امًتبويـ وامًـسى امعئقيي
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 :كتائج الدراسة وتػسرها -تاسعاً 

مشـوول هذا امًػاؾ تحؾقؾ كتوئٍ امًدرامؾي مرمشبي 

ؤلات امًدرامؾي. وموقما يمك مشقضقح لهذه مطسى مشسو

 :امًـتوئٍ

 جابة عن السؤال الأول:لإا

مًطؾبي امو مشؽلات مششخقص  كص امًسمال ارول:

 امظتاوصقلذوي صعقمسوت امًتعؾؿ مـ ومضفي كظر 

 صعقمسوت امًتعؾؿ؟ 

 

 .لات تتعؾق ببقئة التعؾممشؽ :متوسط الستجابة لؽل مػردة والكحراف والـسبة ادئوية بالـسبة لؾؿحور الأول:   (3جدول ) 

 ادئوية الـسبة ع م ادػردة الرقم

 63016 10359 3.157 كؼص امًقمؾوئؾ امًتعؾقؿقي ومشؼـقوت امًتعؾقؿ. 1

 74014 10149 30707 ضعػ امًتقاصؾ وامًتـسقؼ مسمل أمقضوا موريؼ امًتشخقص. 2

 74068 20395 30734 .مقدم مشعوون معؾؿ امًاػ امًعودي 3

 74068 10618 30734 زة مسما يحتومضف امظتاوصقق صعقمسوت امًتعؾؿ.مقدم مشقمور مهرف مظوصي مجف 4

 710621 10229 30581 مـبقعي امعـفوج ومو يؼدمف. 5

 امًتزام امععؾؿ مسـؿط مشدريسيأمؾومًقى امًتدريس امعتبعي مـ مىبؾ امععؾؿ و 6

 محدد.

30374 10408 67048 

امٍ مقمغ امععؾؿ مقـد مشـػقذ امًمؼ مششؽؾ ضغطوً  مًؾطؾبي ارمقداد امًؽبمػة 7

 امًمؽمسقيي وامًتعؾقؿقي.

30802 10224 76004 

امظتاوصقل عؾؿ معفورات امًتعومؾ وامًتقاصؾ امًػعول مع امعمقدم امتلاك  8

 صعقمسوت امًتعؾؿ.

30784 10251 75068 

 69038 10261 30469 مقدم مشعوون الإدارة. 9

 68028 10283 30414 ضعػ مشعوون ارسرة. 10

صعقمسوت امعبؽر رمسـوئفؿ مـ ذوي ضعػ مىدرة امًقامًديـ مقمغ الاميتشوف  11

 .امًتعؾؿ

30459 10271 69018 

 67030 10317 30365 .امًتشخقصمىؾي امًتؿقيؾ وامًدمقؿ مـ امعدرمؾي مًمؼامٍ  12

 65094 10392 30297 مي مؽون مشـػقذ امًتشخقص.مقدم ملاا 13

 

هذا امًسمال مشؿ مطسو  متقمؾطوت  مقـومًلإمضومسي 

مسؾي لهو وميذمًؽ مػردات الامؾتبوكي وامًـسى امعئقيي امعؼو

امعتقمؾطوت امًقزكقي مًؽؾ مسعد مـ أمسعود الامؾتبوكي ميما 

(  3مشؿ امقتماد امعتقمؾط الامقتبوري امًػرضي ) و ،هق
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( مونذا زاد 5أمىصى درمضي مًؾؿػردة هل ) إنمطقٌ 

امعتقمؾط الحسوبي امعلامطظ مقـ امعتقمؾط الامقتبور 

وإذا مىؾ  ،( مونن امعشؽؾي مشعتمؼ مطودة 3امًػرضي ) 

معلامطظ مقـ امعتقمؾط امًػرضي مونن امعتقمؾط الحسوبي ا

مشقضح هذه الآمشقي امعشؽؾي مشعتمؼ مهمػ مطودة . والجداول 

 امًـتوئٍ:

 

مشؽلات مشتعؾؼ مسبقئي  بالـسبة لؾؿحور الأول:

 امًتعؾؿ 

( أن كتوئٍ تحؾقؾ امعحقر 3يتضح مـ الجدول )

محاقرة مسمل  مسبقئي امًتعؾؿمشؽلات مشتعؾؼ  ارول

( ومسمل 7604)( مسـسبي 308متقمؾط مطسوبي مرمشػع مسؾغ )

( مسـسبي 3015متقمؾط مطسوبي مـخػض مسؾغ )

مـ مطقٌ مطدة  وميون مشرمشقى امًعبورات، (63016)

، 10، 11، 9، 5، 2، 4، 3، 8، 7)ميومًتومز:  امعشؽلات

6 ،12 ،13 ،1.) 

مششؽؾ  مًؾطؾبي ارمقداد امًؽبمػةإذ مشادرت مشؽؾي )

ضغطو مقمغ امععؾؿ مقـد مشـػقذ امًمؼامٍ امًمؽمسقيي 

مقدم ت امعتعؾؼي مسبقئي امًتعؾؿ يؾقفو )( امعشؽلاوامًتعؾقؿقي

 (. مشعوون معؾؿ امًاػ امًعودي

وهذه امًـتقجي مشتقاموؼ ومشوهدات امًبومطٌ 

امًقامىعقي مًؾغرف امًاػقي امًتل مشزدمطؿ مسلمقداد ميبمػة 

مـ امًطلا ، مىد مشاؾ إمم الحد امًذي يحرم امًطػؾ مـ 

الامؾتػودة ممو يؼدم مـ مسرامٍ ومشعؾقؿ، ميما يؼػ 

م امععؾؿ ومو يؼدمف مًؾطومًى أمقداد امًطلا  مقوئؼوً أمو

مـ مفورات ومظمؼات، ومذ ميؾتو الحومًتمل مؾتـعؽس 

الآمصور امًسؾبقي مقمغ امًطومًى كػسف، ولا كغػؾ 

امعشؽلات ارمظرى مذ مسقئي امًتعؾؿ امًتل لا مشؼؾ أمصراً 

مـ مطقٌ امًتلمصمػ مذ مففقر مظؾؾ مذ مششخقص امًطومًى 

مقمغ أن مًديف صعقمسوت مشعؾؿ، وامًتل مىد يادر مسسببفو 

 امًطومًى، وهذا الحؽؿ مشؽقك موقف، الحؽؿ مقمغ

الحؾق وموحجون  وامشػؼً هذه امًـتقجي مع درامؾي

( مـ مطقٌ امًبقئي امعؽوكقي ومشقمومػ امعستؾزموت 2013)

مـ مطقٌ مشؽؾي  (2008امعوديي، ودرامؾي امعرمؿدي )

 ,Gadour) درامؾيمقدم مشعوون معؾؿ امًاػ امًعودي. و

كف يؿؽـ أن مشؽقن امًعقامؾ مـ مطقٌ إ (2006

امًتل مشتؿثؾ مسعقق  مذ امًعؿؾقي امًتعؾقؿقي الخورمضقي 

أمطد ارمؾبو  امعسومقدة مًتدهقر مطومًي هملاا امًتلامقذ 

مـ ذوي صُعقمسوت امًتعؾؿ، ومـفو أنهو لا مُشعمػهؿ 

لا مشؽقن مقمغ مقؾؿ ودرايي مسؿشؽلاتهؿ  اهتماموً، أو

 .وامعُمارمؾوت امًمؽمسقيي وامًتعؾقؿقي الخومـئي

 

 مسومعؼويقسمشؽلات مشتعؾؼ  :الثانيادحور 

( أن كتوئٍ تحؾقؾ 4يتضح مـ الجدول )مطقٌ 

محاقرة  مسومعؼويقس، مشتعؾؼ مشؽلات :امعحقر امًثومًٌ

( مسـسبي 40144مسمل متقمؾط مطسوبي مرمشػع مسؾغ )

( ومسمل متقمؾط مطسوبي مـخػض مسؾغ 82088)

وميون مشرمشقى امًعبورات  ،(64078( مسـسبي )93023)



 105              هـ(م/مضومعي الحدود امًشمامًقي ) ( ،،  امًعدد )(امعجؾد )ؾعؾقم الإكسوكقي ، مً امًشمال مجؾي

، 7، 6، 4، 10)  ميومًتومز: مـ مطقٌ مطدة امعشؽلات

(. مطقٌ مشادرت 8، 13، 1، 2، 9، 12 ،3، 11، 5

مشؽؾي )الامقتماد مسشؽؾ ميبمػ مقمغ امعؼويقس مهمػ 

 امًرمؾؿقي(، امعشؽلات امعتعؾؼي مسومعؼويقس. 

 

 .بادؼايقس: مشؽلات تتعؾق الثانيؾؿحور لمتوسط الستجابة لؽل مػردة والكحراف والـسبة ادئوية بالـسبة  :(4جدول )

 الـسبة ع م ادػردة الرقم

 67.48 10294 30374 م مشقمور مؼويقس مؼــي.مقد 1

 68046 10287 30423 مقدم وضقح مسعض الامظتبورات امعستخدمي . 2

 72026 10197 30613 مي مسعض امعؼويقس مًؾبقئي امًسعقديي.مقدم ملاا 3

 77084 10096 30892 كؼص مفورة امًعؿؾ ضؿـ امًػريؼ.  4

 73052 20652 30676 مقدم موفؿ الامظتاوصقمل مًػؼرات امعؼقوس. 5

 75040 10354 30770 كؼص امًتدريى امًقاضح مًلامظتاوصقمل مقمغ مشطبقؼ امعؼويقس. 6

 75004 10261 30752 امؾتخدام مؼقوس وامطد موؼط مذ مقؿؾقي امًتشخقص. 7

 64078 10379 30239 مقدم مقاميبي مشطقر امعؼويقس وتحديثفو. 8

 69010 10264 30455 صعقمسي تحديد امعؼقوس امعـومؾى لحومًي امًطومًى. 9

 82088 10628 40144 الامقتماد مسشؽؾ ميبمػ مقمغ امعؼويقس مهمػ امًرمؾؿقي. 10

 73024 10232 30662 الخؾط مسمل امعؼويقس. 11

 71072 20734 30586 مـقل امعؼقوس وامًػمؽة امًزمـقي امًطقيؾي امًلازمي مًتطبقؼف. 12

 67048 10237 30374 درمضي صعقمسي امعؼقوس. 13

 

قجي مـ مظلال مؼوركي ويػسر امًبومطٌ هذه امًـت

امعؼويقس امًرمؾؿقي امًتل مشتؿتع مسدلالات صدق ومصبوت 

مـومؾبي، مدعؾ مـ كتوئجفو مقمصقمىي، ويعتؿد مقؾقفو مذ 

مشعؾؿ موعلًا،  إصدار الحؽؿ مسلن امًطومًى مًديف صعقمسوت

ن امعؼويقس مهمػ امًرمؾؿقي مشؽقن مذ ومقمغ امًعؽس تمومو مون

امًعودة مـ إمقداد امظتاوصقل صعقمسوت امًتعؾؿ ومذ 

 مـ ارمطقون لا مشتؿتع مسدلالات صدق ومصبوت ميثمػ

مـومؾبي، مدعؾ مـفو أداة لإصدار الحؽؿ مقمغ امًطومًى 

 مسلن مًديف صعقمسوت مشعؾؿ.

إضوموي إمم امعشؽلات ارمظرى امًتل لا مشؼؾ أهمقي مـ 

مطقٌ اتخوذ امًؼرار والحؽؿ مقمغ امًطومًى، وجمقعفو ميما 

يظفر مذ الجدول أمقلاه مؿؽؾً مدمظلاً مفمًا مذ أمظطوا 

 مضقــجزخقص. ومشتػؼ هذه امًـتقجي مع درامؾي امًتش

(Jennings, 2009)  مـ مطقٌ امعشؽلات امعتعؾؼي مسـؼص
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 مـ مطقٌ (Wanzek,et al, 2006) امًتدريى. ودرامؾي

امًعقامؾ امًمؽمسقيي وامعمارمؾوت امًمؽمسقيي مهمػ امعفـقي ومهمػ 

امعسمومًي مًبعض امعدرمؾمل امًذيـ ياػقن امًتلامقذ مـ 

، لا يستطقعقن وممميسذوي صُعقمسوت امًتعؾؿ مسلنهؿ 

. ومع امؾتخدام امؾمؽامشقجقوت ذات ميػواة مذ امًدرامؾي

درمضي امًتقاموؼ مذ مـ مطقٌ   (2004، امًسوميًدرامؾي )

مششخقص صعقمسوت امًتعؾؿ مسومؾتخدام مؼويقس امًتؼدير 

 .وممذ امًػورق مسمل امًتحاقؾ امًػعمك وامعتقمىع

 

مشتعؾؼ مسولإمضرااات مىبؾ مشؽلات  الثالث:ادحور 

 مقؿؾقي امًتشخقص.

 

  الثالثؿحور لؾمتوسط الستجابة لؽل مػردة والكحراف والـسبة ادئوية بالـسبة  :(5جدول)

 .مشؽلات تتعؾق بالإجراءات قبل عؿؾقة التشخقص

 الـسبة ع م ادػردة الرقم

 81098 10225 40099 مظؾؾ مذ مشـػقذ امًؽشػ. 1

 84086 20299 40243 مقدم مشػفؿ معؾؿ امًتعؾقؿ امًعوم لإمضراا امًؽشػ. 2

 72098 10284 30649 مظؾؾ مذ امًـماذج الخوصي امععدة مًعؿؾقي امًؽشػ. 3

 77084 20471 30892 مقدم إمقطوا مومؽه زمـقي ميوموقي مًعؿؾقي امًؽشػ. 4

5 
مىقوم معؾؿ امًتعؾقؿ امًعوم مسمؽمؿقح امًطؾبي ممـ مًديهؿ مشؽلات مؾؾقميقي، مسطلا 

 مشعؾؿ، مشومهى، ومهمػهؿ.
40261 10611 85022 

 81080 10106 40090 ؿ امًؾغي امًعرمسقي، أو امًريوضقوت، موؼط، مًتـػقذ مقؿؾقي امًؽشػ.الامقتماد مقمغ معؾ 6

 81072 10049 40086 مقدم مشػعقؾ دور امًػريؼ مًؾؼقوم مسعؿؾقي امًؽشػ.  7

 78010 10136 30905 إمهػول مرمطؾي امًتدمظؾ مىبؾ الإمطومًي. 8

 77056 10149 3.878 امظتاوصقل صعقمسوت امًتعؾؿ مسومععؾقموت ضعػ مشورميي ارسرة مذ مشزويد 9

 79002 20280 30951 إمطومًي امًطؾبي مذ أومىوت مختؾػي مـقال امًعوم. 10

11 
معقاصؾي الامًتحوق  مسورموميـ الخوصي  امًطومًىاتخوذ امًؼرار مسشون مدى مطومضي 

 بهؿ.
30878 10121 77056 

 77020 10094 30860 موميـ امعـومؾبي لهؿ.لأامًقاضحي لإمطومًي امًطؾبي مً الآمًقوتكؼص  12

 75022 10234 30761 فإلا مسعد مىبقمً امًطومًىإمم إمطومًي  أدتكؼص امععرموي مسومعشؽلات امًتل  13



 107              هـ(م/مضومعي الحدود امًشمامًقي ) ( ،،  امًعدد )(امعجؾد )ؾعؾقم الإكسوكقي ، مً امًشمال مجؾي

 ( أن كتوئٍ تحؾقؾ امعحقر5يتضح مـ الجدول )

محاقرة مسمل متقمؾط مطسوبي مرمشػع مسؾغ  امًثومًٌ

ومسمل متقمؾط مطسوبي  ،(85022( مسـسبي )40261)

 تمذ مشؽلا( 72098( مسـسبي )30649مـخػض مسؾغ )

وميون تعؾؼي مسولإمضرااات مىبؾ امًتشخقص، امًتشخقص امع

تي: ميولا مـ مطقٌ مطدة امعشؽلاتمشرمشقى امًعبورات 

(5 ،2 ،1 ،6 ،7 ،10 ،8 ،4 ،9 ،11 ،12 ،13 ،3 .)

مطقٌ مشادرت مشؽؾي )مىقوم معؾؿ امًتعؾقؿ امًعوم 

مسمؽمؿقح امًطؾبي ممـ مًديهؿ مشؽلات مؾؾقميقي، مسطلا 

مشعؾؿ، مشومهى.... ومهمػهو(، امعشؽلات امعتعؾؼي 

 ااات مو مىبؾ امًتشخقص. مسنمضر

ويػسر امًبومطٌ هذه امًـتقجي مسومًرمضقع إمم مدى 

معرموي معؾؿ امًاػ امًعودي مسنمضرااات امًؽشػ 

والإمطومًي، موؿعظؿ امععؾؿمل يعتؼدون مسضرورة امًتخؾص 

مـ امًطؾبي امًذيـ يشؽؾقن مقوئؼوً أموم مىقوم امععؾؿ مسدوره 

دامظؾ مهرموي امًاػ، موؿـ ومضفي كظرهؿ أن هملاا 

ملااهؿ مـ امًػوئدة امعرمضقة مـ امًطؾبي يحرمقن ز

ومضقدهؿ مذ مهرموي امًاػ، وذمًؽ مسما يؼقمقن مسف مـ 

إزمقوج وهرو  مسولإضوموي إمم ضعػ الجوكى 

ارميوديؿل، ومًقس مًديهؿ امععرموي أكف لا مقلامىي لهملاا 

مسغرف امعاودر ومو يؼدم بهو مـ مسرامٍ مظوصي مًؾطؾبي 

ممـ مًديهؿ موعلًا صعقمسوت مشعؾؿ، وهذا الإمضراا مهمػ 

ؿ، إذ مؾقحرم هملاا امًطؾبي امًػوئدة، ومؾقممصر امًسؾق

مسشؽؾ مبوذ مقمغ دور امظتاوصقل صعقمسوت امًتعؾؿ، 

ومؾقفدر ومىتف ومضفده، ومؾقحرم امًطؾبي امًذيـ هؿ موعلًا 

 مًديهؿ صعقمسوت مشعؾؿ مـ امًػوئدة.

ومشتضومور مسومىل امعشؽلات امعذميقرة أمقلاه مذ إمففور 

الخؾؾ مذ مقؿؾقي امًتشخقص امًـومسعي أصلًا مـ مظؾؾ 

اات مو مىبؾ امًتشخقص، ومشتػؼ هذه امًـتقجي مع إمضرا

 مدير ممورمؾي ( مـ مطقٌ درمضي2008امًؼرني) درامؾي

 ذوي امًطلا  لاميتشوف مذ مشقمومػ مو يؾزم  مًدوره امعدرمؾي

( 2012مسعمػات، زريؼوت ) درامؾيامًتعؾؿ، و صعقمسوت

 مـ مطقٌ ضرورة مشورميي ارسرة مذ مقؿؾقي امًتشخقص،

 وامًتل ( Bakker & Bosman , 2006 )ميما امشػؼً مع درامؾي 

امًتعؾقؿ امًعوم مقـدمو  مذرميزت مقمغ امومؽاض أن امععؾؿمل 

مـ مسرامٍ امًتعؾقؿ امًعوم إمم مسرامٍ  امًطؾبي مستحقيؾ نيؼقمق

 مًديهؿ امًمؽمسقي الخوصي لا يرمشبط موؼط مسؿستقى امًاعقمسي

 .ومًؽـ يرمشبط مسومعشؽلات امًسؾقميقي مًؾطومًى

 

 مسومًطومًى:: مشؽلات مشتعؾؼ الرابعادحور 

( أن كتوئٍ تحؾقؾ 6ضح مـ الجدول )يتمطقٌ 

محاقرة مسمل متقمؾط مطسوبي مرمشػع مسؾغ  امًرامسع امعحقر

( ومسمل متقمؾط مطسوبي 78020( مسـسبي )30910)

وميون  ،(63016( مسـسبي )30158مـخػض مسؾغ )

، 8) :تيميولا مـ مطقٌ مطدة امعشؽلاتمشرمشقى امًعبورات 

إذ مشادرت  (10، 1، 12، 3، 4، 7، 9، 5، 2، 11، 6، 13

مقـد مًدى امًطؾبي  ؼؾؼ وامًتقمشر والخقفامًزيودة ي ) مشؽؾ

مهرموي امعاودر(، امعشؽلات تحقيؾفؿ مـ امًاػ امًعودي إمم 

 امعتعؾؼي مسومًطومًى.
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 بالطالبمشؽلات تتعؾق  الرابع:ؾؿحور لبالـسبة  ،متوسط الستجابة لؽل مػردة والكحراف والـسبة ادئوية  (6جدول )

 الـسبة ع م ادػردة الرقم

 63052 10566 30176 ع امًطومًى مقـ مشلديي امظتبورات امًتشخقص.امتـو 1

 70036 30713 30518 كؼص الجديي مذ امًتعومؾ مع امعؼويقس. 2

 64068 10294 30234 مشظوهر امًطومًى مسقمضقد مشؽؾي مًديف. 3

 67048 10218 30374 ومضقد مشوميؾ مؾؿعقي أو مسصريي مًدى امًطومًى. 4

 70018 10290 30509 مسوت امًتعؾؿ.مقدم مشعوون امًطومًى مع امظتاوصقل صعق 5

 70090 10509 30545 مؿعقر امًطومًى مسومعؾؾ أمصـوا مشطبقؼ امعؼقوس. 6

 68020 10345 30410 مقدم موفؿ امًطومًى مًػؼرات امعؼقوس. 7

 78020 10188 30910 مهرموي امعاودر.مقـد تحقيؾفؿ مـ امًاػ امًعودي إمم  مًدى امًطؾبيزيودة امًؼؾؼ وامًتقمشر والخقف  8

 68074 10323 30437 مذ مشـظقؿ مضؾسوت امًتشخقص. امًؼاقر 9

 63016 10384 30158 امًتغقى مقـ مضؾسوت امًتشخقص. 10

 70064 10286 30532 مشلمصر امًطلا  مسبعضفؿ مذ الامظتبورات الجؿعقي. 11

 65094 10329 30297 مقدم إتموم امًطومًى لامظتبورات امًتشخقص. 12

 76076 10329 30838 مظقف امًطومًى مـ كظرة زملائف. 13

 

يػسر امًبومطٌ هذه امًـتقجي مسومًمؽميقز مقمغ كؼطي مفؿي مضداً 

وهل إمهػول امععؾؿ والامظتاوصي مًعؿؾقي امًتفقئي مًؾطومًى 

ومشزويده مسومععؾقموت مقـ وضعف ارميوديؿل، وموهقي مهرموي 

صعقمسوت امًتعؾؿ، ومو مؾقؼدم مًف موقفو، ودور امظتاوصقل 

 صعقمسوت امًتعؾؿ.

شئ مًديف كقمقوً إن كؼص هذه امععؾقموت مًدى امًطومًى   يـ

 ـامًؼؾؼ والخقف وامًمؽدد مذ مىبقل مقؿؾقي امًتحقيؾ، ومسومًتومز  م

مؾقممصر هذا مسشؽؾ ميبمػ مقمغ امؾتجومسي امًطومًى مًؾؿؼويقس 

والامظتبورات امعؼدمي مًف، ممو يمؽمشى مقؾقف مظؾؾ مذ كتقجي 

امًتشخقص امًتل مشؼقد إمم إصدار مطؽؿ مظطل مقمغ امًطومًى، 

 مشؼؾ أهمقي مذ أضػ إمم ذمًؽ أمصر مسومىل امعشؽلات امًتل لا

مششخقص امًطومًى، موعمغ مؾبقؾ امعثول: مشلمصر امًتشخقص 

مسخقف امًطومًى مـ كظرة زملائف إمًقف، وكعتفؿ مًف مسومععوق 

مسسبى مشقامضده مذ مهرموي صعقمسوت امًتعؾؿ، وامشػؼً هذه 

مقلامىي مسقمضقد  (2008 درامؾي )مظؾقػف، امًزيقد،امًـتقجي مع 

وئص ارمشبومـقي مسمل امًعقامؾ امعرمشبطي مساعقمسوت امًتعؾؿ ومظا

 .امًتلامقذ ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ

ومضوات امعشؽلات امعتعؾؼي مستشخقص امًطؾبي ذوي 

مقمغ امًـحق الاتي ميما مسومًـسبي مًلامؾتبوكي ميؽؾ صعقمسوت امًتعؾؿ 

 (.7يظفر مذ مضدول )
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 . والكحراف والـسبة ادئوية له محور متوسط الستجابة لؽل: (7جدول)

 زنيادتوسط الو ع م عدد ادػردات ادحاور الرقم

 30612 130103 460959 13 مشؽلات مشتعؾؼ مسبقئي امًتعؾؿ. 1

 40165 80895 490982 13 مشؽلات مشتعؾؼ مسومعؼويقس. 2

 30966 120738 510554 13 مشؽلات مشتعؾؼ مسولإمضرااات. 3

 30457 130060 440941 13 مشؽلات مشتعؾؼ مسومًطومًى. 4

 3.613 470796 1930436 52 .الامؾتبوكي ميؽؾ 

 

مشـوزمًقوً  امعحوور( أن مشرمشقى 7الجدول ) يتضح مـ

رمشبي امعمطتؾ اؾؿتقمؾطوت امًقزكقي ميون ميومًتومز: مًمشبعوً 

 ،( 40165) م;  امًثوني امعحقرامعشؽلات  مذارومم 

مطتؾ امعرمشبي ا، ومسومعؼويقسوهذه امعشؽلات مشتعؾؼ 

( 30966) م ;  امًثومًٌ امعحقرامعشؽلات  مذامًثوكقي 

، مىبؾ امًتشخقصمسولإمضرااات يتعؾؼ  امعحقروهذا 

وامًذى  (،30612ارول) امعحقرامعرمشبي امًثومًثي  مذوأمشك 

امًرامسع امعحقر  ، ومر امعرمشبي امًرامسعيمسبقئي امًتعؾؿيتؿثؾ 

، ومسومًـظر مسومًطومًى( وامًذى يتعؾؼ  30457)م; 

الامؾتبوكي موننهو  محوورمًؾؿتقمؾطوت امًقزكقي لجؿقع 

مونن جمقع  ومسومًتومز ،( 40165-30457مشمؽاوح مو مسمل )

( ممو  3)  امًػرضيقؿ مشزيد مسقضقح مقـ امعتقمؾط امًؼ

تمثؾ مشؽلات  مجتؿعييقضح أن هذه امعشؽلات 

، مذ مششخقص امًطؾبي ذوي صعقمسوت امًتعؾؿمطؼقؼقي 

مًلامؾتبوكي ميؽؾ  مًقزنياامعتقمؾط امًعوم  مضواوميذمًؽ 

تحتوج  وامًتلممو يعؽس أهمقي هذه امعشؽلات  3.613

 مشؼديؿ مطؾقل لهو. مذإمم مضفقد 

راض مجؿؾ مو مؾبؼ مشمؼز ومـ مظلال امؾتع

امعشؽلات امًتل مشادرت ميؾ محقر مـ امعحوور اررمسعي 

 امًتل تمً مـومىشتفو وهذه امعشؽلات هل:

 مقمغ امععؾؿ  مششؽؾ ضغطوً  مًؾطؾبي ارمقداد امًؽبمػة

 مقـد مشـػقذ امًمؼامٍ امًمؽمسقيي وامًتعؾقؿقي.

 .الامقتماد مسشؽؾ ميبمػ مقمغ امعؼويقس مهمػ امًرمؾؿقي 

 مسمؽمؿقح امًطؾبي ممـ  مىقوم معؾؿ امًتعؾقؿ امًعوم

مًديهؿ )مشؽلات مؾؾقميقي، مسطلا مشعؾؿ، مشومهى... 

 .ومهمػهؿ(

  مقـد  ومًىمًطمًدى ازيودة امًؼؾؼ وامًتقمشر والخقف

 .مهرموي امعاودرتحقيؾف مـ امًاػ امًعودي إمم 

وجمقع هذه امعشؽلات مشممصر مسشؽؾ مبوذ ومطسوس 

مقمغ مششخقص امًطؾبي ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ، ممو مىد 

ومـئ مقمغ امًطومًى مؾقاا أميون يـجؿ مقـف إصدار مطؽؿ مظ

مستلميقد ومضقد صعقمسوت مشعؾؿ أم كػقفو. ومذ ميؾتو 

الحومًتمل لم يؽـ امًتشخقص مقضقمققو وصودمىو، وهذا 

 مؾقحرم امًطػؾ مـ مطؼقؼي مو مؾقؼدم مًف.
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 :والذي يـص عذ الثانيجابة عن السؤال الإ

مشؽلات امًتشخقص  مذ مشؼديرامعمهؾ  دورمو  -

 مًؾطؾبي ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ؟

هذا امًسمال مشؿ تحؾقؾ امًتبويـ مسمل  مقـمضومسي ومًلإ

صعقمسوت امًتعؾؿ مشبعوً مًؾؿمهؾ  امظتاوصقلمجؿقمقوت 

 امًتشخقص. مشؽلاتتحديد  مذ

 

 مشؽلات التشخقص مصـػين تبعاً دؤهلاتهم في تؼديرصعوبات التعؾم تصاصقي خاأداء  : (8جدول )

 ع م العدد ادؤهل

 450952 3940316 19 دمسؾقم متقمؾط

 740101 3710697 32 مسؽومًقريقس

 770289 3690771 12 درامؾوت مقؾقو

 730076 3730104 63 امعجؿقع

 

 

 .مشؽلات التشخقص في تؼديرصعوبات التعؾم تبعاً لؾؿؤهل اختصاصقي تحؾقل التباين بين مجؿوعات : (9جدول )

 مستوى الدللة ف متوسط ادربعات درجات الحرية مجؿوع ادربعات 

  47530873 2 9507.746 مسمل امعجؿقمقوت

00889 

 

00412 

 مهمػ دامًي*
 53450429 60 1170649 دامظؾ امعجؿقمقوت

  62 1180157 امعجؿقع

 

( أكف لا مشقمضد موروق مسمل 9يتضح مـ الجدول )

معشؽلات مششخقص  مشؼديرهؿ مذ الامظتاوصقمل

وهذا  ،مشبعوً معمهلاتهؿامًطؾبي ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ 

مشؽلات مقومي  نهوإ إذ يرمضع مًطبقعي امعشؽلات

امظتاوصقل صعقمسوت  ومظورمضي مقـ إمـور ميػواة

 مذومسومًتومز مًقس مًؾؿمهؾ دور  ،امًعؿؾ امًتعؾؿ مذ

ومضوات هذه امًـتقجي مقاموؼي  هذه امعشؽلات. مشؼدير

( مـ مطقٌ مقدم 2013الحؾق وموحجون )  مًدرامؾي

 مضقــجزمففقر أمصر مًؾؿمهؾ، ومظومًػً كتقجي درامؾي 

(Jennings, 2009 ) امًعؾؿل. مـ مطقٌ أمصر امعمهؾ 

 

  :والذي يـص عذ الثالثالسؤال  عنجابة الإ

مشؽلات  مذ مشؼديرمقدد مؾـقات الخمؼة  دورمو  -

 امًتشخقص مًؾطؾبي ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ؟

هذا امًسمال مشؿ امؾتخدام تحؾقؾ  مقـومًلإمضومسي 

 امًتبويـ ميما هق مقضح موقما يمغ:
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 .مشؽلات التشخقص في تؼدير أداء فئات العقـة تبعاً لسـوات الخزة : (11جدول )

 ع م العدد سـوات الخزة

 740654 3660559 23 مؾـقات 5أمىؾ مـ 

 760202 3740040 25 مؾـقات10وأمىؾ مـ  5أميثر مـ 

 690087 3770848 15 مؾـقات 10أميثر مـ 

 730076 3730104 63 امعجؿقع

 

 .مشؽلات التشخقص في تؼديرتبعاً لسـوات الخزة  الختصاصقين تحؾقل التباين لػئات  : (11جدول )

 مستوى الدللة ف متوسط ادربعات درجات الحرية مجؿوع ادربعات 

 23780398 2 47560795 مسمل امعجؿقمقوت

00443 
00643 

 مهمػ دامًي
 53670122 60 1175400 دامظؾ امعجؿقمقوت

  62 1180157 امعجؿقع

 

( أكف لا مشقمضد موروق دامًي 11يتضح مـ الجدول )

مشبعوً  امظتاوصقل صعقمسوت امًتعؾؿ  إمطاوئقوً مسمل موئوت

مشؼدير مشؽلات مششخقص امًطؾبي  مذمًسـقات الخمؼة 

رن هذه امعشؽلات مشؽلات  ذوي صعقمسوت امًتعؾؿ؛

مولا  امظتاوصقل صعقمسوت امًتعؾؿمقومي يشعر بهو جمقع 

 مذامًعؿؾ  مطديثقأو  ،الخمؼة امًطقيؾي وذو موقفويختؾػ 

مًسمال اوهذا مو يتػؼ مع كتوئٍ  ،مجول امًمؽمسقي الخوصي

امًذى وضح أن مشرمشقى امعشؽلات مـ مطقٌ  ارول

امعتعؾؼي شؽلات امع مذرمشبي ارومم معمطتؾ اامطقٌ  ،ارهمقي

 مذمطتؾ امعرمشبي امًثوكقي ا، ومسومعؼويقستعؾؼ امع مسومعحقر

، مسنمضرااات مو مىبؾ امًتشخقصتعؾؼ امع امعحقرمشؽلات 

 ، ومذمسبقئي امًتعؾؿ امعتعؾؼ امعحقرامعرمشبي امًثومًثي  مذ مضواو

مسومًطومًى، ومظومًػً هذه تعؾؼ امع امعحقرامعرمشبي امًرامسعي 

( امًتل أمففرت 2013الحؾق وموحجون )  امًـتقجي درامؾي

مورومىوً دامًي مشعزى مًؾخمؼة. ميذمًؽ مظومًػً درامؾي 

 صعقمسوت لمعؾؿ( امًتل أمففرت أن 2008امعرمؿدي )

 مشؽلات يقامضفقن امًؼؾقؾي الخمؼة مؾـقات يذو امًتعؾؿ

 .مًتعؾؿا صعقمسوت ذوي مع مشعومؾفؿ مشعقؼ

 

 توصقات الدراسة:عاشراً: 

  ضرورة أن يؼقم مسعؿؾقي امًتشخقص موريؼ

 .متعدد امًتخااوت

 تخدميــامعس اردوات مذ ظرـــامًـ ودةـــــإمق 

  مشتؿتع مطديثي مقؾؿقي أدوات وإيجود مًؾتشخقص،

 مـومؾبي.  ومصبوت مسدلالات صدق

 قؿ امًعوم ــد دورات مشعرف معؾؿ امًتعؾـــمقؼ
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 امًاحقحي.مسنمضرااات امًؽشػ والإمطومًي 

 .تهقئي امًطومًى مًعؿؾقي امًتشخقص 

 .مشػعقؾ دور ارسرة مذ مقؿؾقي امًتشخقص 

 

 ادصادر وادراجع

 ادصادر وادراجع العربقة: -أولً 

امًبطويـي، أمؾومف والخطومـبي، مقبدامعجقد وامًسبويؾي، مقبقد 

صعقمسوت امًتعؾؿ:  (.2015) وامًرمؿدان، مومًؽ

ؾـمن مقمان: دار امعسمػة مً 7. طامًـظريي وامعمارمؾي

 .وامًتقزيع

مسراهقؿ مقبدالله. زريؼوت، إو ،مسعمػات، محؿد أحمد

 دمٍ مقـ ارمقر أومًقوا رضو مستقى .(2012)

 امعدارس مذ امًتعؾؿقي امًاعقمسوت ذوي أمـػولهؿ

 وارمفوت الآمسوا مضـس مسؿتغمػ ومقلامىتف امًعوديي

 اتحود مجؾي .ارسرة أموراد ومقدد امًعؾؿل وامعمهؾ

 .249-229 (،3)10، مًؾمؽمسقي امًعرمسقي الجومعوت

 (.2013الحؾق، محؿد ومووئل وموحجون، مؾومل مظؾقؾ. )

 الخوصي امًمؽمسقي معؾؿل مشقامضف امًتل امعشؽلات

 الإمؾلامقي الجومعي مجؾي .مهزة محوموظوت مسؿدارس

 .39-1(، 3)21 وامًـػسقي، امًمؽمسقيي مًؾدرامؾوت

 .امًزيقد، كودر موفؿلو مظؾقػف، مستقل محل امًديـ 

مسوت امًتعؾؿ مذ امًعقامؾ امعرمشبطي مساعق(. 2008)

 .امعرمطؾي الامستدائقي ومقلامىتفو مسبعض امعتغمػات

 .52-36، 12 امعجؾي امًعرمسقي مًؾمؽمسقي الخوصي،

(. مؾقؽقمًقمضقي ارمـػول 2001) .امًرومؾون، مووروق

مًؾطبومقي وامًـمن  ردار امًػؽ :مقمان .مهمػ امًعوديمل

 .وامًتقزيع

(. أمؾومًقى امًؼقوس 2009) .امًرومؾون، مووروق

مقمان: دار امًػؽر  .لخوصيوامًتشخقص مذ امًمؽمسقي ا

 مًؾطبومقي وامًـمن وامًتقزيع.

(. درمضي امًتقاموؼ مذ مششخقص 2004) .امًسوميً، مظقمًي

صعقمسوت امًتعؾؿ مسومؾتخدام مؼويقس امًتؼدير 

 .وممذ امًػورق مسمل امًتحاقؾ امًػعمك وامعتقمىع

مضومعي مقمان امًعرمسقي  (.رمؾومًي دميتقراه مهمػ مـشقرة)

 مقمان، ارردن. ،مًؾدرامؾوت امًعؾقو

(. مشؽلات معؾؿل مهرف 2003) .، واصػامًعويد

رمؾومًي مومضستمػ مهمػ . )ماودر امعدرمؾي ارمؾومؾقي

مضومعي مقمان امًعرمسقي مًؾدرامؾوت امًعؾقو،  (.مـشقرة

 .مقمان

 أومًقوا رضى مدى(. 2011. )محؿد مسـ واصػ امًعويد،

 الخدموت مقـ امًتعؾؿ صعقمسوت ذوي امًطؾبي أمقر

 ؾيمج .مقمان مديـي مذ امعاودر مهرف مذ لهؿ امعؼدمي

 مضومعي الآدا ، ميؾقي كسوكقي،لإوا دارييلإا امًعؾقم

 .48-32، 1 امعجؿعي،

(. امًاعقمسوت 2003). أكقس مقبدامًقهو ، مقبدامًـوصر

 .امًـظريي وامًتشخقاقي الخوصي مذ امًتعؾؿ: ارمؾس

 الامؾؽـدريي: دار امًقمووا مًدكقو امًطبومقي وامًـمن.

 امعدرمؾــي مــدير (. ممورمؾــي2008مؾــولم. ) امًؼــرني،

 مسركومٍ صعقمسوت أهداف تحؼقؼ مذ مًدوره الامستدائقي
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 مذ امععؾؿـمل كظـر ومضفي مـ مقداكقي درامؾي امًتعؾؿ،

 مهــمػ مومضســتمػ رمؾــومًي. (امعؽرمــي مؽــي مـطؼــي

ــي  أم مـشــقرة(. مضومعــي امًؼــرى، امعؿؾؽــي امًعرمسق

 .امًسعقديي

(. امعشؽلات امًتل 2008) امعرمؿدي، مـورق مسـ مـمػ.

مشقامضف معؾؿل صعقمسوت امًتعؾؿ مذ امعدارس 

تدائقي. )رمؾومًي مومضستمػ مهمػ مـشقرة(. ميؾقي الامس

 امًمؽمسقي ، مضومعي أم امًؼرى.

 

 ادصادر وادراجع الجـبقة: -ثاكقاً 
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ٗشسـات افرظاةـة هد  :مؾخص البحث ؾت افدراشة إػ افتًرف ظذ افًلاؿة بغ الاـتئاب وؾًافٔة افذات وافٌوب فدى ادسْغ ادقدظغ بّ

الاجتماظٔة مذ ادُِّة افًربٔة افسًقدةة، حٔث اشتخدم افباحث ادْٓج افقصٍل الارتباضل دتٌـرات افدراشـة، وؿـد اشـتخدم افباحـث افهـقرة 

ــاب ـادختهــ ــاا الاـتئ  ـ) Geriatric Depression Scale–short formفِّســْغ رة دَٔ  ـإظــداد ةاشــٍاج و)خــرة ــ ( ترجمــة Yesavage et al., 1984م

(. وؿد اصتّؾ مجتّع افدراشة افُـع ظـذ ادسـْغ 0227(، ومَٔاا ؾًافٔة افذات إظداد افباحث، واشتبٔان افٌوب إظداد ؾاةد)0222الجْدي)

ومٗشسـة فِرظاةـة الاجتماظٔـة مذ مختِـػ  اً ( دار40ومسـْة مـقينظغ ظـذ ) اً ( مسـ124ْجتماظٔـة، )ن;ادقدظغ مذ مٗشسات ودور افرظاةة الا

تائج افدراشة:  ـؾًافٔـة افـذات ) 2024وجقد ارتباط مقجب جقهري ظْد مستقى   ادْاضؼ. وؿد أطٓرتٕ  **(، 2034بـغ الاـتئـاب وــؾ مـ

ما أطٓرت افْتائج إٔف تقجد ؿدرة تْب 2002وافٌوب )  ـؾًافٔة افـذات وافٌوـب ظـذ وجـقد الاـتئـاب فـدى ادسـْغ. وؿـد **(. ـ ٗةة فُؾ م

 .خِهت افدراشة إػ ظدد مـ افتقصٔات وادَسحات فدراشات مستَبِٔة دتٌرات أخرى فدى ادسْغ مذ ادُِّة افًربٔة افسًقدةة

 .الاجتماظٔة افرظاةة مٗشسات افٌوب، افذات، ؾًافٔة الاـتئاب، ادسْغ،:  الؽؾمات المػتاحقة
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Abstract: The current study examined the relationship between depression, self-efficacy and anger among the elderly living in 
homecare institutions in Saudi Arabia. The study used three instruments: Geriatric Depression Scale–Short Form (Yesavage et al., 
1984), Self-Efficacy Scale and Anger Scale (Faid, 2007). The target study subjects were the elderly living in homecare institutions 
(n=486). A linear regression was conducted to examine the correlation between depression, self-efficacy and anger; the results 
showed positive correlations between depression and self-efficacy (**0.31), depression and anger (**0.28), and self-efficacy and 
anger (**0.46). In conclusion, the results highlight the importance of assessment and treatment of internalizing depression in elderly 
living in homecare institutions and the vital importance of the role of the ministry of social affairs in enhancing of quality of care of 
elderly living in homecare institution in Saudi Arabia. 
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 المؼدمة

ٔخقخة مـ ادراحؾ افًّرةة ــتًد مرحِة افن

الحرجة، و فؽ ٕتٔجة دا ةّر بف ادسْقن مـ أينمات 

تٗدي مذ افٌافب إػ تدهقر  ،ٔةٍٕسٔة واجتماظٔة وثَاؾ

 افَدرة ظذوظدم  ،وتَِهٓا مذ افًلاؿات الاجتماظٔة

افتُٔػ والإدماج افٍْسي والاجتماظل، وؿد حاوفت 

افدراشات افٍْسٔة افتىبَٔٔة دراشة الأشس افٍْسٔة 

دسْغ وتٖثر هذه الحاجات ظذ ؿدرتهؿ ظْد افِّْق 

ٓا شقاء داخؾ فٔإظذ افتًاةش مذ افبٔئات افتل ةْتّقن 

افقشط الاجتماظل أو الأهي أو داخؾ ادٗشسات 

وافتل تَدم افًقن وادساظدة  ،الإةقائٔةوافدور 

تدني مذ ب وتتهػ تِؽ ادرحِة وادسإدة فِّسْغ.

مع مستقى افهحة افًامة، والجقإب ادًرؾٔة وافذهْٔة 

 ،الأظرا  افٍْسٔة افتل تتّثؾ بافَِؼطٓقر 

 ,Cicirell, 2002; Field) تـ ادقوالخقف م ،والاـتئاب

وؿد أصارت مْيّة افهحة افًادٔة مذ تَرةرها  .(2000

افسْقي إػ ارتٍاع أظداد ادسْغ شْقةا، حٔث بِغ 

% مـ ٕسبة تًداد 45مذ ادجتًّات افهْاظٔة  قنادسْ

افسُان، وةًد افًامؾ افثَامذ وافهحل والاؿتهادي 

ػ ارتٍاع وادادي مـ أهؿ الأشباب افتل تٗدي إ

(، وؿد WHO, 2015الأظمار بادجتًّات افهْاظٔة )

ػ إأصارت الإحهاءات مذ ادُِّة افًربٔة افسًقدةة 

إػ ظام  4825تزاةد أظداد ادسْغ خلال افٍسة بغ 

م، حٔث بٌِت ٕسبة ادسْغ افذـقر بافْسبة 0245

%، بْٔما بٌِت ٕسبة ادسْات مـ 44فِسُان أـثر مـ 

الإٕاث بادجتّع افسًقدي، وةسـز  % مـ7الإٕاث  

و فؽ ٕتٔجة  ،مًيؿ ادسْغ باددن افرئٔسة افُزى

 قاردتقؾر الخدمات افهحٔة والاجتماظٔة وتقؾر اد

بافْسبة فِّسْغ )مهِحة  تقؾراً الاؿتهادةة الأـثر 

افتٌرات افٍْسٔة  م(. وتًد0245الإحهاءات افًامة،

تتْاولها ادقوقظات افتل  برينأوالاجتماظٔة مـ 

افدراشات افٍْسٔة افتىبَٔٔة فِّسْغ مذ ادُِّة 

افًربٔة افسًقدةة وافقضـ افًربي، ؾَد أصارت افًدةد 

 ،تٖثر افًقامؾ الاجتماظٔةإػ مـ افدراشات 

والإحساا بافًزفة والإىقاء ظذ ادسْغ وارتٍاع 

 ، بالإواؾة إػالاـتئاب وؿِؼ ادقتالإصابة بٕسبة 

ٕحق ادسْغ،  افسِبٔة الاجتماظٔةالامداهات صٔقع 

وافنًقر بافقحدة افٍْسٔة وإخٍا  ؾًافٔة افذات 

؛ 0223 مزوك، ؛4884 وافٖٔا )شِٔمان وظبدالله،

، 0228 ؛ افٌرةب،0222 ؛ الجْدي،0223 افًبٔدي،

ن مرحِة افنٔخقخة لأ (، وٕيراً 0244 ادنقح،

ٔة سّبإحدار وتدهقر مذ افَدرات الج هػتت

ةهاحب هذا افتدهقر افنًقر بإخٍا  فِّسْغ ؾَد 

تَدةر افذات وظدم افَدرة ظذ مقاجٓة صقرة افذات 

وافذي ةٗدي  ،والإحساا بافًجز وافتدهقر افندةد

إػ افنًقر بالاـتئاب والحزن والإًزال افٍْسي  بدوره

 (.  Cicirelli, 2002) والاجتماظل

ـتئابٔة فدى ادسْغ لاظرا  اًد طٓقر الأةو
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الخاصة  ةمذ مٗشسات افرظاةة وافدور الإةقائٔادقدظغ 

برين افًلامات افرئٔسٔة فتدهقر مستقى افتُٔػ أمـ 

تيٓر حافة مزاجٔة  وإخٍا  افرؽبة مذ الحٔاة، حٔث

شِبٔة فدى ادسْغ مع تَدم افًّر ترتبط بًدد مـ 

ىبٔة افظرا  مـ الأ وجمِة الأظرا  والخزات

)افتْاؿض افقجداني  افكاع ، حٔث ةسٔىرالأخرى

مع إخٍا  ادسْغ بغ الحب وافُراهٔة( ظذ مناظر 

ًٍافٔة افذات وتُرار افٌوب وظدم افَدرة فمستّر 

ظذ افسٔىرة ظذ الإًٍالات افذي ةستتبًف حافة مـ 

 ,Jeffrey, Lieberman and Mario افتٖخر افٍْسي افبدني

 ,Kovacsمقِٕر وينةٍرتـقؾاـس و وةرى(. (2008

Molnar, Szeifert (2011)   الاـتئاب خزة وجدإٔة أن

 ،الحزن مذ أظراوف تّثؾ اتٔة تًز ظـ اوىراب، وت

وافنًقر  ،وافلامبالاة ،وؾَدان الاهتمام ،وافتناؤم

 ،وافرؽبة مذ إةذاء افذات ،وظدم افروا ،بافٍنؾ

 وافنًقر ،وؾَدان افنٓٔة ،والإرهاق ،وافسدد

ظدم و ،وبطء الاشتجابة ،واحتَار افذات ،بافذٕب

ووؾَاً فدفٔؾ افتنخٔص ، افَدرة ظذ بذل أي جٓد

أن أـثر   (DSM-5 ,2014)الإحهائل الخامس 

وصدة بغ ادسْغ هل ٕقبات ظن  اً الاظرا  إتنار

 ةيٓر ظذ صُؾوافذي  ،Dysthymic disorderادزاج 

مذ مًيؿ أوؿات افٔقم، و ومستّر مزاج مُتئب مزمـ

َؾ ظـ ظامغ، ة ظذ مدى لا ةيؾ  فؽفب الأةام، واؽ

 ظروغ رئٔسغ بيٓقرؾسات ادزاج ادُتئب  تتهػو

ؾَدان أو وؾَدان أو ينةادة مذ افنٓٔة،  هما: ،ظذ الأؿؾ

َٕص افىاؿة وافنًقر افنةع ةهاحبف ينةادة مذ افْقم، 

مناظر وطٓقر إخٍا  تَدةر افذات، وبافتًب، 

وؿد افٖٔا، وَٕص افسـٔز وصًقبة اتخا  افَرارات. 

افْيرةات ادٍنة فلاـتئاب تبًاً فتًدد  تًددت

ادذاهب افٍِسٍٔة وادْىَِات افْيرةة لأصحابها، 

ولهذا ةرى افباحث إٔف ظذ اختلاف هذه افرؤى إلا أنها 

افبٔقفقجل،  الامداه :جمًٔاً تمثؾ امداهغ أشاشٔغ هما

والامداه افٍْسي، حٔث ةنر الامداه افبٔقفقجل 

Biological Approach  أن الاـتئاب بقصٍف اوىرابا إػ

وطٍٔٔا يحدث ٕتٔجة فًقامؾ وراثٔة، أو اختلال مذ 

الامداه مذ حغ ةرـز افتْئؿ افبٔقـّٔٔائل والهرمقني، 

ظذ افًقامؾ افبٔئٔة  Psychological Approachافٍْسي 

الاجتماظٔة افتل ةًٔش ؾٔٓا افٍرد، وافتل ةْير إفٔٓا ظذ 

تىقر ادر  افٍْسي، أنها افسبب افرئٔسي مذ ٕنٖة و

وةّثؾ هذا اددخؾ ٕيرةة افتحِٔؾ افٍْسي، وافْيرةة 

ظذ وافسِقـٔة، وافْيرةة ادًرؾٔة، وادذهب الإٕساني، 

 ،افرؽؿ مـ الجٓقد افتل بذفت مـ ؿبؾ افباحثغ

وافهحة افٍْسٔة ظذ  ،وافًِماء مذ مجال ظِؿ افٍْس

مدى شْقات فِتقصؾ إػ اتٍاق مذ افرأي بنٖن تحدةد 

مٍٓقم ؾًافٔة افذات، إلا إٔف ما ينال هْاك صًقبة مذ 

أن  ا، وفُْٓؿ اتٍَقا ظذا ؿىًًٔ تحدةد هذا ادٍٓقم تحدةدً 

 ـقٕفمٍٓقم هام مذ الحٔاة الإٕسإٔة،  ؾًافٔة افذات

ترتُز ظِٔف جقإب الحٔاة افٔقمٔة بنُؾ  اً محقرةظاملًا 
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إخٍا  ؾًافٔة افذات فٍِرد ةًد  أن مباشر، مذ حغ

. وةرى ادٗشرات ظذ وجقد اختلال مذ افتُٔػأحد 

 & Cohen, Steveocok)  وشتٍُٔقك ووفٔامز  غـقه

Willaims, 2008)   ةْنٖ مـ  (مُٔإزةؿ)أن ؾًافٔة افذات

خلال تٍاظؾ افٍرد مع افبٔئة واشتخدامف لإمُإٔاتف 

ادًرؾٔة، ومٓاراتف الاجتماظٔة وافسِقـٔة، وهل تًُس 

 .تف ظذ افْجاح مذ أداء ادّٓةثَة افٍرد بٍْسف وؿدر

ن إٔساني ةُّـ لإداء الأن اأوتنر افْيرةة ادًرؾٔة إػ 

وافًلاؿات  ،ةٍن مـ خلال افبْاءات ادًرؾٔة

مـ  ٕقظانقجد حٔث ة ،الاجتماظٔة وافنخهٔة

افتقؿًات ةرتبىان بْيرةة ؾًافٔة افذات وهما: 

ة افتقؿًات الخاصة بًٍافٔة افذات، وافتقؿًات ادتًَِ

بافْتائج حٔث تنر افتقؿًات ادرتبىة بًٍافٔة افذات 

بَدرتف ظذ افَٔام بسِقك محدد،  وتْبئفإػ إدراك افٍرد 

الاظتَاد  ؾسـز ظذ أنما افتقؿًات الخاصة بافْتائج أ

مـ الإخراط مذ شِقك  نٖبٖن افْتائج ةُّـ أن تْ

محدد، وتيٓر افًلاؿة بقوقح بغ تقؿًات افْتائج 

شّٔث  ِقك ادْاشب فَِٔام بّّٓة مًْٔةوتحدةد افس

تٗدي . وSmith & Soliday( 0224وشقفٔدي )

ٕسان مثؾ افٌوب لإمذ حٔاة ا باريناً  وراً الإًٍالات د

ة ٔنها تًد بّثابة مرحِة حََٔألا إوالخقف والحزن، 

ة فٍِرد وافتل ٔفِتًبر ظـ ادناظر الحافٔة والحََٔ

ِؽ الإًٍالات افتْبٗ بّستقى تٖثر ت ٓابدورها ةُّْ

 (. 4887 )افَرشي،ف ظِٔ

يجابٔة لإثار الآأن اإػ  (0227) وؿد أصار ؾاةد

فٌِوب ترتبط بالأمؾ وافراحة افٍْسٔة مذ حغ أن 

ثار افسِبٔة فٌِوب ترتبط بالاـتئاب وطٓقر لآا

 ،أظرا  الاوىرابات افسُٔقشقماتٔة )ٍٕسجسّٔة(

بٍسات ينمْٔة ضقةِة  ةوافتل تُقن ظادة مرتبى

ـما ؾرق هاحبٓا افَِؼ وإخٍا  تَدةر افذات. وة

( 4885رةتنسقر وشٔدمان )شبِٔبرجر و

Spielberger, Reheisor & Sydeman  بغ افًدائٔة

 Anger وافٌوب وافًدوان، حٔث تؿ وصػ افٌوب

متًددة مـ  صُالاً إٔف حافة إًٍافٔة هةًة، وةٖخذ ٖب

افسِقك افٍِيل إػ مستقى متَدم مـ الاظتداء 

 خرةـ، مذ حغ تًرف افًدائٔةلآتٓجؿ ظذ اواف

Hostility نها الجإب افقجداني فٌِوب وافتل تحّؾ ٖب

و أؿِٔة أو أ جماظةمداه  ةمساـّ اً ؾُارأمًتَدات و

تُقن ظذ ؾسات ينمْٔة متباظدة  اصخاص وؽافباً مأ

والاشتٔاء ومحاولات  خرةـلآوترتبط ب٘فَاء افِقم ظذ ا

ؾًٔد مـ  Aggressiveness  ما افًدوانأ .الإتَام

إػ ادهىِحات ادرتبىة بافٌوب وفُْف ةرتبط بادٔؾ 

 الخضر ـما أوردخر، لآفِىرف ا افَٔام بسِقك مٗ   

مرتبط  Violenceن مهىِح افًْػ أ( 0221)

افًْػ و بّهىِحات افٌوب وافًدائٔة وافًدوان

 شقاء مـ حٔثةّثؾ مرحِة متَدمة مـ افًدوان 

وظادة ما ةتّثؾ مذ  ،خرةـلآمداه اردة افًٍؾ  أو افندة

 خر. لآةذاء الجسدي فِىرف الإا
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ماك جرةٌقر وشس وماك وؿد صْػ دةٍٔدشقن و

 & Davidison, MacGergore, Stuhr (0222فغ )

MacLean  ٔافٌوب  : هماغافٌوب إػ ٕقظغ رئٔس

 مٔز شبِٔبرجر ـماو افْاؾع وافٌوب افوار، أافبْاء 

(4884 )Spielbreger  وافٌوب  ،غ افٌوب ـسّةب

وؿد اؿسح ثلاث ضرق رئٔسٔة فِتًبر ظـ  ،ـحافة

ما شّة أ. روالإطٓا ،وافَّع ،افوبط :افٌوب هل

افٌوب ؾتنر إػ افتًبر ظـ تُرار تًر  افٍرد لحافة 

و ادٔؾ لحافة افٌوب بنُؾ متُرر ؾٓل أافٌوب، 

بذفؽ تنر إػ بًد ثابت مذ افنخهٔة ةتّحقر حقل 

ظدد  ظذ. وؿد أصارأتُرار افٌوب وبندة  ادٔؾ ٕحق

بُِٔز و اؽـم(؛ وم4887) افَرشي مـ افباحثغ مثؾ

 ,Maughan, Pickles (0222ورو وـقشتِٔق وإجقفد )

Rowe Costello & Angold  ن ؿّع افٌوب ةُقن أإػ

مام أخٍاء ادناظر ادرتبىة بف وظدم طٓقرها إو داخِٔاً 

ةُقن بتقجٔف طٓار افٌوب إخرةـ مذ حغ أن الآ

(، )بدٕٔاً  وشِقـٔاً  خرةـ فٍئاً لآمام اأادناظر خارجٔا 

ما وبط افٌوب ؾٓق ظِّٔة مًرؾٔة شِقـٔة ةَقم بها أ

 مذ ةمـ ؿدرات تًِّٔٔة ومقؿٍٔ فافٍرد بْاء ظذ ما فدة

مناظره افٌاوبة مداه ادقاؿػ افتل  ظذ افسٔىرة

ف ٔفإتهادؾف مذ حٔاتف افٔقمٔة. وهق امتداد دا أصار 

  ,.Spielbreger et al( 4885شبِٔزجر و)خرون )

 :وهل ،ٕقاع رئٔسٔةأفتهْٔػ افٌوب إػ ثلاثة 

حٔث ةنر إػ افتًبر ظـ  Anger-outافٌوب الخارجل

ظدوإٔة  وةٖخذ صقراً  ،افٌوب بنُؾ صرةح ومقجف

خرةـ، وافٌوب افداخع لآوشِبٔة مداه افٍرد وا

Anger-in ذاتٔة فٌِوب وافذي ةنر إػ الخزات اف

خٍاء ادناظر إوافتًبر ظْف ظـ ضرةؼ ؿّع افٌوب و

 خراً افتحُؿ مذ افٌوبأخرةـ، ولآمام اأادرتبىة بف 

Anger- control  وةنر إػ افسٔىرة ظذ مقاؿػ

 ـثر ظَلإٔة وهدوء.أافٌوب وافتًبر ظْٓا بهقرة 

وتنر افدراشات الحَِٔة مذ مجال افهحة افٍْسٔة 

ة الاـتئاب وافٌوب وإخٍا  ؾًافٔة إػ ارتٍاع ٕسب

ادقدظغ بادٗشسات افتل تَدم  افذات فدى ادسْغ

)هافٔت،  افرظاةة والخدمات افٍْسٔة والاجتماظٔة

0241  (Halit,  حٔث تتٖثر الحافة افهحٔة وافٍْسٔة

بنُؾ ظام فدى ادسْغ ادقدظغ بادٗشسات الإةقائٔة 

أصارت دراشة  اطفٍْس الامداه ٕحق تٖثر  فؽ الارتبو

  Cook & Petersen(0243) مـ ـقك وباترشقن ؾ  ـ

 & Bergdahl (0227) سـاؾتشوجق جدةؾدراشة برو

Gustafson مـ الاـتئاب وؾًافٔة افذات  ؾ  إػ ارتباط ـ

ـما أطٓرت افْتائج إخٍا   ،بافٌوب فدى ادسْغ

تَدةر افذات وإػ ارتٍاع مٗشرات الاـتئاب وظدم 

ٓة ادنُلات فدى ادسْغ ادقدظغ افَدرة ظذ مقاج

ٍـ ودةٍٔد ٔ، ـما أطٓرت دراشة ـبّٗشسات افرظاةة

(0241) Keven & Daived بغ ارتٍاع  اً أن هْاك ارتباض

الاـتئاب فدى ادسْغ وإخٍا  افًٍافٔة افذاتٔة 

افتًبر ظـ افٌوب وؿًّف، ـما  ذافَدرة ظ موظد
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ادسْغ  بغ درجات اً ن هْاك ؾروؿأأطٓرت افدراشة 

ظذ مَٔاا الاـتئاب فِّسْغ تًقد دتٌرات افًّر 

بّٗشسات ودور وادستقى افتًِّٔل ومدة ادُقث 

( 0243) . مذ حغ أصارت دراشة ؾقرشالافرظاةة

Forsell  ؾًافٔة والاـتئاب بغ إػ الارتباط افًُسي

افذات فدى ادقدظغ بادٗشسات الإةقائٔة. ومذ 

ْج ةةُٔة أصارت دراشة ـقمرلأافقلاةات ادتحدة ا

دراشة مٔدن و  Koenig & Blazer (0243) وبلاينر

إػ وجقد  Maiden & Peterson( 0220) وبسشقن

ارتباط بغ افنًقر بالاـتئاب وإخٍا  ؾًافٔة 

افذات، وافنًقر بافٌوب فدى ادسْغ مذ مٗشسات 

افرظاةة افهحٔة، ـما أطٓرت افدراشة إػ وجقد ظلاؿة 

وشْقات افبَاء مذ ادٗشسات افًلاجٔة  بغ الاـتئاب

مذ حغ لم تيٓر افدراشة وجقد ؾروق بغ  ،والإةقائٔة

افذـقر والإٕاث ظذ مَٔاا الاـتئاب. مذ حغ 

 ( 0241بُمان وشّٔث وتٔزج ) رت دراشةصاأ

Beckman, Smith & Tilburg  ثر افرظاةة أ إػمذ برةىإٔا

رتٍاع الاجتماظٔة فِّسْغ مذ خٍض الاـتئاب وا

أطٓرت افدراشة  إ ؾًافٔة افذات وافتٍاؤل وافتناؤم، 

ةزةد مـ ارتٍاع  الإةقائٔةأن افبَاء مذ ادٗشسات 

ٕف لا ةقجد ؾروق بغ ادسْغ أالاـتئاب فدى ادسْغ و

 . الاـتئاب مستقىافذـقر والإٕاث مذ 
 

 مشؽؾة الدراسة:

تًد مرحِة افنٔخقخة مـ ادراحؾ افًّرةة افتل 

بهقرة  شِباً وإيجاباً افهحة افٍْسٔة  ا حافةتتٖـد ؾٔٓ

( أن أهؿ ادتٌرات 4880) واوحة. وؿد أصار حسغ

افتل ترتبط بّرحِة افنٔخقخة هل ادتٌرات افٍْسٔة 

مـ حٔث افتّرـز حقل افذات، والإَىاع ظـ الحٔاة 

وادٔؾ  وافتّسؽ بافتَافٔد وافًاداتادجتًّٔة، وافًْاد 

ـما صة ؾٔما ةتًِؼ بهذه افتَافٔد. خاإػ اددةح والإضراء 

أن  William & Chery (0221) وجد وفٔؿ وصري

مـ ادسْغ حْٔما ةنًرون بتدهقر مذ مستقى  اً ـثر

وحْٔما ةنًرون  ،ؿدرتهؿ افٍْسٔة ظذ افتُٔػ

إػ الهروب مـ  ةِجٗوننهؿ ٘بالاـتئاب والإىقاء ؾ

الأوشاط افتل ةًٔنقن ؾٔٓا ـٖشِقب فِتُٔػ افٍْسي 

ػ تَدةؿ إسًك افُثر مـ دول افًالم ةالاجتماظل، وو

افرظاةة افٍْسٔة والاجتماظٔة فِّسْغ مـ خلال 

مٗشسات متخههة، وؿد ظّدت وينارة افنٗون 

الاجتماظٔة مذ ادُِّة افًربٔة افسًقدةة إػ إٕناء 

ة اثْتل ظؼ افتل وصِت إػ الإةقائٔة افًدةد مـ افدور

تَدم افرظاةة افهحٔة  حٔثفِّسْغ وادسْات،  اً دار

وافٍْسٔة والاجتماظٔة فِّسْغ وادسْات افذةـ لا 

ظائؾ لهؿ ولا ةستىًٔقن رظاةة إٍٔسٓؿ أو افذةـ تحٔط 

بهؿ طروف اؿتهادةة صدةدة لا تسّح ببَائٓؿ وشط 

(. وٕتٔجة 0241 )وينارة افنٗون الاجتماظٔة، أههؿ

ِّسْغ ؾَد اهتّت تِؽ افدور ففتَدةؿ الخدمات 

ادسْغ رظاةة ٍٕسٔة واجتماظٔة وتَدةؿ  ظاةةبر

 بالإواؾة إػالخدمات افتل تساظدهؿ ظذ افتُٔػ، 
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الخدمات الإةقائٔة افتل تنّؾ افسُـ والخدمات 

لهؿ  الاجتماظٔة وافرظاةة افىبٔة دـ لا يجدون ظائلاً 

ن تَرةر وينارة افنٗون أ(، إلا 0224)افسدحان، 

تدهقر  إػ( أصار 0243الاجتماظٔة افسْقي فًام )

ادٓارات الاجتماظٔة وافَدرة ظذ افتُٔػ وافرؽبة مذ 

الحٔاة بغ ادسْغ وادسْات ادقدظغ بّٗشسات 

افرظاةة الاجتماظٔة مذ ادُِّة افًربٔة افسًقدةة، وأصار 

إػ ظدم افَدرة ظذ افتنخٔص الحََٔل لأبرين 

 ادقدظقنوادسْات  ادسْقنادنُلات افتل ةًاني مْٓا 

ات افرظاةة الاجتماظٔة مذ ادُِّة افًربٔة بّٗشس

افسًقدةة.  ولم ةقجد حسب ظِؿ افباحث رصد ظِّل 

دنُلات ادسْغ ٍٕسٔاً ادقدظغ مذ مٗشسات افرظاةة 

الاجتماظٔة مذ ادُِّة افًربٔة افسًقدةة مـ حٔث 

ظذ تَبؾ ادرحِة  ةَدرافمستقى افهحة افٍْسٔة و

تّع ظذ إدراك افًّرةة الحافٔة ومدى ؿدرة ادج

بَائٓؿ مذ  افتل تًسيهؿ أثْاءافتٌرات افٍْسٔة 

 ن افدراشة٘ومـ خلال ما شبؼ ؾ .ادٗشسات الإةقائٔة

 سي ةتّثؾ ؾٔما ةع:تحاول الإجابة ظذ تساؤل رئٔ الحافٔة

العلاقة بين الاكتئاب وفعالقة الذات والغضب لدى  ما

عقة الرعاية الاجتماودور المسـين المودعين بؿمسسات 

 .؟في المؿؾؽة العربقة السعودية
 

 أهمقة الدراسة:   

متٌراتها  ةأهمٔ تتّثؾ مذأهمٔة افدراشة الحافٔة 

افٍْسٔة والاجتماظٔة افتل ةتًر  لها وافبٔقفقجٔة 

 :وتتوّـ هذه الأهمٔة جإبغن، قادسْ

  الأهمقة الـظرية:

 افذي -مذ حدود ظِؿ افباحث– الإؽٍال افتام

بافْسبة  مجال افهحة افٍْسٔةمذ ادسْقن ةًإٔف 

ن مًيؿ افدراشات إ، إ  فِّتٌرات افتل ةتؿ دراشتٓا

 افٍْسٔة مذ افقضـ افًربي وادُِّة افًربٔة افسًقدةة

اهتّت بّتٌرات افهحة افٍْسٔة فدى  بافذات

افنباب، بْٔما دراشات ادسْغ مذ مًيّٓا رـزت ظذ 

ؿ الاجتماظٔة وافهحٔة اتهمنُلاتهؿ واحتٔاج

تْاول تِدراشات افتل ف ةْٓاك ٕدرؾوالاؿتهادةة، 

مستقةات افهحة افٍْسٔة ومدى افتُٔػ افٍْسي 

 فِّسْغ. 

 : الأهمقة التطبقؼقة

 مذ لهذه افدراشة تتّثؾ الأهمٔة افتىبَٔٔة

ساظدة ادٓتّغ مذ د الإمُإٔات افقاشًة مذ تقطٍٔٓا

مجال دراشة ادسْغ مـ افْاحٔة افٍْسٔة والاجتماظٔة 

شقاء مـ حٔث إمُإٔة الاشتٍادة مـ ٕتائجٓا أو 

ِتًرف ظذ تٖثر ادتٌرات الأدوات ادستخدمة ؾٔٓا ف

ادرتبىة بّرحِة افنٔخقخة ومدى ؿدرة ادسْغ ظذ 

افتلاؤم وافتقاؾؼ وشط افبٔئات افًربٔة افتل ةًٔنقن 

بّنٔئة الله  -وشقف تسٓؿ افدراشة الحافٔة ؾٔٓا. 

افقظل افٍْسي والاجتماظل  مذ رؾع مستقى -تًاػ 

فرظاةة ادسْغ مذ مختِػ افَىاظات افتل تهتؿ برظاةة 

ادسْغ مثؾ وينارة افنٗون الاجتماظٔة، ووينارة 
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افهحة والجًّٔات والهٔئات افًِّٔة وافتىقظٔة 

 الخاصة بادسْغ.

 

 أهداف الدراسة: 

تهدف افدراشة إػ افتًرف ظذ افًلاؿة بغ 

ات وافٌوب فدى ادسْغ افٔة افذًؾوالاـتئاب 

افرظاةة الاجتماظٔة مذ ودور ادقدظغ بّٗشسات 

ـما تهدف إػ افتًرف ظذ  ادُِّة افًربٔة افسًقدةة.

افٔة افذات وافٌوب ًفُؾ مـ ؾ افتْبئٔةَدرة اف

وافٍروق بغ ادسْغ افذـقر والإٕاث تبًاً  بالاـتئاب

مذ افرظاةة الاجتماظٔة ودور بّٗشسات  فسْقات افبَاء

 ادُِّة افًربٔة افسًقدةة.

 

 الدراسة:فروض 

تقجد ظلاؿة  ات دلافة إحهائٔة بغ  -１

وافٌوب فدى ادسْغ  وؾًافٔة افذاتالاـتئاب 

افرظاةة الاجتماظٔة مذ ادُِّة افًربٔة ودور بّٗشسات 

 افسًقدةة.

افٔة افذات ًفُؾ مـ ؾ تْبئٔةتقجد ؿدرة  -２

 دورو ادسْغ بّٗشسات وافٌوب بالاـتئاب فدى 

 افرظاةة الاجتماظٔة مذ ادُِّة افًربٔة افسًقدةة.

تقجد ؾروق دافة إحهائٔا بغ درجات  -３

افرظاةة ودور افذـقر والإٕاث مـ ادسْغ بّٗشسات 

الاجتماظٔة مذ ادُِّة افًربٔة افسًقدةة مذ ـؾ مـ 

 افٔة افذات وافٌوب.ًالاـتئاب وؾ

وق  ات دلافة إحهائٔة بغ رتقجد ؾ -４

ؾراد ظْٔة افدراشة مـ ادسْغ أ متقشىات درجات

مـ مَٔاا الاـتئاب، مَٔاا ؾًافٔة  ؾ  وادسْات ظذ ـ

افذات ومَٔاا افٌوب وؾَاً دتٌر شْقات افبَاء مذ 

 ادٗشسة الإةقائٔة.

 

 حدود الدراسة:

: مٗشسات افرظاةة الاجتماظٔة الحدود المؽاكقة 

افتابًة فقينارة افنٗون الاجتماظٔة بادُِّة افًربٔة 

 فسًقدةةا

ٕزلاء  وادسْات مـن قادسْ :البشريةالحدود  

مٗشسات افرظاةة الاجتماظٔة مذ مختِػ مدن ادُِّة 

 افدراشة.افًربٔة افسًقدةة وؿت تىبٔؼ 

: تؿ تىبٔؼ أداوت افدراشة الحدود الزماكقة 

م وحتك 4/4/0241مذ اددة مـ  ظْٔة افدراشةظذ 

دة اشتٌرؿت افدراشة هذه اد دم. وؿ02/2/0245

افدراشة الحافٔة،  مجتّعل إػ قفهًقبة افقص ٕيراً 

الإٕاث و فؽ بسبب خهائص ادجتّع  خهقصاً 

ومراظاة افباحث فًِّاةر  افسًقدي افدةْٔة وافثَاؾٔة

 .الأخلاؿٔة والاجتماظٔة ادتهِة بذفؽ

 

 :مصطؾحات الدراسة

  :Elderly Peopleمػفوم المسـين 

بادُِّة  تًرف لائحة دور افرظاةة الاجتماظٔة

 ـؾ ؾرد أصبح ظاجزاً " :افًربٔة افسًقدةة ادسـ بٖٕف



 123              هـ(م/جامًة الحدود افنمافٔة ) (،،  افًدد )(ادجِد )ًِِقم الإٕسإٔة ، ف افنمال مجِة

تَدمف مذ افًّر وفٔس  أثرظـ رظاةة وخدمة ٍٕسف 

هـ،  4142 )افسدحان، "بسبب إظاؿة أو صبٓٓا

(. وةرى افباحث أن مًيؿ افتًارةػ افًِّٔة 41ص

تتْاول الإخٍا  مذ افَدرات وافهحة  افدارجة

ظٔة افتل تُقن ظادة افبٔقفقجٔة وافٍْسٔة والاجتما

مهحقبة بتٌرات حادة ظذ ادستقى افذاتي 

وافتل تٗثر ظذ افتقاؾؼ افٍْسي  ،والاجتماظل

والاجتماظل. وافتًرةػ الإجرائل فُبر افسـ مذ 

افدراشة الحافٔة هق: افٍرد افبافغ مـ افًّر أـثر مـ 

شتغ ظاماً، مـ افذـقر والإٕاث وةَٔؿ بّدةْة 

 ٔة افسًقدةة.افرةا ، ويحّؾ الجْس

 :Depressionالاكتئاب 

ةنر مهىِح الاـتئاب إػ خزات وجدإٔة  اتٔة 

تيٓر مذ أظرا  الحزن، والإىقاء وافُآبة، وافتناؤم، 

وافنًقر بافٍنؾ، وظــدم افروا، وافنــًقر 

بافذٕب، وـراهٔة افذات، وإةذاء افذات، والإسحاب 

ات، الاجتماظل، وافسدد، وتٌر وتنقةف صقرة افذ

واوىرابات مذ افْقم، وطٓقر ظلامات افتًب 

 & Whitfield)والإظٔاء، مع ؾَدان مستّر فِنٓٔة 

Davidson, 2008) ًمذ  ، وةًرف الاـتئاب إجرائٔا

ٕف افدرجة افتل يحهؾ ظِٔٓا أؾراد أافدراشة الحافٔة 

افًْٔة مـ ادسْغ ظذ مَٔاا اـتئاب افنٔخقخة 

مَٔاا  Yesavage & Sheikh,1986)، ةاشٍاج وصٔخ)

 Geriatricالاـتئاب فِّسْغ افهقرة ادختكة 

Depression Scale –short form  تًرةب الجْدي

(0222 .) 

  :Self-Efficacyفعالقة الذات 

نها افرؽبة مذ ابتداء ٖةتحدد مٍٓقم ؾًافٔة افذات ب

، وافروا ظـ وافَدرة ظذ الأداء وادبادرة بف افسِقك

فسِقك، وادثابرة مذ مقاجٓة بذل ادجٓقد مذ إـمال ا

وتحَٔؼ أـز ؿدر مـ افْتائج  افندائد أو ،ادحـ

ادرؽقب بها مـ خلال ظِّٔات مًرؾٔة ترتبط بنًقر 

افٍرد بافَدرة ظذ الإٕجاين، وافتقؿع، وادقاجٓة 

 ,Cohen) 0222فًَِبات وافندائد )ـقهغ و)خرون، 

et al., . ًا بٖنه وةًرف افباحث ؾًافٔة افذات إجرائٔا

افدرجة افتل يحهؾ ظِٔٓا أؾراد ظْٔة افدراشة مـ 

ادسْغ ادقدظغ بّٗشسات افرظاةة الاجتماظٔة مذ 

ادُِّة افًربٔة افسًقدةة ظذ ادَٔاا افًام فًٍافٔة 

 افباحث. ظدادإافذات مـ 

 :Angerالغضب 

ةًد مهىِح افٌوب مـ ادهىِحات افٍْسٔة 

تْاوفت محددات  افتل تْاولها افًدةد مـ افباحثغ وافتل

ضر ٕيرةة مًَدة ومختٍِة، ٖوترتبط ب ،ومتْقظة ،متًددة

بغ افًدوان  اً رتباضاوجد بًض افباحثغ أؾَد 

خرى افًلاؿة بغ أوتْاوفت ٕيرةات  ،وافٌوب

مًيؿ  اتٍَتوافٌوب ـحافة، وؿد  ،افٌوب ـسّة

حافة ؾقرةة تتّٔز  فٕٖافتًرةٍات حقل افٌوب ب

افسٔىرة ظذ الإًٍالات،  بالإًٍال وظدم افَدرة ظذ
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 ,.Maughan, et al (0222) و)خرون اجـوؿد ظرف م

وتُقن بىرةَة  ،اشتجابة إًٍافٔة صدةدة فٕٖافٌوب ب

 ،شِقـٔة فٍئة ومًرؾٔة اً ظدائٔة وواوحة تحّؾ صقر

مداه مقؿػ  هوةستخدمٓا افٍرد فِتًبر ظـ مناظر

يحهؾ افتل افدرجة ب اً مًغ. وةًرف افٌوب إجرائٔ

ٓا أؾراد ظْٔة افدراشة مـ ادسْغ ادقدظغ ظِٔ

بّٗشسات افرظاةة الاجتماظٔة مذ ادُِّة افًربٔة 

 (.0227) اشتبٔان افٌوب فٍاةدافسًقدةة ظذ 
 

 :إجراءات الدراسة

 وتنّؾ ما ةع:

 

 :مـفج الدراسة -لاً أو

هق الإضار افًام ادقجف فِدراشة، وأحد  ادْٓج

افٍْسٔة وافًِقم الأرـان الأشاشٔة مذ افدراشات 

الاجتماظٔة، وهق افذي مـ خلافف تتجف افدراشة وتتحد 

مْٓج ادسح  وؾؼ أشِقب ظِّل متَـ. وتؿ اشتخدام

والحك افنامؾ دجتّع افدراشة، ـما اظتّدت 

دتٌرات  لارتباضلاادْٓج افقصٍل افدراشة ظذ 

، حٔث افدراشة فُقنها دراشة تحِِٔٔة فٍرو  محددة

ظذ مْاهج افبحث أن هذا  الاضلاعةرى افباحث بًد 

 ادْٓج مْاشب فِدراشة الحافٔة.  

 

 :مجتؿع وعقـة الدراسة -اً ثاكق

صتّؾ مجتّع افدراشة افُع ادسْغ ادقدظغ ا

رظاةة بادُِّة افًربٔة افسًقدةة، ووؾؼ افبّٗشسات 

، 0245 ات وينارة افنٗون الاجتماظٔة فًامإحهاء

ومسْة، تنُؾ  سْاً م 282ةبِغ افًدد افُع فِّسْغ

% مـ 42 بْسبة مئقةة 420ٕسبة افذـقر مْٓؿ 

ادقدظغ بّٗشسات افرظاةة الاجتماظٔة مذ ادُِّة 

مـ ادسْات بما  022 افًربٔة افسًقدةة، وٕسبة الإٕاث

%، مـ افسًقدةغ وافسًقدةات وافذةـ تزةد 30ةّثؾ 

ادجتّع افُع اختٔار أظمارهؿ ظـ شتغ ظاماً، وؿد تؿ 

)افًّدةة( وظْٔة افدراشة  شة بافىرةَة افَهدةةفِدرا

حٔث ؿام افباحث تمثؾ ادجتّع الحََٔل فِدراشة، 

بحك جمٔع مٗشسات ودور رظاةة ادسْغ مذ ادُِّة 

افًربٔة افسًقدةة، ثؿ تحدةد ادجتّع افُع فُؾ دار أو 

مٗشسة وتؿ اختٔارهؿ ظّدةاً وبنُؾ مباشر 

ٔع أدوات وافتقاصؾ مًٓؿ ظـ ضرةؼ ارشال جم

بًد اشسداد  مجتّع افدراشةبِغ حجؿ افدراشة. حٔث 

ومسْة  مسْاً  124جمٔع بٔإات ومَاةٔس افدراشة 

 فِرظاةة الاجتماظٔة اً دارمٗشسة و 40 مقينظغ ظذ

، مذ مختِػ مْاضؼ ادُِّة افًربٔة افسًقدةة فِّسْغ

دار افرظاةة الاجتماظٔة فِّسْغ ) مْىَة افرةا وهل 

افرظاةة الاجتماظٔة فِّسْات بافرةا ،  بافرةا ، دار

مْىَة مُة (، دار افرظاةة الاجتماظٔة بقادي افدواه

دار افرظاةة الاجتماظٔة بُّة ادُرمة، دار ) ادُرمة

 مْىَة اددةْة ادْقرة(، افرظاةة الاجتماظٔة بافىائػ

 ادْىَة افؼؿٔة (دار افرظاةة الاجتماظٔة باددةْة ادْقرة)
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دار ) مْىَة ظسر (،ة الاجتماظٔة بافدمامافرظاة دار)

دار افرظاةة ) مْىَة افَهٔؿ (،افرظاةة الاجتماظٔة بٖبها

الاجتماظٔة بًْٔزة، ؿسؿ افرظاةة الاجتماظٔة بّرـز 

دار افرظاةة ) مْىَة الجقف ،("ٕساء"افتٖهٔؾ بافرا 

ؿسؿ افرظاةة ) مْىَة جاينان (،الاجتماظٔة بالجقف

(. وؿد اشتًان ؾ بجاينانالاجتماظٔة بّرـز افتٖهٔ

افٍْسٔغ افباحث بًدد مـ الأخهائٔغ والأخهائٔات 

بدور افرظاةة الاجتماظٔة، حٔث تؿ  افذةـ ةًِّقن

مَابِتٓؿ وشرح افدراشة وأهداؾٓا وتدرةبٓؿ ظذ 

ومَاةٔسٓا وافتقاصؾ مًٓؿ هاتٍٔاً  اـٍٔٔة تىبٔؼ أدواته

ًاةر دا، ـما تؿ الافتزام بوظـ ضرةؼ افزةد الإفُسوني

مـ الأخلاؿٔة فِبحث افًِّل أثْاء تىبٔؼ افدراشة 

فًدم ؿدرة بًض ادسْغ  اً الافتزام بافنةة. وٕير حٔث

بٔإات ادَاةٔس ٕتٔجة فًدم افَدرة  ءوادسْات ظذ مؾ

مزمْة صحٔة و فقجقد أمرا  أ ،ظذ افَراءة وافُتابة

الإتَال أو  ،فديهؿ مثؾ حالات الخرف الحاد

افىبٔة وافهحٔة فتَِل افًْاةة وافرظاةة فِّستنٍٔات 

ههؿ أجاينات مع إو لخروجٓؿ فَواء ؾسة أ، افىبٔة

ؿاربهؿ ؾَد اـتٍك افباحث بما تؿ اشتًادتف مـ أو أ

اشتمارة لأدوات ( 124أدوات افدراشة حٔث بٌِت )

 صع فِدراشة الحافٔة.لأادجتّع ا تمثؾ افدراشة

 

 :أدوات الدراسة -ثالثا

 شة الحافٔة الأدوات افتافٔة:اشتخدمت افدرا

افهقرة ادختكة دَٔاا الاـتئاب فِّسْغ 

Geriatric Depression Scale–short form  أظد هذا

 Yesavage et. al., (1984)و)خرون ادَٔاا ةاشٍاج 

تًرةب بوؿد ؿام   .بْداً  32 ةتُقن ادَٔاا مـ ثحٔ

مزوك و( 4882صِٔة صًبان )لأادَٔاا بهقرتف ا

( باشتخدام افهقرة 0222(، ـما ؿام الجْدي )0220)

ةاشٍاج ادختكة دَٔاا الاـتئاب فِّسْغ مـ إظداد 

حٔث اظتّد ظذ  Yesavage & Sheikh, (1986)وصٔخ 

 ،بْداً، ظؼ ؾَرات تٗـد ظذ وجقد الاـتئاب 45

والخّس ادتبَٔة صٌٔت بهقرة شِبٔة تًُس ظْد 

بحساب  تهحٔح ادَٔاا، وؿد ؿام مًرب ادَٔاا

 (2071-2003مًاملات الارتباط حٔث تراوحت بغ )

ة ــاب مًامؾ افثبات بىرةَة افتجزئــوتؿ حس

مذ ، وؿد اظتّد افباحث 2022افْهٍٔة حٔث بٌِت 

( 0222افدراشة الحافٔة ظذ تًرةب ٕبٔؾ الجْدي )

 حٔث افهدق افًامعحٔث ؿام افباحث بحساب 

 بْقد خرجت مًاملات الارتباط ادتبادفة بغتاش

ادَٔاا، واشتخدم افباحث ضرةَة ادُقٕات افرئٔسٔة 

( Hoteling حٔث تؿ تحِِٔٓا ظامِٔاً بىرةَة )هقتِْٔج

وتحدةد ؿٔؿ افتباةـ بحٔث لا تَؾ  ُِّقٕات الأشاشٔةف

، ثؿ أدةرت افًقامؾ Kaiser( وؾَاً دحؽ ـارةز 4ظـ)

وؿد تؿ اشتخراج  ،تدوةراً متًامداً بىرةَة افٍارةماـس

% مـ افتباةـ  33025ة ظقامؾ رئٔسٔة اشتقظبت ثلاث

حٔث بِغ  ،الإًزال والإىقاء ظامؾوهل  الارتباضل
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مـ افتباةـ  %40637واشتقظب  3642جذره افُامـ 

ما افًامؾ افثاني افذي بِغ جذره افُامـ أ، الارتباضل

مـ افتباةـ الارتباضل،  % 44030واشتقظب  0025

افذي ةتْاول افنًقر  وادسّك بافبًد ادًرمذ افقجداني

ؾ ِرتٍاع افروح ادًْقةة وافنًقر بادابافسًادة و

ما افًامؾ افثافث والأخر أ، والخقف مـ ادستَبؾ

 %42047واشتقظب  0044حٔث بِغ جذره افُامـ 

ًد إخٍا  افذات لارتباضل، وادسّك ب  امـ افتباةـ 

وافسًادة  اهاافذي تْاول الاؿتْاع بالحٔاة وجدو

 .ًدام افٍائدةوافبٗا وإ

تؿ إجراء تحِٔؾ شُٔقمسي فًِْاصر  الثبات:

 ادختكة فِّسْغ افهقرة ادُقٕة دَٔاا الاـتئاب 

G D S طٓرت افْتائج أنّ ؿٔؿ أوؿد ، مذ صٌٔتف افْٓائٔة

 مًاملات الارتباط ادهححة ؿد تراوحت بغ

 إػحٔث تنر جمٔع افٍَرات ادُقٕة (، 2032-2072)

 افدراشة الحافٔة.ثبات ادَٔاا مذ 

ؿام افباحث ب٘ظداد مَٔاا : مؼقاس فعالقة الذات

فًٍافٔة افذات فِّسْغ مًتّداً بذفؽ ظذ مَٔاا 

 ,.Sherer, et alؾًافٔة افذات افذي أظده صرار و)خرون 

بْدًا تَٔس افرؽبة مذ  40وةتُقن ادَٔاا مـ  ،(1982)

ادثابرة وافروا ظـ بذل ادجٓقد مذ إـمال افسِقك 

 "ادثابرة مذ مقاجٓة افوٌقط ، وادَٔاا مـ ٕقع و

، ٕادرا ; 4)لا مىَِا ;  ربع خٔاراتأمـ  "فُٔرت 

(. وؿد ؿام 5، ـثرا جدا ; 1، ـثرا ; 3، أحٔإا ; 0

افباحث بًر  ادَٔاا ظذ محُّغ مـ ادختهغ 

مام محّد بـ شًقد لإبَسؿ ظِؿ افٍْس بجامًة ا

وظباراتف وتؿ  هبْقدشلامٔة حٔث تمت مراجًة لإا

حذف أربع ظبارات فًدم اتساؿٓا مع محاور ادَٔاا 

بًاده ادحددة وؾَاً دتٌرات افدراشة وؿد ؿام أو

خرجت ت، ثؿ اشافًامعافباحث بحساب افهدق 

مًاملات الارتباط ادتبادفة بغ بْقد ادَٔاا، 

واشتخدم افباحث ضرةَة ادُقٕات افرئٔسٔة حٔث تؿ 

رةَة )هقتِْٔج( ادُقٕات الأشاشٔة، تحِِٔٓا ظامِٔاً بى

ثؿ أدةرت افًقامؾ تدوةراً متًامداً بىرةَة 

وؿد اصسط افباحث أن ةُقن افًامؾ ،  افٍارةماـس

محؽ افتنبع ، و402 ≥ما ـان فف جذر ـامـ  يالجقهر

ن ةتنبع جقهرةاً ظذ افًامؾ أ، و 203 ≥ظذ افًامؾ 

وؿد تؿ  بات.ؿؾ فَِابِٔة فِتُرار وافثلأثلاثة بْقد ظذ ا

%  50008اشتخراج ثلاثة ظقامؾ رئٔسٔة اشتقظبت 

وؿد شّك افًامؾ الأول وافذي ، الارتباضلمـ افتباةـ 

مـ  %33041واشتقظب  3.12  بِغ جذره افُامـ

بًامؾ ادثابرة، أما افًامؾ افثاني  ؾَد  الارتباضلافتباةـ 

 0623شّل بًامؾ ادجٓقد حٔث بِغ جذره افُامـ 

ما أ، الارتباضلمـ افتباةـ % 42087واشتقظب 

 4042افًامؾ افثافث والأخر  ؾَد بِغ جذره افُامـ  

 الارتباضل.مـ افتباةـ %2041واشتقظب 

ؿام افباحث بافدراشة الحافٔة ب٘جراء تحِٔؾ  الثبات:

شُٔقمسي فًِْاصر ادُقٕة)افٍَرات( دَٔاا ؾًافٔة 
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افذات، و فؽ فِتًرف ظذ إشٓام افًْاصر ادُقٕة 

طٓرت أ مًامؾ ثبات أداة افدراشة، وؿد افٍَرات( مذ)

أن ؿٔؿ مًاملات الارتباط ادهححة ؿد افْتائج 

حٔث تنر جمٔع  (،2048-2.10) تراوحت بغ

تساهؿ مذ  إػ أنها افٍَرات ادُقٕة دَٔاا ؾًافٔة افذات

 ينةادة ثبات ادَٔاا مذ افدراشة الحافٔة.

ؿٔاا افٌوب مذ ظدة  تؿ مؼقاس الغضب:

( 4887جْبٔة حٔث ؿام افَرشي)أراشات ظربٔة ود

بما   Spielbereger( 4884) بتًرةب مَٔاا شبِٔبرجر

 State-Trait Anger Expression Inventoryةًرف بــــ

وؿد وجد أن مًاملات الارتباط بغ ظبارات ادَٔاا 

( 0221) ، ـما ؿام الخضر2080و  2045تراوحت بغ 

فٔف أظلاه وؿد أطٓرت إر باشتخدام ٍٕس ادَٔاا ادنا

وشّة  2024مًاملات الارتباط لحافة افٌوب 

وإطٓار  2054و ؿّع افٌوب  2024افٌوب 

 ، ـما ؿام ؾاةد2027ووبط افٌوب  2072افٌوب

 ،اشتبٔان افٌوب ـٖداة فِتَرةر افذاتيظداد ٘( ب0227)

بًاد أتَدةراً ـّٔاً فٌِوب مذ خمسة  لو فؽ ـل تًى

( بْداً تتْاول مثرات 05مـ) رئٔسٔة، وةتُقن ادَٔاا

افٌوب، الأظرا  افٍْسجسّٔة فٌِوب، تُرار 

افٌوب ومداه، افتٓجؿ افبدني وافٍِيل، افٌوب 

ن أالخارجل، افتحُؿ مذ افٌوب، وؿد أطٓرت افْتائج 

، 2020مًامؾ ثبات افدرجة افُِٔة دَٔاا افٌوب 

 ةوؿد اشتخدم افباحث مذ افدراشة الحافٔة اشتبإ

 ( وؿد اشتَر افباحث ظذ0227) ؾاةد افٌوب لحسغ

فَٔاا افٌوب فدى ظْٔة افدراشة و فؽ  اً ( بْد00)

اشتـ خرجت  حٔث بًد حساب افهدق افًامع

مًاملات الارتباط ادتبادفة بغ بْقد الاشتبٔان، 

واشتخدم افباحث ضرةَة ادُقٕات افرئٔسٔة حٔث تؿ 

ُِّقٕات فتحِِٔٓا ظامِٔاً بىرةَة )هقتِْٔج( 

شٔة، ثؿ أدةرت افًقامؾ تدوةراً متًامداً بىرةَة الأشا

حهائٔاً ظْدما ةُقن إ لاً ؾارةماـس. واظتز افًامؾ دا

. ومحؽ افتنبع 402 ≥جذر ـامـ    اافًامؾ الجقهري 

. ـذفؽ أن ةتنبع 203 ≥الجقهري فِبْد ظذ افًامؾ 

إنها جقهرةاً ظذ افًامؾ ثلاثة بْقد ظذ الأؿؾ، حٔث 

واظتماداً فف اشتَرار وؿابؾ فِتُرار.   بّثابة مًٔار  تًد 

 ظذ هذا الإجراء تؿ اشتبَاء خمسة ظقامؾ اشتقظبت

وؿد اشتقظب افًامؾ ، % مـ افتباةـ الارتباضل45057

مـ افتباةـ الارتباضل، وبِغ جذره  %04047الأول 

 ،وؿد تؿ تسّٔتف بًامؾ تُرار افٌوب 3042افُامـ 

 3042امـ جذره افُ بِغ افذيأما افًامؾ افثاني 

مـ افتباةـ الارتباضل، حٔث تؿ  %44074واشتقظب 

افًامؾ افثافث وتسّٔتف بًامؾ افٌوب الخارجل، 

ادسّك بًامؾ افٌوب افداخع افذي بِغ جذره 

ما افًامؾ افرابع أ%، 44040واشتقظب  0013افُامـ 

افذي تؿ تسّٔتف بًامؾ افتحُؿ مذ افٌوب ؾَد بِغ 

% مـ افتباةـ 8.10، واشتقظب 0043جذره افُامـ 

ن افًامؾ الخامس أ وجد افباحثالارتباضل، ـما 
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ادسّك بًامؾ مثرات افٌوب ؾَد بِغ جذره افُامـ 

%مـ افتباةـ الارتباضل،  7045، واشتقظب 4044

وتنر ٕتائج افتحِٔؾ افًامع إػ صدق واتساق 

مـ  ل  مستقى ظا أنها  اتموّقن بْقد ادَٔاا و

 ؿٔاا افٌوب. مذافٍُاءة 

فًِْاصر  (شُٔقمسي)تؿ إجراء تحِٔؾ  لثبات:ا

وؿد تراوحت ؿٔؿ )افٍَرات( دَٔاا افٌوب،  ادُقٕة

 مًاملات الارتباط ادهححة دَٔاا افٌوب بغ

جمٔع افٍَرات ادُقٕة  أن إػ نرةمما (، 2005-2070)

دَٔاا افٌوب تساهؿ مذ ثبات ادَٔاا مذ افدراشة 

 الحافٔة.

 

  الدراســة:كتــائج 

صٍْت هذه افْتائج بحسب افٍرو  ادسبَة وهل 

 ـافتالي:

 

  :كتائج الػرض الأول

ةْص افٍر  الأول ظذ إٔف تقجد ظلاؿة  ات 

 ،افٔة افذاتًؾودلافة إحهائٔة بغ الاـتئاب 

فدى ادسْغ بّٗشسات افرظاةة الاجتماظٔة  ،وافٌوب

مذ ادُِّة افًربٔة افسًقدةة. وفِتحَؼ مـ صحة 

مًامؾ الارتباط  افباحث بحسابؿام ول، لأافٍر  ا

 افبسٔط، وؿد جاءت افْتائج ـما ةع:

(486معاملات الارتباط المتبادلة بين متغيرات الدراسة )ن = : ( 1جدول )  

 افٌوب ؾًافٔة افذات الاـتئاب ادتٌٔــــرات

 ** 2002 **2034 -- الاـتئاب

 ** 2014 --  ؾًافٔة افذات

 --   افٌوب

  0.1.مستوى ** دال عـد  

 

( وجقد ارتباط مقجب 4) ةتوح مـ الجدول

بغ الاـتئاب وـؾ مـ  2024جقهري ظْد مستقى 

ظلاه إػ أؾًافٔة افذات، وافٌوب. ـما ةنر الجدول 

أن الارتباضات ادتبادفة بغ ادتٌرات مقجبة وجقهرةة 

افباحث أن  ستْتج، ومـ  فؽ ة2024ظْد مستقى 

لال مجّقظة الارتباضات ول ؿد تحَؼ مـ خلأافٍر  ا

افْتائج أن ٗـد فٔٓا بالجدول أظلاه حٔث تإادنار 

الاـتئاب فدى ظْٔة افدراشة مـ ادسْغ وادسْات 

 اً ادقدظغ بّٗشسات افرظاةة الاجتماظٔة ةرتبط ارتباض

 بًٍافٔة افذات حٔث بِغ مًامؾ الارتباط اً جقهرة

**(، ـما بِغ مًامؾ ارتباط الاـتئاب 2034)

ـما أطٓرت افْتائج ارتباط  **( 2002) ببافٌو
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**( وجمًٔٓا 2014) بافٌوب افذات متٌر ؾًافٔة

 ةمًاملات ارتباط مقجبة وجقهرةة ظْد مستقى دلاف

2024 . 

 

 :كتائج الػرض الثاني

ٔة ئتقجد ؿدرة تْب"  افثاني ظذ إٔف ةْص افٍر

فُؾ مـ ؾًافٔة افذات وافٌوب بالاـتئاب فدى 

ظاةة الاجتماظٔة مذ ادُِّة ادسْغ بّٗشسات افر

افًربٔة افسًقدةة. وفِتحَؼ مـ صحة هذا افٍر ، 

ؿام افباحث باشتخدام مًامؾ الإحدار افبسٔط ـما 

 ةقوح الجدول افتالي:

 

 . (486كتائج الاكحدار البسقط في التـبم بالاكتئاب )ن = : ( 2جدول )

 الارتباط البسقط معامل الاكحدار المتغير المستؼل
كسبة 

 المساهمة
 ققؿــة ف

ققؿــة 

 ت

المؼدار 

 الثابت

مستوى 

 الدلالة

 20224 10574 70128 540044 20452 20334 20304 ؾًافٔة افذات 

 20220 10044 50314 180444 20442 20380 20027 افٌوب 

 

أن ( تنر افبٔإات إػ 0مـ خلال الجدول رؿؿ )

مًاملات الإحدار فِّتٌرات  ات مستقى  جمٔع

دلافة  مستقةاتتٍع مـ افدلافة حٔث تساوح مر

مًاملات الإحدار فِّتٌرات افرئٔسٔة مذ افدراشة 

وهل  20220-20224 )ؾًافٔة افذات وافٌوب( بغ

. ـما ةٔئػ مستقى مرتٍع مـ افدلافة افتْبتنر بذفؽ إ

؛ 180042أن ؿّٔة )ف( فِّتٌرات )ؾًافٔة افذات; 

، قهرةةوج( وهل ؿٔؿ ظافٔة 150345افٌوب; 

مما ةنر  ،20220– 20224بغ  ةساوح مستقى افدلافة

افذات  ؾًافٔة)ادستَِة إػ دلافة تٖثر ادتٌرات 

)الاـتئاب(. ـما تنر  وافٌوب( مذ ادتٌر افتابع

أن متٌر ؾًافٔة افذات  إػ الجدول أظلاه مذافْتائج 

بارتٍاع افنًقر  اً ؾًِٔ اً ةُّـ أن ةُقن مٗشر

% مـ 44ادسْغ حٔث أشٓؿ بْسبة  بالاـتئاب فدى

ن أافتباةـ مذ درجات الاـتئاب، ـما أطٓرت افْتائج 

% مـ افتباةـ مذ 44متٌر افٌوب افذي شاهؿ بْسبة 

ةُقن مٗشرا ةتْبٖ بف أن ةُّـ  درجات الاـتئاب

 فدى ادسْغ. الاـتئابٔةظرا  لأفيٓقر ا

 

  :كتائج الػرض الثالث

 اً دافة إحهائٔؾروق  وجقدةْص هذا افٍر  ظذ 

بغ درجات افذـقر والإٕاث مـ ادسْغ بّٗشسات 

افرظاةة الاجتماظٔة مذ ادُِّة افًربٔة افسًقدةة مذ ـؾ 

ولاختبار  مـ الاـتئاب وؾًافٔة افذات وافٌوب.
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)ت(  خدم افباحث اختبارـــتشاذا افٍر  ـــصحة ه

T test  لحساب دلافة افٍروق بغ افذـقر والإٕاث مذ

ـما ـتئاب وؾًافٔة افذات وافٌوب، ـؾ مـ الا

 (. 3جدول رؿؿ )ةقوحٓا 

 

الاكتئاب وفعالقة الذات  من الػروق بين المتوسطات والاكحرافات المعقارية وققؿة ت بين الذكور والإكاث في كل : (3جدول رقم )

 (486والغضب لدى المسـين المودعين بؿمسسات الرعاية الاجتماعقة )ن=

 المتغيرات م
 174المسـات الإكاث ن = 312الذكور ن =  المسـون

 مستوى الدلالة ققؿة )ت(
 ع م ع م

 ؽر دافف 26480 3628 44632 5644 42644 الاـتئاب 4

 ؽر دافف 26854 4604 44673 8670 43614 ؾًافٔة افذات 0

 ؽر دافف 26172 7612 40644 1675 2682 افٌوب 3

 

 

روق ( ظدم وجقد ؾ3ةتوح مـ الجدول رؿؿ)

جقهرةة  ات دلافة إحهائٔة بغ ادسْغ افذـقر 

الإٕاث ادقدظغ بّٗشسات افرظاةة ادسْات و

الاجتماظٔة مذ ادُِّة افًربٔة افسًقدةة مذ ـؾ مـ 

إػ  وةنر افباحثالاـتئاب وؾًافٔة افذات وافٌوب. 

 بؾ ربماؾروق بغ الجْسغ  أن الاختلاؾات لا تًقد إػ

فِثَاؾة افدةْٔة  وأ ةقائٔةالإًقد فىبًٔة افدور ت

ن ادسْغ ربما لأوالاجتماظٔة افسائدة مذ ادجتّع و

 ٓؿ مذةٍَدون افُثر مـ الأدوار الاجتماظٔة مع تَدم

تٗدي إػ تنابف الأدوار وظدم وجقد  ؿد وافتل ،افسـ

وافتًبر ظـ  ؾروق بغ الجْسغ مذ أشافٔب افتُٔػ

 .ٔةافٌوب وؾًافٔة افذات والأظرا  الاـتئاب
 . 

. 

 

 كتائج الػرض الرابع:

 ات دلافة  وجقد ؾروقةنر افٍر  افرابع إػ 

إحهائٔة بغ متقشىات درجات أؾراد ظْٔة افدراشة 

س الاـتئاب، ةٔمـ ادسْغ وادسْات ظذ ـؾ مـ مَا

ؾًافٔة افذات وافٌوب وؾَاً دتٌر افًّر وشْقات و

٘جراء وؿد ؿام افباحث ب افبَاء مذ ادٗشسة الإةقائٔة.

 One Way ANOVAتحِٔؾ افتباةـ الأحادي الامداه 

وؾَاً  )الاـتئاب وؾًافٔة افذات وافٌوب(دتٌرات 

فسْقات افبَاء مذ مٗشسات افرظاةة الاجتماظٔة 

 فِّسْغ وـإت افْتائج ـما ةع:
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 .(486سـين تبعاً لمتغير سـوات البؼاء )ن=والغضب لدى الم الذات تحؾقل التباين الأحادي الاتجاه للاكتئاب وفعالقة : (4جدول رقم )

 

 ادتٌر

 مصدر التباين

 
 مجؿوع المربعات

درجات 

 الحرية

متوسطات 

 المربعات
 ف

مستوى 

 الدلالة

ب
ئا
ـت
لا
ا

 

 *26225 36514 14556227 3 422336443 بغ ادجّقظات

   7426112 123 427506415 داخؾ ادجّقظات

    124 045256052 ادجّقع

افٔ
ؾً

ت
ذا
 اف
ة

 

 26047 46578 7320445 3 03346274 بغ ادجّقظات

   4526188 123 283446174 داخؾ ادجّقظات

    124 847236310 ادجّقع

ب
و
فٌ
ا

 

 26302 26528 5486274 3 47126404 بغ ادجّقظات

   4226177 123 837226114 داخؾ ادجّقظات

    124 855046240 ادجّقع

 (  =.0.5عـد مستوى الدلالة )* دالة        

 

( إػ وجقد ؾروق  ات دلافة 1ةنر الجدول رؿؿ )

إحهائٔة بغ أؾراد ظْٔة افدارشة مـ ادسْغ وادسْات 

ظذ مَٔاا الاـتئاب فِّسْغ تبًاً دتٌر شْقات 

افبَاء مذ مٗشسات افرظاةة الاجتماظٔة، حٔث تنر 

ة ظْد افْتائج إػ وجقد ؾروق  ات دلافة إحهائٔ

ظذ مَٔاا الاـتئاب  (α ≥ 2025)ة مستقى دلاف

ػ إفسْقات افبَاء، مذ حغ تنر افْتائج  اً فِّسْغ تبً

بغ متقشىات  إحهائٔةظدم وجقد ؾروق  ات دلافة 

درجات أؾراد ظْٔة افدراشة مـ ادسْغ وادسْات ظذ 

مَٔاا ؾًافٔة افذات وافٌوب تبًاً فسْقات افبَاء 

الاجتماظٔة مذ ادُِّة افًربٔة بّٗشسات افرظاةة 

 ػإن افْتٔجة الحافٔة تنر أافباحث  ىافسًقدةة، وةر

متٌر ؾًافٔة افذات ومتٌر افٌوب لا ةتٖثر  أن

ومٗشسات  الإةقائٔةبسْقات افبَاء مذ داخؾ افدور 

، افرظاةة الاجتماظٔة افتابًة فقينارة افنٗون الاجتماظٔة

ةاً؛ و فؽ لأن ـما أن الاـتئاب ةّثؾ متٌراً جقهر

الأظرا  الإـتئابٔة ةُّـ أن تُقن مسٔىرة وبنُؾ 

أـز فدى ادسْغ وتخٍل مًالم افٌوب، وؾًافٔة 

افذات، وبافتالي ةرى افباحث أن متٌر الاـتئاب ةّثؾ 

ظاملًا رئٔسٔاً مذ شقء افتُٔػ وظدم ؿدرة  مَاةٔس 

. ادتٌرات الأخرى ظذ تَدةر مستقى تُٔػ ادسْغ

ؾراد ظْٔة افدراشة ظذ أمداه افٍروق بغ ودًرؾة ا

مَٔاا الاـتئاب فِّسْغ تبًاً فسْقات الخزة ؿام 

 ـما ةع: LSDؿؾ ؾرق مًْقي أافباحث بحساب 
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 (486اتجاه الػروق بين أفراد عقـة الدراسة على مؼقاس الاكتئاب لؾؿسـين تبعاً لسـوات البؼاء)ن= : (5جدول رقم )

 سـوات البؼاء

 

 5قل من أ

 ـواتس

قل أسـوات إلى  5من 

 سـوات .1من 

قل أسـوات إلى  .1من 

 سـه 15من 
 سـة فلكثر 15من 

 *046178 426148 260517 --- شْقات 5اؿؾ مـ 

 42ؿؾ مـ أشْقات إػ  5مـ 

 شْقات

 --- 80371 446334 

 45ؿؾ مـ أشْقات إػ  42مـ 

 شْف

  --- 446528 

 ---    شْة ؾٖـثر 45مـ 

 

( إػ أن امداه افٍروق 5) الجدول رؿؿ تنر بٔإات

بغ أؾراد ظْٔة افدراشة مـ ادسْغ ظذ مَٔاا 

دتٌر شْقات افبَاء مذ افدار  اً الاـتئاب فِّسْغ تبً

بَائٓؿ بتِؽ  ت مدةويناالإةقائٔة فهافح افذةـ مد

طٓرت افْتائج أ( شْة، حٔث 45) ادٗشسات أـثر مـ

مـ ادسْغ   راشةأن امداه افٍروق بغ أؾراد ظْٔة افد

دتٌر شْقات افبَاء مذ افدار  اً ظذ مَٔاا الاـتئاب تبً

*(، مذ   ;046178)هٗلاء  فهافح ةٖتي الإةقائٔة

ؾراد ظْٔة افدراشة ممـ مُثقا أحغ لم تيٓر ؾروق بغ 

ػ إ 5)بغ  مذ دور افرظاةة الاجتماظٔة ؾسات تساوح

 صدة افْتٔجة تيٓر هذه نأافباحث  ى(، وةرةشْ 45

أثر افبَاء مذ ادٗشسات الإةقائٔة فٍسات ينمْٔة ضقةِة 

 الاـتئابٔةظرا  لأا ةٗدي إػ ارتٍاع ٕسبة وإتنار امم

 مثؾ الحزن افدائؿ وظدم افَدرة ظذ افتُٔػ. مـ

 :مـاقشة الـتائج

ػ افتًرف ظذ ظلاؿة إهدؾت افدراشة الحافٔة 

الاـتئاب بًٍافٔة افذات وافٌوب فدى ادسْغ 

قدظغ بّٗشسات افرظاةة الاجتماظٔة مذ ادُِّة اد

افًربٔة افسًقدةة، وؿد أطٓرت افدراشة الحافٔة إٔف 

بغ الاـتئاب  ةتقجد ظلاؿة  ات دلافة إحهائٔة مقجب

حٔث وـؾ مـ ؾًافٔة افذات وافٌوب فدى ادسْغ. 

ؿام افباحث بحساب مًامؾ الارتباط افبسٔط، وؿد 

ط مقجب جقهري ظْد ارتبا وجقد إػ صارت افْتائجأ

بغ الاـتئاب وـؾ مـ ؾًافٔة افذات،  2024مستقى 

أن الاـتئاب فدى  إػ وافٌوب. ـما تنر افْتائج

ادسْغ وادسْات ادقدظغ بّٗشسات افرظاةة 

بًٍافٔة افذات حٔث  اجقهرة اً الاجتماظٔة ةرتبط ارتباض

**(، ـما بِغ مًامؾ 2034) بِغ مًامؾ الارتباط

**( ـما أطٓرت  2002) افٌوبواب ارتباط الاـتئ

ظْٔة افذات وافٌوب فدى افْتائج ارتباط متٌر ؾًافٔة 

 ارتباط**( وجمًٔٓا مًاملات 2014افدراشة )

. وةٍن 2024 ةمقجبة وجقهرةة ظْد مستقى دلاف
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ن الاـتئاب ةتّثؾ مذ ٖافباحث تِؽ الارتباضات ب

ظِّٔة مًرؾٔة تٖخذ الجقإب الإًٍافٔة وافقجدإٔة 

وح افتٖثر ؾٔٓا مـ حٔث ؿقة تِؽ ةت اً ٕبجا

خرى فِهحة افٍْسٔة، أالارتباضات مع متٌرات 

ؾافتٌرات افٍْسٔة وإخٍا  افرؽبة بالحٔاة والإىقاء 

وظلاؿاتهؿ  ؿاتهوةٗثر بنُؾ مباشر مذ رؤةة ادسْغ فذ

 ؿوظدم افَدرة ظذ افتحُؿ مذ إًٍالاته ،خرةـلآمع ا

 افداخِٔة. 

فدى  ظدم افروا ظـ افذات إػج ْتائافتنر ـما 

ادتُررة فديهؿ مما مؾ لأخٔبات ا ووقحو أؾراد افًْٔة

 الحٔاة إٔنىة وافتٍاظؾ معبادرة ادسْغ مذ اد رؽبة ًٔؼة

 افٌوب والاـتئاب ّناظرةسّٓؿ بو ادختٍِة،

طٓرت افْتائج أن الارتباط بغ أـما  .فٍسات ضقةِة

ػ حافة مـ الألم افٍْسي فدى إمتٌرات افدراشة ةنر 

بالإحساا بافذٕب افنًقري،  ةً ادسْغ مهحقب

وإخٍا  مِحقظ مذ تَدةر افذات، وَٕهان مذ 

افْناط افًَع وافًوقي، وتنر ؿائّة الارتباضات 

بغ الاـتئاب وؾًافٔة افذات وافٌوب مذ ٕتائج 

افدراشة إػ تٖثر الاـتئاب ظذ الحافة ادزاجٔة 

وافقجدإٔة وافهحة افًامة فِّسْغ  والإًٍافٔة

وارتٍاع ٕسبة الاـتئاب مما ةدل ظذ افتناؤم وظدم 

وتتٍؼ هذه افْتائج مع ما تقصؾ  ،افَدرة ظذ افتُٔػ

ارتٍاع ٕسبة الاـتئاب  مـ Halit, (2014) فٔتاه إفٔف

وإخٍا  ؾًافٔة افذات فدى ادسْغ ادقدظغ 

  فٔفإا تقصؾ ـذفؽ مع موتتٍؼ ةقائٔة، لإبادٗشسات ا

؛   ,Keven & Daived 2014، ودةٍٔد ـاؾغـؾ مـ )

؛   Cook & Petersen, 2013  وـقك وباترشقن

 & Koenig ،وـقٕج وبلاينر؛ Forsell,  2013 ،وؾقرشال

Blazer, 2013نتاؾسقوجقش جدةؾبرو ؛، Bergdahl & 

Gustafson, 2007،) ػ وجقد إ وننرة ـؾ أوفئؽ

ؾًافٔة افذات وافٌوب وـتئاب ظلاؿة ارتباضٔة بغ الا

ن الجقإب ادًرؾٔة أفدى ادسْغ، وةرى افباحث 

مارشقٕف ة افذيوافدةْٔة وافثَاؾٔة فِّسْغ وّٕط الحٔاة 

ادجتّع افسًقدي ربما تدخؾ مذ وجقد مثؾ هذه  مذ

ٕتٔجة الارتباضات حٔث صًقر ادسْغ بافَّٔة افذاتٔة 

فًلاؿات افٔقمٔة وتراـمات ا الاجتماظٔة، دوارلأا لأداء

ادًتادة مع افًائِة والأبْاء والأؿارب والأصحاب 

إػ  بًد  فؽ صدؿاء ومـ ثؿ الإتَاللأا والأؿران مـ

مٗشسات تُقن ظادة محُقمة بٖٕيّة وؿقإغ تهتؿ 

ة، ًٔنفِسُـ واد ؼوػ بتقؾر ادُان افلائلأبافدرجة ا

سـ ولا تًر افُثر مـ الاهتمام لإٔنىة واحتٔاجات اد

الأخرى، هذا بحد  اتف ةًتز صدمة تًُْس ظذ 

ادسْغ بافُثر مـ الاوىرابات وشقء افتُٔػ 

 .  افٍْسي والاجتماظل

ة فُؾ مـ ؾًافٔة ئٔد ؿدرة تْبقْتائج وجافطٓرت أو

الاـتئاب فدى ادسْغ بّٗشسات وافذات وافٌوب 

حٔث ، افرظاةة الاجتماظٔة مذ ادُِّة افًربٔة افسًقدةة

 أن جمٔع مًاملات الإحدار فِّتٌراتْتائج إػ تنر اف
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)ؾًافٔة افذات وافٌوب(  ات مستقى مرتٍع مـ 

افدلافة حٔث تساوح مستقى دلافة مًاملات الإحدار 

 20220-20224 فِّتٌرات افرئٔسٔة مذ افدراشة بغ

 . ـما أن ؿّٔةةٔئمستقى مرتٍع مـ افدلافة افتْب ذاوه

؛ افٌوب 180042ت ; )ؾًافٔة افذا )ف( فِّتٌرات

( وهل ؿٔؿ ظافٔة وجقهرةة، مما ةنر إػ 150345; 

)ؾًافٔة افذات وافٌوب(  دلافة تٖثر ادتٌرات ادستَِة

)الاـتئاب(. ـما تنر افْتائج إػ أن  مذ ادتٌر افتابع

 اً إخٍا  متٌر ؾًافٔة افذات ةُّـ أن ةُقن مٗشر

ب فدى افنًقر بالاـتئا مستقى ارتٍاعظذ  اً ؾًِٔ

% مـ افتباةـ مذ درجات 44ادسْغ حٔث أشٓؿ بْسبة 

ن ارتٍاع متٌر افٌوب أالاـتئاب، ـما أطٓرت افْتائج 

% مـ افتباةـ مذ درجات 44وافذي شاهؿ بْسبة 

ٕف أالاـتئاب، وبْاء ظذ افْتٔجة الحافٔة ةرى افباحث 

ؾًافٔة افذات وصقرة افذات  تٖثرةُّـ افتْبٗ بَقة 

 أثْاءاه الحافة ادزاجٔة وافقجدإٔة فديهؿ فدى ادسْغ مد

دوار لأب اًةقائٔة، حٔث تِلإبَائٓؿ بتِؽ ادٗشسات ا

دراـٔة وافَدرة ظذ تَٔٔؿ افقاؿع والحُؿ لإادًرؾٔة وا

ظذ افذات وصقرتها مذ طٓقر ادًتَدات افسِبٔة 

وافذي ةيٓر  ،افنامِة حقل ؾًافٔة افذات فِّسْغ

امؾ ادزاجٔة وافقجدإٔة مع افًق مً وتٍاظ اً تىقر

همال وظدم افنًقر لإوالخزات ادساـّة فديهؿ مـ ا

بالأمان والاشتَرار وافنًقر بَرب ادقت، وهق ما 

ٕف هروب مـ افقاؿع الحََٔل وَٕص أةرى افباحث 

افثَة بافذات وبْاء اؾساوات مًرؾٔة متْاؿوة حقل 

 وبافتالي تٖخذ جقإب شِقـٔة ؽر ،افَدرة ظذ افتُٔػ

ما ترتبط بّناظر الحزن وافتخِص مـ  اً صحٔحة ؽافب

وهل تتّثؾ بْاءات مًرؾٔة مستّرة تَقم بتْنٔط  ،الحٔاة

وتْبٗات  ،الخزات افداخِٔة فٌِوب فدى ادسْغ

ػ ينةادة مذ إشِبٔة حقل افذات وؾًافٔتٓا مما ةٗدي 

وتتٍؼ  .افتقؿًات افسِبٔة وارتٍاع وترة افٌوب فديهؿ

 2014وينملائف،  بُٔمان) إفٔفمع ما تقصؾ  افْتٔجة الحافٔة

Beckman, et al., وؾقرشال؛ ،Forsell, 2013 وـقٕج ؛

أن الاـتئاب ةُّْف مذ  (Koenig  & Blazer, 2013،وبلاينر

افتْبٗ بّستقى ؾًافٔة افذات وافٌوب فدى ادسْغ، 

ةرى افباحث أن افتًامؾ مع افذات فدى ادسْغ  وهْا

بل بغ الإًٍالات وافبْاءات ةرتُز ظذ افتٍاظؾ افسِ

تَِائٔة مداه افًالم  شِبٔة تقؿًات إػ ٗديةا ممادًرؾٔة 

ؾُار لأوا ،افَْد افذاتي مثؾ: مـ ،ادحٔط بادسْغ

ومـ ثؿ اختلال  ثَة بالآخرةـ،وظدم اف تناؤمٔة،اف

مختِة الحافة ادزاجٔة فديهؿ مما ةقفد اؾساوات مًرؾٔة 

الآخرةـ مذ  ف وٕحقٍٕس ٕحق ِّسـف وموىربة تْئّٔاً 

مـ ؾًافٔة  لاً ن ـأةرى افباحث  لاً جماإ. وحٔط بفادًالم اف

فدى ادسْغ ةُّـ  اً داخِٔ اً افذات وافٌوب تمثؾ ٕيام

 اً ووجدإٔ اً مثؾ شِقـٔلأافتحُؿ بف مـ خلال افتًامؾ ا

دسْغ وؾؼ افْيام الاجتماظل افسائد مذ مع ا اً ومًرؾٔ

ظذ  أشاشاً  وافذي ةرتُز ،ادُِّة افًربٔة افسًقدةة

همٔة احسام وتَدةر ـبر افسـ وتقؾر افرظاةة افٍْسٔة أ
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ما ةُقن  اً ن ادسْغ ؽافبأو اً والاجتماظٔة، خهقص

ههؿ أو أفديهؿ مَارٕات واؿًٔة دـ حقلهؿ مـ 

مـ افكاع افداخع  اً ـبر اً وهق ةّثؾ جإب ،ؿاربلأا

ِدراشة ـما أطٓرت افْتائج ف فلإًٍالات افداخِٔة.

ظدم وجقد ؾروق جقهرةة  ات دلافة إحهائٔة الحافٔة 

بغ ادسْغ افذـقر والإٕاث ادقدظغ بّٗشسات 

 ؾ  افرظاةة الاجتماظٔة مذ ادُِّة افًربٔة افسًقدةة مذ ـ

مـ الاـتئاب وؾًافٔة افذات وافٌوب. وةرى افباحث 

أن ظدم وجقد ؾروق بغ الجْسغ مـ ادسْغ وادسْات 

ن ادرحِة افًّرةة أػ إٕما ةًقد إات افدراشة ظذ متٌر

فُلا  وظدم افتٌر ،فِّسْغ تَسب مـ حافة الاشتَرار

إحسار افٍروؿات بغ  مما ةًْل ،بنُؾ مستّر الجْسغ

 ،و فؽ بْاء ظذ ضبًٔة الخدمات ادَدمة ،الجْسغ

 اً وإنٌالهؿ ؽافب ،شاشٔة فِّسْغلأوـذفؽ الحاجات ا

افًامة وتقؾر افٌذاء وادسُـ افهحة  بالحٍاظ ظذ

. ـما ةرى افباحث ؿقة تٖثر الجإب وادِبس ادْاشب

الإًٍالي وافقجداني فلاـتئاب ظذ إخٍاء وظدم طٓقر 

ؾًافٔة افذات ومناظر افٌوب حٔث تٗدي الحافة 

ادزاجٔة وطٓقر الأظرا  الاـتئابٔة إػ ؾَدان افنًقر 

وتِبٔة بافتًبر ظـ افٌوب وافتًبر ظـ افذات 

، وتتٍؼ هذه افْتٔجة مع ما احتٔاجاتها فدى ادسْغ

 (.Koenig & Blazer, 2013إفٔف )ـقةْج وبلاينر،  تقصؾ

وجقد ؾروق  ات دلافة  أةواً  طٓرت افْتائجأو

ًْٔة مـ افمتقشىات درجات أؾراد  إحهائٔة بغ

مـ مَٔاا الاـتئاب،  ؾ  ادسْغ وادسْات ظذ ـ

ا افٌوب وؾَاً دتٌر مَٔاا ؾًافٔة افذات ومَٔاو

افبَاء مذ مٗشسات افرظاةة  وشْقات افًّر

الاجتماظٔة، حٔث تنر افْتائج إػ وجقد ؾروق  ات 

ظذ  (α ≥2025)ة دلافة إحهائٔة ظْد مستقى دلاف

مداه افسْقات افبَاء، وأن  اً مَٔاا الاـتئاب تبً

بَائٓؿ بتِؽ  ت مدةويناافٍروق فهافح افذةـ مد

ن أ( شْة، وةرى افباحث 45) مـادٗشسات إػ أـثر 

ِحافة فػ مٗشرات تدهقر إافْتٔجة افسابَة تنر 

ادزاجٔة وافقجدإٔة والإًٍافٔة فدى ادسْغ مع 

 ْحدر، حٔث تالإةقائٔةاشتّرار بَائٓؿ مذ ادٗشسات 

ؿدرات ادسـ وةهبح ؽر ؿادر ظذ افتحُؿ بإًٍالاتف 

ن أػ إ فؽ ؿد ةرجع  أن ةرى افباحثوبنُؾ مباشر، 

افزةارات مذ افسْقات  قن مـُثٍةادَربغ مـ ادسْغ 

وػ مـ افبَاء مذ تِؽ ادٗشسات ومع مرور افقؿت لأا

ةهؾ إػ  ، أو ربماتقاصؾافظدم  تَؾ افزةارات وةزداد

وهذا  الأظٔاد، وأ ،لا مذ ادْاشبات افدةْٔةإ الإهمال

بدوره ةٗثر ظذ الحافة ادزاجٔة فِّسْغ مـ افذـقر 

وهق ما ةٗثر ظذ طٓقر  .ٕاث مع مرور افقؿتلإوا

فديهؿ وهذه افْتٔجة تتٍؼ  تزاةدةاد الاـتئابٔةظرا  لأا

(، مذ حغ Cicirelli, 2002 ،شٔسرل) فمع ما تقصؾ إفٔ

لم تيٓر ٕتائج افدراشة وجقد ؾروق  ات دلافة 

ًْٔة ظذ افبغ متقشىات درجات أؾراد  إحهائٔة

افٌوب تبًا فسْقات مَٔاا ؾًافٔة افذات ومَٔاا 
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افْتٔجة تيٓر أن  هذه أن إػ افبَاء، وةنر افباحث

ةتسمان بًدم  نافٌوب وؾًافٔة افذات متٌرا يمتٌر

يجابٔة وافسِبٔة مداه لإافثبات وهما ةرتبىان بافْقاحل ا

ؾٓل تنتّؾ  ،خرةـلآافٍرد ظـ  اتف وظـ تًامِف مع ا

فذواتهؿ  ًّرؾة ادسْغب افذي ةتًِؼظذ افبًد ادًرمذ 

وصًقرهؿ بها، وافبًد افقجداني افذي ةرتبط بَبقل 

ّل ٔادسْغ وادسْات لهذه الإًٍالات وافبًد افتَٔ

وهق الحُؿ ظذ افذات بنُؾ ظام، وؿد لا تيٓر هذه 

بًاد بنُؾ واوح حْٔما تُقن مناظر الحزن لأا

وافٖٔا وظلامات الاـتئاب واوحة فدى ادسْغ، 

وافٌوب ظاملان رئٔسٔان حٔث ةُقن ؾًافٔة افذات 

ؿؾ أفلاـتئاب وةُقن طٓقرهما  ةادسْغ ظرو ـقنمذ 

ظرا  الاـتئاب ومناظر الحزن وافتل أمـ  ووقحاً 

وجداني وشِقـل وإًٍالي يٓر ظذ صُؾ خِؾ ت

افْقم وظدم ؿدرة ظذ ؿبقل افقاؿع، مذ واوىرابات 

مٔدن ) إفٔفوتتٍؼ افْتٔجة الحافٔة مع ما تقصؾ 

م تٖثر ادإًمذ  Maiden & Peterson, 2002)  ،سشقنٔوب

ؾًافٔة افذات وافنًقر بافٌوب مع مرور افقؿت 

 .الإةقائٔةافبَاء مذ ادٗشسات ضقل و

 

 :توصقات الدراسة

ةُّـ الخروج مـ خلال ٕتائج افدراشة الحافٔة 

 افتقصٔات وادَسحات افتافٔة: ب

ػ وجقد ظلاؿة ارتباضٔة إتنر ٕتائج افدراشة -4

حهائٔة بغ الاـتئاب وؾًافٔة افذات إفة  ات دلا

وافٌوب فدى ادسْغ وادسْات ادقدظغ بّٗشسات 

افرظاةة الاجتماظٔة افتابًة فقينارة افنٗون الاجتماظٔة 

فذا تقصي بضرورة ووع  ؛مذ ادُِّة افًربٔة افسًقدةة

رصاد وافًلاج افٍْسي ـزامج رئٔسٔة لإبرامج ا

خٍا  ؾًافٔة افذات فِتًامؾ مع حلات الاـتئاب وإ

وارتٍاع افٌوب، و فؽ مـ خلال تًٍٔؾ برامج 

رصاد وافًلاج افٍْسي افسِقـل وادًرمذ فِّسْغ الإ

وووع اشساتٔجٔات تىبَٔٔة  ات ؾاظِٔة فِتًامؾ مع 

 فِّسْغ.   افسِبٔة الحالات افقجدإٔة والإًٍافٔة

ن ارتٍاع ٕسبة أػ إتنر ٕتائج افدراشة -0

دسْغ تزداد مع ينةادة افبَاء مذ الاـتئاب بغ ا

و مٗشسات رظاةة ادسْغ مذ أ الإةقائٔةادٗشسات 

فذا ةقصي افباحث بضرورة  ؛ادُِّة افًربٔة افسًقدةة

وينارة افنٗون الاجتماظٔة مذ  تتبْاهاووع اشساتٔجٔة 

ماــ بَاء ادسْغ ومحاوفة دمجٓؿ بّْاينل تُقن أتٌٔر 

 ،ٔج الاجتماظلداخؾ افْىاق افسُْل ووّـ افْس

تًٍٔؾ دور ادٗشسات افدةْٔة وافثَاؾٔة مذ ـذفؽ و

ظمال أيجاد إتنُٔؾ هقةة ادسْغ ورؾع مًْقةاتهؿ و

ةُّْٓؿ افَٔام بها وتُقن متابًتٓؿ بنُؾ دوري 

وّـ اشساتٔجٔة وضْٔة فرظاةة ودمج ادسْغ داخؾ 

خهائٔغ لأتًٍٔؾ دور ا صِٔة معلأمجتًّاتهؿ ا

ٔغ افًامِغ مع ادسْغ وتقؾر افٍْسٔغ والاجتماظ

بالإواؾة ؿ فِتًامؾ مع ادسْغ افدورات ادتخههة له
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 رصاد افٍْسي فِّسْغ.لإافتدرةب ظذ افًلاج واإػ 

دا  ةتقصي افدراشة بضرورة افَٔام بدراشة تتبًٔ-3

 ٓاافدراشة الحافٔة وربى مذ مـ ٕتائج إفٔفتؿ افتقصؾ 

بادسْغ مثؾ  ًِؼبّتٌرات ٍٕسٔة واجتماظٔة تت

افهلابة افٍْسٔة وافَِؼ وافنًقر بافقحدة وافتٍاؤل 

 وافتناؤم.

أهمٔة دراشة متٌرات ظذ  الحافٔة افدراشة تٗـد-1

افنخهٔة وافدةٌّراؾٔة فِّسْغ وتٖثراتها ظذ 

افتُٔػ وافتٖؿِؿ داخؾ مٗشسات افرظاةة الاجتماظٔة 

مثؾ ادستقى افتًِّٔل وادستقى الاؿتهادي 

ٖهمٔة ب افباحث ةقصييجًؾ ا ممهي، لأل اوالاتها

يجاد إثرائٔة وافتًِّٔٔة فِّسْغ وتًٍٔؾ افزامج الإ

مْيقمة مـ افتقاصؾ مع افَىاع الخاص حقل تًٍٔؾ 

طٓار  فؽ مـ خلال وشائؾ إادجتّع ومذ دور ادسْغ 

شراك ادسْغ إظلامل، ولإافتقاصؾ الاجتماظل وا

صْع افَرارات مذ  الإةقائٔة ادقدظغ بادٗشسات

 .افتًِّٔٔة وافثَاؾٔة والاجتماظٔة

 

 لمصـادر والمراجـعا

  :المصادر والمراجع العربقة -أولاً 

(. افهقرة افًربٔة 0222) .الجْدي، ٕبٔؾ جزةـ

لاختبار اـتئاب افنٔخقخة: دراشة ظامِٔف ظذ 

ؿل، لأظْٔة مـ ادسْغ افٍِسىْٔٔغ، مجِة جامًة ا

40(4،)473-485. 

 مجتّع ادسْغ،(. تْئؿ 4880) .حتحسغ، مد

 .الحدةثةادىبًة افتجارةة  :افَاهرة

(. افٌوب وظلاؿتف 0221) .ظثمان حمقدالخضر، 

مجِة افًِقم  ،بّتٌرات افهحة افٍْسٔة

 .420-48 ،(4)30،الاجتماظٔة

(. دراشة 0242). وظامر، ظٍاف، افزهراني، مارةة

 مَارٕة بغ افًادات افٌذائٔة وافّْط ادًٔق

مجِة  ادْقرة،فِّسْغ مذ مُة ادُرمة واددةْة 

 .404-41،87والاجتماظٔة، افًِقم الإٕسإٔة 

(. افًَقق، دراشة 0224). افسدحان، ظبد الله ٕاصر

اجتماظٔة مٔدإٔة ظذ ادسْغ ادَّٔغ مذ دور 

 دار صَراء فِْؼ. افرةا : ،افرظاةة

(. 4884). ، هنامظبد ادحسـ، وظبد اللهشِٔمان، 

خزة افقحدة افٍْسٔة وظلاؿتٓا بالاـتئاب فدى 

ظْٔة مـ ادسْغ افًامِغ وادتَاظدةـ مذ ادجتّع 

 .414-85، 05مجِة ـِٔة افسبٔة،  ،افَىري

(. دراشة الحافة افٌذائٔة 0224). ظامر، ظٍاف بنر

وافهحٔة فدار ادسْغ بّْىَة اددةْة ادْقرة ومدى 

مذ الإٔنىة جدوى الاشتٍادة مـ ادنارـة 

، (4)44مجِة بحقث الاؿتهاد ادْزلي،  الاجتماظٔة،

 .. افرةا 428-431

(. دور افْيرةات 4828). براهٔؿ محّدإافًبٔدي، 

مجِة افًهقر،  افنٔخقخة،الاجتماظٔة مذ أبحاث 

1(0،) 44-73. 



 ... افرظاةة ودور بّٗشسات ادقدظغ ادسْغ فدى وافٌوب افذات بًٍافٔة فوظلاؿت الاـتئاب: ادنقح ظبدالله بـ شًد            138

(. افتٍؤؾ 0228)ظع. افٌرةب، ظبد افًزةز 

ِة ادجتّع افسًقدي، مج افسـ مذافسويحل فُبار 

 .444-85، 430 افًربي،دراشات الخِٔج 

(. ادُإة الاجتماظٔة 0225). افٌرةب، ظبد افًزةز ظع

ظمادة  الحوارةة،فِّسْغ مذ وقء افتٌرات 

جامًة الإمام محّد بـ  افرةا :، افبحث افًِّل

 شًقد الإشلامٔة.

مذ افسِقك  تدراشا (.0227). ؾاةد، حسغ ظع

ة حقرا افدوفٔة مٗشس الاشُْدرةة: ،وافنخهٔة

 فِْؼ وافتقينةع.

(. تَدةر افهدق 4882)ظبد افٍتاح. افَرشي، 

وافثبات فِهقرة افًربٔة فَائّة حافة وشّة 

مجِة ظِؿ  ،افٌوب وافتًبر ظْف فسبِٔبرجر

 .22-71، 13 ،افٍْس

تَٔٔؿ افذات  .(0220). ؿظبد افُرةمزوك، ظزة 

وظلاؿتف بُؾ مـ افنًقر بافقحدة افٍْسٔة 

ئاب فدى ادسْغ، دراشات ظربٔة مذ ظِؿ والاـت

 .028-425 ،(0)4 ،افٍْس

لاؿتف بَِؼ افتدةـ وظ .(0244). ادنقح، شًد ظبدالله

ا ووجٓة افوبط واحسام ٖادقت والاـتئاب وافٔ

افذات فدى ادسْغ، ادجِة ادكةة فِدراشات 

 .058-020( ،72)04افٍْسٔة، 

اب (. افُت0245) .حهاءات افًامةلإمهِحة ا

(، 421-420والأربًقن )ص: الإحهائل افرابع 

 .والاؿتهاد افسًقدي وينارة افتخىٔطافرةا : 

(. افتَرةر افسْقي 0243) .وينارة افنٗون الاجتماظٔة

 فدور افرظاةة الاجتماظٔة. افرةا : إدارة افتخىٔط.

(. افُتاب 0241) .وينارة افنٗون الاجتماظٔة

ةر الإحهائل افسْقي. افرةا : إدارة افتىق

 الإداري.
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 من عينة عمى تطبيقية دراسة: السعوديين لمسائحين الشرائي السموك عمى الإلكتروني الإعلان أثر
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 امًسـقامطقة الخـدمات مشسقيؼ مقمغ الإكمؽكت مؿبؽات مقمؼ الإمًؽمؽوني الإمقلان أمصر معرموة إمم امًدرامؾة هذه تهدف:  مؾخص البحث

 امًسـائحمل مــ ملائؿـة مًعقــة امعقداني امعسح مقمغ الامقتماد مشؿ ذمًؽ ومًتحؼقؼ امًسعقديمل؛ مًؾسائحمل امًمنائل امًسؾقك مقمغ ذمًؽ وأمصر

 لإتمـام امًلازمـة امًبقاكـات لجؿـع ميلداة ةكامؾتبا امؾتمارة صؿؿت مطقث مؾائح( 100) مسؾغت مضازان محاموظة مقمغ امعمؽدديـ امًسعقديمل

 كؿـقذج إمم امؾـتـاداً  وذمًـؽ متغـمػات أرمسعـة مسامؾـتخدام الإمًؽمؽوكقـة امًتسـقيؼ ومؾـائؾ مذ الإمقلاني الأمصر مىقاس مشؿ ومىد. امًدرامؾة

AIDA :،مضـازان طؼـةمـ مقـمغ امعـمؽدديـ امًسـعقديمل امًسـائحمل أن امًدرامؾة كتائج وأمففرت. امًمناء مىرار امًرمهبة، الاهتمام، الاكتباه 

 الخـدمات مقــ مًؾؿعؾقمـات مػقـداً  مصـدراً  يعـد مطقـث الأمظـرى؛ الإمقلاكـات أكقاع مـ مهمػه مقـ الإمًؽمؽوني الإمقلان يػضؾقن

 مًؾسـائحمل رائلـامًشـ امًسـؾقك مشقمضقـف مذ إيجـاي مسشـؽؾ يـممصر الإمًؽـمؽوني الإمقـلان أن إمم امًدرامؾـة كتائج أمؿارت ميما. امًسقامطقة

 .الأمىقى هق الإمقلاكقة امًرمؾامًة مسؿضؿقن امًسائح اهتمام امؾتثارة مذ الإمقلان أمصر وميان امًسعقديمل،

 .مضازان امًدامظؾقة، امًسقامطة امًمنائل، امًسؾقك  الإمًؽمؽوني، الإمقلان امًسقامطل، امًتسقيؼ:  الؽؾمات ادػتاحقة
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The Impact of Electronic Advertising on the Purchasing  Behavior of Saudi  

Tourists in Jazan Region  
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Abstract: This study aims to investigate the impact of online advertising on the marketing of tourism services, and its effect on the 
buying behavior of Saudi tourists. To achieve that, a sample of 400 Saudi tourists who visit the region of Jazan has been surveyed, 
and a questionnaire was designed for collecting the necessary relevant data. The impact of online advertising was measured by four 
variables, based on AIDA model: attention, interest, desire, action (purchase decision) Results show that Saudi tourists prefer online 
advertising to other types of advertising; it is a useful source of tourist information services. The study results also reveal that 
electronic advertising positively affects the buying behavior of Saudi tourist. 

Key Words:  Tourism marketing, online advertising, buying behavior, domestic tourism and Jazan. 
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 ادؼدمة

تمثؾ امًسقامطة امًققم صـامقة متؽامؾة، مشتضؿـ 

 امًتخطقط والامؾتثمار وامًتسقيؼ وامًتقزيع، وهل صـامقة

متعددة امعرامطؾ، مشتػامقؾ مع ومشعتؿد مقمغ مىطامقات 

ة ولهذا مشعتمؼ مقاملاً مسامقداً مًعؿؾق ؛الامىتصاد الأمظرى

امًتـؿقة الامىتصادية، ومظصقصاً مذ مجال امًبـقة امًتحتقة 

مًلامىتصاد. ومر امعؿؾؽة امًعرمسقة امًسعقدية مىد مشزايد 

نها إالاهتمام مذ الآوكة الأمظمػة مسصـامقة امًسقامطة إذ 

أصبحت تمثؾ مصدراً امىتصادياً هاماً ، مما مضعؾفا مششؽؾ 

لإمطصائقات  مضاكباً ميبمػاً مـ امًدمظؾ امًؼقمل، موطبؼًا

 امًسقامطقة والأمسحاث امععؾقمات مرميز اتومشؼدير

مـ امعتقمىع أن يرمشػع مقدد امًرمطلات امًسقامطقة  )ماس(

مؾققن رمطؾة مؾقامطقة  4141امًدامظؾقة وامًقامودة إمم 

 438ويتضؿـ هذا امًعدد  ،هـ 4114مسحؾقل مقام 

مؾققن رمطؾة  4146مؾققن رمطؾة مؾقامطقة محؾقة و 

ميما يتقمىع أن يرمشػع معدل كػؼات  ،مؾقامطقة وامودة

ريال مؾعقدي  مسؾققن 6187سائحمل امعحؾقمل إمم امً

هـ، مذ مطمل مؾتزداد كسبة كػؼات  4114مسحؾقل مقام 

مسؾققن ريال مذ  36امًسقاح امًقاموديـ مـ الخارج إمم 

ومسامًتامز يتقمىع أن يزداد مطجؿ كػؼات  ،كػس امًعام

مسؾققن  61404امًسائحمل مذ امعؿؾؽة مسالأمؾعار امًثامستة إمم 

 مذ امًـؿق امعتقمىع مقـ تجهـ. ومؾقـ 4114ريال مذ مقام 

 يؼضقفا مًقؾة مؾقامطقة مؾققن 70807 ما يؼارب امًسقامطة

الأمر امًذي مضعؾ  هـ 4114مقام  مسحؾقل امًسقاح

امؾمؽامشقجقة امًتـؿقة مسامعؿؾؽة امًعرمسقة امًسعقدية مشعؿؾ 

مقمغ امؾتثمار امعؼقمات امًسقامطقة مسؿـامـؼ امعؿؾؽـة 

مم امًعرمسقـة امًسعقدية امعختؾػة، وتحقيؾ مشؾؽ امعؼقمات إ

مصادر دمظؾ مشسفؿ مذ زيادة دمظؾ امعؿؾؽة امًقمــل 

 امًسقامطقة والأمسحاث امععؾقمات وامعحؾـل )مرميز

 (.3043ماس، 

ويـلتي اهتؿـام امعؿؾؽة مسامًسقامطة اكطلامىاً مـ مقدة 

أهداف مًعؾ أهمفا: الامؾتػادة مـ الأمقال امًتل مشـػؼ 

مقمغ امًسقامطة الخارمضقة ومشقمفقػفا دامظؾقـاً بهدف زيادة 

وزيادة امًـؿق الامىتصادي إضاموة إمم ما  مورص امًعؿؾ

مشسعك إمًقف امعؿؾؽة امًعرمسقة امًسـعقدية مــ مشـؿقـة 

امًؼطـاع الامىتصادي مسامًبحث مقـ مؼقمات امعـامـؼ 

امًسقامطقة، ومعرموة مساهمة ميؾ مـطؼة ومىدرتها مذ 

مشـؿقة امًؼطاع امًسقامطل، ومذ ضقء مشؾؽ الأهداف 

يضة مسدأت الهقئة امًعؾقا مًؾسقامطة مسرمؾؿ الخطقط امًعر

مًتـؿقة امًؼطاع امًسقامطل مـ درامؾة ومشذمًقؾ 

مًؾؿعقمىـات امًتل مشقامضف الامؾتثمار امًسقامطل مسامعؿؾؽة 

امًعرمسقة امًسعقدية. ومـطؼة مضـازان امًقامىعـة مذ الجزء 

الجـقي امًغري مـ امعؿؾؽة امًعرمسقة امًسعقدية تمثؾ 

إمطدى امعـامـؼ الإدارية مسامعؿؾؽة امًتل مششتؿؾ مقمغ 

مذ امعجال امًطبقعل  مؼقمـات مؾـقامطقة متـقمقة

ومشستطقع مشؾؽ امعؼقمات  ،وامًبمني وامًثؼامذ والخدمل

امًقمواء مستـؿقة مؾقامطقة متؿقزة لها مىدرتها مقؾـك تحؼقؼ 

الأهداف امعرمؾقمة وامًـامدة مقـ الاهتمام مسامًتـؿقة 



 143              هـ(م/مضامعة الحدود امًشمامًقة ) (،،  امًعدد )(امعجؾد )ؾعؾقم الإكساكقة، مً امًشمال مجؾة

امًسقامطقة مسامعؿؾؽة امًعرمسقة امًسعقدية )الهقئة امًعؾقا 

 (. 3040مًؾسقامطة والآمصار، 

ومؾائؾ مشسقيؼ مشؾؽ امعؼقمات ومما لا مؿؽ موقف أن 

مًؽقنها مقمضفة  ؛والخدمات امًسقامطقة تحتؾ أهمقة مسامًغة

رمهبامشف، ويعرف  مًؾؿـتػع )امًسائح( ومشعؿؾ مقمغ إرضـاء

امًعالم امًققم مشغمػات مقديدة، امطتؾت موقف الامشصالات 

اهتمامات  ومشؽـقمًقمضقا امععؾقمات مؽان امًصدارة موـل

سقامطة مختؾػ مىطامقات الأمقمال والخدمات، وصـامقة امً

ارمشبامـاً ومصقؼاً  مـ أومم امًصـامقات امًتـل ارمشبطـت

مسامًتؼدم مذ مجال امؾتخدام مشؽـقمًقمضقا امععؾقمات 

امًسؾؽقة  ومظاصة الإكمؽكت ومشؽـقمًقمضقا الامشصالات

وامًلامؾؾؽقة، مسامقتبار أن امًسقامطة صـامقة مظدمقة مذ 

 امعؼام الأول، وأصبحت امًتعـاملات الإمًؽمؽوكقة

اً مفمًا مـ ذوط مشؼديؿ امًسقامطقة صقحة مقامعقة وذمـ

 مظدمة مؾقامطقة مشـاموسقة ذات مضقدة مقامعقة مذ مسقئة

امعساموة وامًقمىت مسمل  ارـمشسقيؼقة مضديدة أمًغل موقفا مقـص

مًذا مقمغ امعممؾسات  ؛مقارض الخدمة امًسقامطقة ومـامًبفا

امًسقامطقة مشبـل امؾمؽامشقجقة ومصؼاموة امًتسقيؼ امًسقامطل 

 مذ هذه امًبقئة مًؾتؿؽـ مـ امعـاموسة ؛الإمًؽمؽوني

 امًتسقيؼقة الجديدة. 

 مقمغ الإمًؽمؽونيّ  والإمقلان مقامّ  مسشؽؾ الإمقلان إنّ 

مذ مجال  ومفماً  مطققياً  كشامـاً  يُؿثلّان مظاصّ  كحق

 مشسقده مؾقق   مذ الخدمات امًسقامطقة ومـفا الخدمات،

مؿديدة؛ مطقث يممصر الإمقلان الإمًؽمؽوني مقمغ  مـاموسة

الأكماط الامؾتفلاميقة مًؾسائح مقـ مـريؼ مشزويده 

ت مقـ مختؾػ الخدمات امًسقامطقة امعتامطة مسؿعؾقما

مسامعؼصد امًسقامطل، ميما يؿؽـف امًتلمصمػ مقمغ امعشارميمل مذ 

ومًلإمقلان دور مذ مًػت اكتباه امًسائح  .اتخاذ مىرار امًمناء

امًسقامطقة ومشـؿقة امداه امًسائح مًؾؿـتجات والخدمات 

يجاي كحقها، ويعتمؼ دور الإمقلاكات أمؾامؾقاً مذ الإ

لاتخاذ مىرارات امًمناء. ويممصر مشقمضقف مؾؾقك امًسائحمل 

الإمقلان مذ مشـسقيؼ الخـدمات امًـسقامطقة مــ مظـلال 

امعضؿقن امععد مسطريؼة مضاذمسة مًؾسائحمل مسحقث يؽقن 

الإمقلان مؿاملاً مياموة امععؾقمات امًتل يحتامضفا امًسائح 

مقـ امعقمىع امًسقامطل أو امًمؼكامج امًسقامطل ومجقباً مقمغ 

ػقائد امًتل مؾتعقد معظؿ مشساؤلامشف بهذا امًشلن ومبقـاً امً

مقمغ امًسائح مـ زيارة هذا امعؽان أو امؿمؽاميف مذ هذا 

ن الخدمات امًسقامطقة مهمػ إامًمؼكامج امًسقامطل. ومطقث 

مؾؿقمؾة مونن إمىـاع امًزمسائـ مسػقائدها وامًعقائد مـفا لا 

تخؾق مـ امًصعقمسة وتحتاج إمم مضفد ومشرميقز ميبمػيـ 

ج ومؾقؼبؾ امًسائح زيارة امعؽان أو الامؿمؽاك مذ مسركام

مؾقامطل معمل متك ما مؿعر مسلن ما يحصؾ مقؾقف مـ موقائد 

يػقق ما يـػؼف ومسامًتامز مؾقؽقن مذ مرمطؾة مـ امًرضا 

مشساهؿ مذ امؿمؽاميف مذ هذا امًمؼكامج امًسقامطل أو زيارة 

(. Datamonitor, 2003امعقمىع امًسقامطل امععؾـ مقـف )

ويعتؿد كجاح الحؿؾة امًمؽويجقة مًؾخدمات امًسقامطقة 

يج امًمؽويجل مثؾ امًدمقاية والإمقلان مقؾــك مقـاس امعز

وامًبقع امًشخصي وامًعلامىات امًعامة ومشـشقط امعبقعـات 
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ويعتؿد ميذمًؽ مقمغ امعقزاكقة امعخصصة مًؾعؿؾقة  ،وامًـمن

ن الإمقلان مقمغ مؿبؽة امععؾقمات إامًمؽويجقة. ومطقث 

امًدومًقة مـ أهؿ مقـاس امعزيج امًمؽويجل موسقؽقن محقر 

 مشرميقز هذه امًدرامؾة.

 :رئقسة مقـاسامؾة الحامًقة أرمسعة ومشضؿـت امًدر

مظصص الأول مًؾؿـفجقة امًعؾؿقة مًؾدرامؾة، موقما مشـاول 

امًثاني الإمـار امًـظري مًؾدرامؾة ومرامضعة الأدمسقات ذات 

 ،امًعلامىة مسؿقضقع امًدرامؾة، وامًثامًث مًؾجاكب امًعؿمك

وامًرامسع مشـاول أهؿ ما مشقصؾت إمًقف امًدرامؾة مـ كتائج 

 .ومشقصقات

 

 :مشؽؾة الدراشة

إمم الحجؿ امعممصر مًلإكػاق امًسقامطل، موؼد  امؾتـاداً 

مـ اهتمامات مسرامج  اً أصبح مًؾسقامطة امًدامظؾقة كصقب

مًتحؼقؼ  ؛امًتـؿقة امًسقامطقة مذ امعؿؾؽة امًعرمسقة امًسعقدية

يتؿثؾ مذ مشقمومػ  -الهدف الأول :هدمومل متؽامؾمل

امًبديؾ امعحمك امًذي يمدي مقمغ الأمىؾ إمم مشؼؾقص مطجؿ 

ـ مشقمضف امعقامــمل إمم مقامىع مشسرمسات الإكػاق امًـاجمة مق

يتؿثؾ مذ مشعظقؿ  -والهدف امًثاني ،مؾقامطقة مظارمضقة

امعدامظقؾ امعتقمًدة مقـ امًسقامطة كتقجة امًتقمؾع مذ 

امؾتؼطاب امًسقاح امعحؾقمل ومضذبهؿ إمم مقامىع مؾقامطقة 

مـفا ما  :ومـطؼة مضازان تمتؾؽ مؼقمات مؾقامطقة محؾقة.

 ،ايـةيرمشبط مسامعؼقمات امًطبقعقة مـ ومضقد مسقئات متب

ات امًسقامطة امًثؼاموقة، مما يؼتضي ومـفا ما يتعؾؼ مسامعؼقم

مشباع أمؾامًقب مقؾؿقة مطديثة مذ امًتسقيؼ امًسقامطل لهذه ا

مًبامطث أن الهقئات وامعممؾسات اامعـطؼة. ومىد لامطظ 

امًسقامطقة مذ مـطؼة مضازان لا زامًت مشعتؿد مقمغ 

امًقمؾائط امًتؼؾقدية مذ امًمؽويج امًسقامطل معـطؼة مضازان 

مم امؾتخدام امًتؽـقمًقمضقا الحديثة ولا مشؾجل إ

ومذ ضقء ذمًؽ تحاول  مًؾؿعؾقمات والامشصالات،

امًدرامؾة الحامًقة درامؾة أمصر الإمقلان مذ ومؾائؾ امًتسقيؼ 

الإمًؽمؽوني مقمغ امًسؾقك امًمنائل مًؾسائحمل 

مقمغ ما مؾبؼ مشؽؿـ مشؽؾة امًدرامؾة  امًسعقديمل. ومسـاء

 :لمذ الإمضامسة مقمغ مسعض امًتساؤلات امًعامة وه

رمضة مشؼبؾ امًسائح امًسعقدي ما هل د .4

لامؾتخدام الإمقلان الإمًؽمؽوني مًتسقيؼ مـطؼة مضازان 

 ميؿؼصد مؾقامطل؟ 

مـا هل مزايا امؾتخدام ومؾائؾ امًتسقيؼ  .3

 الإمًؽمؽوني مذ امًتسقيؼ امًسقامطل معـطؼة مضازان؟ 

هؾ هـاك مقلامىة معـقية مسمل امعرامطؾ امعتدرمضة  .6

مًلإمقلان الإمًؽمؽوني )الاكتباه، الاهتمام، امًرمهبة، 

 مًػعؾ( وامًسؾقك امًمنائل مًؾسائحمل امًسعقديمل؟ا

ما هق دور مسعض امعتغمػات امًديؿقمهراموقة مذ  .1

امًعلامىة مسمل الإمقلان الإمًؽمؽوني وامًسؾقك امًمنائل 

 مًؾسائحمل امًسعقديمل؟

ما هل الجفات امًتل يجب أن مُشسـد إمًقفا  .5

 ومًقة امًتسقيؼ امًسقامطل مقمؼ مؿبؽة الإكمؽكت؟ ممس

 

  :أهمقة الدراشة

 رامؾة الحامًقة أهمقتفا مما يمك:مشستؿد امًد



 145              هـ(م/مضامعة الحدود امًشمامًقة ) (،،  امًعدد )(امعجؾد )ؾعؾقم الإكساكقة، مً امًشمال مجؾة

 مذ هاماً  مشؾعب دوراً  امًتل امًسقامطة أهمقة مـ .4

 الاهتمام مونن مًذا ؛الامىتصادية امًتـؿقة أهداف تحؼقؼ

 امًسقامطقة امعؼاصد امًسقامطقة ومشؼديؿ امًثؼاموة مسـمن

 الأمظرى امعؼاصد مقـ مشـاموسقة ذات مزايا معـتجات

 الامشصال مجال مذ امعزيد مـ الجفد  مسذل يستؾزم

امًتؽـقمًقمضقا الحديثة مًؾؿعؾقمات  وامؾتخدام مًتسقيؼلا

 .مقؾؿل مسشؽؾ وأكقامقفا أمؿؽالها مسؽاموة والامشصالات

 مًػؾسػة معرموقة إضاموة تمثؾ هذه امًدرامؾة .3

امًـظرية  مًلأمـر امًتطرق مظلال مـ امًسقامطل امًتسقيؼ

 مؾقػتح مسؿػفقم الإمقلان الإمًؽمؽوني مما امعرمشبطة

 مذ امًعرمسقة امعؽتبة مشثري مًدرامؾات مستؼبؾقة الأمسقاب

 .امعجال هذا

  ر الإمقلان الإمًؽمؽوني ومشلمصمػه مقمغدوإمسراز  .6

معـطؼة مضازان ميؿؼصد مؾقامطل معا لهذا  امًمؽويج

امعقضقع مـ أهمقة مذ وضع الامؾمؽامشقجقات امًتسقيؼقة 

وامًمؽويجقة امعلائؿة امًتل مؾتـعؽس مسدورها مقمغ مشؼديؿ 

رؤيـة واضحة مًؾؿفتؿمل مسشمون الخدمات امًسقامطقة 

 ة مضازان.مذ مـطؼ

مشستؿد هذه امًدرامؾة أهمقتفا امًتطبقؼقة مـ امًـتائج  .1

وامًتل يؿؽـ أن مشساهؿ مذ مضذب امعزيد مـ  ،امعتقمىعة

الامؾتثمار امًسقامطل لهذه امعـطؼة وإكعامؿفا امىتصادياً 

 وامضتمامققاً مما يزيد مـ أهمقة درامؾة هذا امعقضقع.
 

 :أهداف الدارشة

امؾة، وموؼاً مًؾؿشؽؾة امًتل مسـقت مقمغ أمؾامؾفا امًدر

ومر ضقء أهمقتفا موـنن امًدرامؾـة الحامًقـة تهدف إمم ما 

 يمك: 

امًتعرف مقمغ مدى مشؼبؾ امًسائحمل لامؾـتخدام  .4

الإمقلان الإمًؽمؽوني مًتسقيؼ مـطؼة مضازان ميؿؼصد 

 مؾقامطل.

امًتعرف مقمغ آراء امًسائحمل مداه امعزايا امعمؽمشبة  .3

مقمغ امؾتخدام الإمقلان الإمًؽمؽوني مذ امًتسقيؼ مًؾسقامطة 

  .ةامًدامظؾق

امًتعرف مقمغ أمصر الإمقلان الإمًؽمؽوني مقمغ  .6

 امًسؾقميقات امًمنائقة مًؾسائحمل امًسعقديمل.

امًتعرف مقمغ آراء امًسائحمل مداه امععؾقمات  .1

امًتل يـبغل مـرمطفـا مقبـر الإمقلان مقمغ امًشبؽة 

  .امًعـؽبقمشقة لجذبهؿ مًؾتػامقؾ مع الإمقلان

امًتعرف مقمغ آراء امًسائحمل مداه الجفات  .5

غل لها امًؼقام مسؿفـام امًتسـقيؼ امًسقامطقة امًتل يـب

 الإمًؽمؽوني.

 

 :كؿوذج وفرضقات الدراشة

يعتمؼ الإمقلان أمطد امعجالات امًتطبقؼقة امًرئقسقة 

مًبحقث امًتسقيؼ ويستؾزم مشؼقـقؿ الأمصر الإمقلاني معرموة 

مشامة مسالآمصار وامًـتائج امًتل يؽقن الإمقلان مىادرا مقمغ 

عؾؼـة امعؼايقس امعت ومُشعد ،إمطـدامصفا مًدى امعستفؾؽمل

مسـامًتعرض مًلإمقـلان، وإدراك الإمقلان، والامشصال 

امعؼايقس ارمشبامًـا مسبحقث الأمصر  الإمقلاني هل أميثر
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ستفؾؽمل مقمغ مشؼققؿ امع الإمقلاني. ويعتؿد هذا امًبحث

مًؽمؽوني مقمغ مؾؾقميفؿ أكػسفؿ لأمصر الإمقلان الإ

امًـمنائل، ومسامًرمهؿ أن هذا الأمؾؾقب مذ مىقاس أمصر 

 مـبقعـة مشراميؿقـة إلا أكفالإمقلان يؿؽـ أن يؽقن ذا 

مًقس معـل مستؼققؿ حمؾـة  يػل مسغرض امًبحث ؛ لأكف

ولا مشعتؿد  ،(3006إمقلاكقـة معقــة )امًصمادي، 

الإمقلان  مؼايقس الأمصر الإمقلاني مقمغ مؼدار ما يقمًده

 مم ما يؿؽـ أن يحدمصفإمـ مبقعات موحسب، وإكما تمتد 

الإمقلان مـ آمصار امشصامًقة وإمىـامققف مًـدى امًعؿلاء، 

 امؾتمامًة ومشقمضقف إمم امًـفاية مذ مشؼقد يػمؽض أنو

امًمنائل. ومسـاء مقمغ ذمًؽ ومذ ضقء مشؽؾة  امًسؾقك

امعتعدد ميـؿقذج  امًـؿقذج امظتقار امًدرامؾة وأهداموفا مشؿ

مًؾدرامؾة، ويشتؿؾ امًـؿقذج مقمغ مصلامصة أكقاع مـ 

امعتغمػات: امعتغمػ امعستؼؾ )مرامطؾ الإمقلان 

ؼد مشؿ الامقتماد مقمغ الإمًؽمؽوني( ومًدرامؾة هذا امعتغمػ مو

، ويتضؿـ هذا امعتغمػ (3006مادي، ــدرامؾة )امًص

الاكتباه، مرمطؾة الاهتمام، مرمطؾة امًرمهبة،  )مرمطؾة

مرمطؾة امًػعؾ(،أما امعتغمػ امًقمؾقط موقتؿثؾ مذ امًعقامؾ 

امًديؿقمهراموقة امًتل مشتقمؾط امًعلامىة مسمل امعتغمػ امعستؼؾ 

ػئة وامعتغمػ امًتامسع ويشؿؾ هذا امعتغمػ )امًـقع، امً

امًعؿرية، امعمهؾ امًعؾؿل، متقمؾط امًدمظؾ امًشفري، 

مـطؼة امًسؽـ، مشؽرار امًزيارة معـطؼة مضازان(، وأمظمػاً 

امعتغمػ امًتامسع وامًذي يتؿثؾ مذ امًسؾقك امًمنائل 

مًؾسائحمل امًسعقديمل مًدرامؾة مدى مشلمصره مسامعتغمػ 

 مجؿقمقة مـ مـرح امعستؼؾ وامعتغمػ امًقمؾقط. ومشؿ

امعتعؾؼة مسامظتبار مقلامىات  ةامًػرضقات امًرئقسقة وامًػرمقق

الارمشباط وامًتلمصمػ مسمل متغمػات امًدرامؾة وذمًؽ مقمغ 

 امًـحق امًتامز:
 

  :الأولى الرئقسقة الػرضقة

لا يقمضد مشلمصمػ ذو دلامًة إمطصائقة مًؾؿرامطؾ 

امعتدرمضة مًلإمقلان الإمًؽمؽوني مقمغ امًسؾقميقات امًمنائقة 

 مًؾسائحمل امًسعقديمل. ويتػرع مـفا امًػرضقات امًتامًقة:

يقمضد مشلمصمػ ذو دلامًة إمطصائقة مًدرمضة اكتباه  لا (4

امعتصػح مًلإمقلان الإمًؽمؽوني مقمغ امًسؾقميقات امًمنائقة 

 مًؾسائحمل امًسعقديمل.

لا يقمضد مشلمصمػ ذو دلامًة إمطصائقة لاهتمام  (3

امعتصػح مسؿضؿقن امًرمؾامًة الإمقلاكقة مقمغ امًسؾقميقات 

 امًمنائقة مًؾسائحمل امًسعقديمل.

ة مًؾتصرف لا يقمضد مشلمصمػ ذو دلامًة إمطصائق (6

امعتقمىع مـ مضاكب امعتصػح )امًرمهبة( مقمغ امًسؾقميقات 

 امًمنائقة مًؾسائحمل امًسعقديمل.

لا يقمضد مشلمصمػ ذو دلامًة إمطصائقة مًلامؾتجامسة  (1

امًسؾقميقة امًتل تمت امؾتمامًتفا مـ مىبؾ الإمقلان 

الإمًؽمؽوني مقمغ امًسؾقميقات امًمنائقة مًؾسائحمل 

 امًسعقديمل.

 

 الػرضقة الرئقسقة الثاكقة: 

مضد مورومىات مذ مشلمصمػ الإمقلان الإمًؽمؽوني مقمغ لا مشق



 147              هـ(م/مضامعة الحدود امًشمامًقة ) (،،  امًعدد )(امعجؾد )ؾعؾقم الإكساكقة، مً امًشمال مجؾة

امًسؾقميقات امًمنائقة مًؾسائحمل امًسعقديمل مشعزى إمم 

امعتغمػات امًديؿقمهراموقة وامًسؾقميقة. ويتػرع مـفا 

 امًػرضقات امًتامًقة:

لا مشقمضد مورومىات مذ مشلمصمػ الإمقلان  (4

الإمًؽمؽوني مقمغ امًسؾقميقات امًمنائقة مًؾسائحمل 

 ؿرية.امًسعقديمل مشعزى إمم امًػئة امًع

لا مشقمضد مورومىات مذ مشلمصمػ الإمقلان  (3

الإمًؽمؽوني مقمغ امًسؾقميقات امًمنائقة مًؾسائحمل 

 امًسعقديمل مشعزى إمم امعمهؾ امًعؾؿل.

لا مشقمضد مورومىات مذ مشلمصمػ الإمقلان  (6

الإمًؽمؽوني مقمغ امًسؾقميقات امًمنائقة مًؾسائحمل 

 امًسعقديمل مشعزى إمم  متقمؾط امًدمظؾ امًشفري.

مقلان لا مشقمضد مورومىات مذ مشلمصمػ الإ (1

الإمًؽمؽوني مقمغ امًسؾقميقات امًمنائقة مًؾسائحمل 

 امًسعقديمل مشعزى إمم مشؽرار امًزيارة معـطؼة مضازان.

 

  :محددات الدراشة

 مشتؿثؾ محددات امًدرامؾة الحامًقة مذ امًـؼاط امًتامًقة:

 ادحدد الأول: 

ولم  ،امىتصرت امًدرامؾة الحامًقة مقمغ محاموظة مضازان

امًقصقل إمًقفا  مششؿؾ امعحاموظات الأمظرى كظراً مًسفقمًة

 ميقنها مشؼع مذ كطاق مقؿؾ ومؾؽـ امًبامطث.

 

 ادحدد الثاني:

مشؼتصر هذه امًدرامؾة مقمغ درامؾة مشلمصمػ الإمقلان مقمغ 

امًشبؽة امًعـؽبقمشقة )الإكمؽكت( مثؾ ومؾائؾ امًتقاصؾ 

محرميات امًبحث والامضتمامقل، وامًمؼيد الإمًؽمؽوني، 

ومًـ يتؿ  ،امعختؾػة مقمغ مشسقيؼ الخدمات امًسقامطة

ؼقة مقـاس امعزيج امًمؽويجل ميامًبقع امًشخصي امًتطرق مًب

 وامًعلامىات امًعامة وامًدمقاية وامًـمن.

 

 ادحدد الثالث: 

هق امعحدد امًزمـل، موؼد مشؿ مدؿقع مسقاكات امًدرامؾة 

م  3045مومؼاير  38م إمم  3045يـاير  40مذ امًػمؽة مـ 

وهك امًػمؽة امًتل مششفد روامضاً مؾقامطقاً مسؿـطؼة مضازان 

امًشتقي وامًذي يتزامـ مع معفرمضان مسسبب إمىامة ا

مضازات مـتصػ امًػصؾ امًدراد مًؾجامعات إ

 وامعدارس مسامعؿؾؽة.

 

 :مجتؿع وعقـة الدراشة

مشلمًػ مجتؿع امًدرامؾة مـ امًسائحمل امًسعقديمل 

امًذيـ زاروا مـطؼة مضازان، مطقث مشؿ أمظذ مققـة ملائؿة 

( مػردة 100مشتـامؾب مع أمهراض امًدرامؾة مسؾغت )

ائع مذ مسحقث % وهق مستقى مؿ95مسؿعامؾ مصؼة 

% وهك أيضاً 5امًتسقيؼ، ومر مطدود مظطل معقاري 

. ومىد ومضد أن مطدود مظطل مؼبقمًة مذ مسحقث امًتسقيؼ

مػردة يؿؽـ أن مشؽقن  100امظتقار مققـة مممًػة مـ 

مياموقة لأمهراض امًبحث مقؾما مسلن هذا الحجؿ يزيد مقـ 

 الحجؿ امعطؾقب مًغايات امًتقزيع امًطبقعل. 
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 لجؿع مصدريـ امًدرامؾة الحامًقة مقمغ ومىد امقتؿدت

مصادر  ا:وهم امًدرامؾة هذه لإكجاز امًلازمة امًبقاكات

 امًبقاكات مقمغ مشؿ الحصقل ومىد أومًقة.  ومصادر ،مصاكقية

 امًدرامؾات مسعض وكتائج امعتقمورة الأدمسقات مـ امًثاكقية

 بهدف امؾتؽمال وذمًؽ؛ امًدرامؾة امعتعؾؼة مسؿقضقع

 وصقامهة مورضقات امًدرامؾة، أما الإمـار امًـظري

 مظلال مـ مقؾقفا مشؿ الحصقل موؼد لأومًقةا امًبقاكات

 مشصؿقؿفا مشؿ امؾتباكة امًتل امؾتخدمت امًدرامؾة امعقداكقة

امًدرامؾة وامظتبار  مختؾػ متغمػات مًتشؿؾ ومشطقيرها

موروضفا. ومىد رامقك امًبامطث صقامهة الأمؾئؾة مسلمؾؾقب 

يلائؿ امًػئة امعستفدموة، ميما رومقل امًتسؾسؾ امعـطؼل مذ 

اضحة ومسسقطة مقرض الأمؾئؾة وأن مشؽقن الأمؾئؾة و

 ومػفقمة.

 

 :داة الدراشةأ

امقتؿد امًبامطث مذ جمع مسقاكامشف الأومًقة مقمغ أمؾؾقب 

الامؾتباكة وامًتل مؾاهمت مذ مسـاء الإمـار امًعؿمك مًؾدرامؾة 

امظتص الجزء الأول  :مطقث امؿتؿؾت مقمغ أرمسعة أمضزاء

مـفا مسؼقاس امعتغمػات امعتعؾؼة مسبعض امًعقامؾ 

موؼد زء امًثاني مًعقـة امًدرامؾة، أما الجامًديؿقمهراموقة 

ؼقاس مدى مشؼبؾ امًسائح امؿتؿؾ مقمغ مقبارات مً

مًؽمؽوني مذ سعقدي لامؾتخدام ومؾائؾ امًتسقيؼ الإامً

مشسقيؼ الأماميـ امًسقامطقة وامعزايا امًتل يؿؽـ تحؼقؼفا 

ومر الجزء امًثامًث مـ الامؾتباكة مشؿ  ،مـ وراء ذمًؽ

مىقاس أمصر الإمقلان الإمًؽمؽوني مقمغ امًسؾقك امًمنائل 

مصر الإمقلان مقمغ أمـ مظلال مىقاس  مًؾسائح امًسعقدي

 اكتباه درمضة ويؼقسالاكتباه )أرمسعة متغمػات هل: 

الأموؽار  مقمغ ومشرميقزه امًسائح مًلإمقلان الإمًؽمؽوني

 امًذي الاهتمام مستقى ويؼقسالاهتمام )امععروضة(، 

الرغبة الإمقلاكقة(،  معضؿقن امًرمؾامًة امًسائح ميرمؾف

 مداها مذ مضاكب امًسائح مـ امعتقمىع امًتصرف ؼقسمشو)

 امًسؾقميقة الامؾتجامسة )ويؼقس الػعلمسامًمناء(،  مىقامف

أما  الإمقلان(. مِىبؾ مـ تمت امؾتمامًتفا امًتل امًقاضحة

الجزء الأمظمػ مـ الامؾتباكة موفدف إمم مىقاس آراء 

امعبحقمصمل مداه امععؾقمات امًتل يـبغل مـرمطفـا مقبـر 

امًتعرف مقمغ آراء  الإمقلان الإمًؽمؽوني موضلًا مقـ

فات امعؼمؽمطة مًؾؼقام مسدور ومفـام امعبحقمصمل مداه الج

 امًتسـقيؼ الإمًؽمؽوني مًؾسـقامطة امًدامظؾقة. 

ومىد مشؿ امقتماد مؼقاس مًقؽرت الخماد امعستقيات 

مًقعمؼ مقـ درمضة مشقاموؼ امًعبارات مع آراء امعستجقبمل، 

(، 5مطقث أمقطك مستقى امعقاموؼة مسشدة امًؼقؿة )

مستقى محايد و(، 1مستقى امعقاموؼة أمقطقت امًؼقؿة )

(، وأمظمػا 3(، مستقى مقدم امعقاموؼة امًؼقؿة )6قؿة )امًؼ

 (. ومىد مشؿ مشقزيع4مقدم امعقاموؼة مسشدة امًؼقؿة )

الامؾتباكات مسامؾتخدام أمؾؾقب امًتقزيع والجؿع امعباذ 

Drop and Collect  ،مًؾحصقل مقمغ امًبقاكات امعطؾقمسة

مشؿ مشقزيع الامؾتباكات مقمغ مققـة مقشقائقة مشتـامؾب مطقث 

مـ امًسائحمل  (100)مع أمهراض امًدرامؾة مسؾغت 



 149              هـ(م/مضامعة الحدود امًشمامًقة ) (،،  امًعدد )(امعجؾد )ؾعؾقم الإكساكقة، مً امًشمال مجؾة

وذمًؽ مذ أمـاميـ مدؿعفؿ مذ امًػـادق  ،امًسعقديمل

 630وامًشامًقفات وامعتـزهات امًسقامطقة، ومشؿ امؾمؽداد 

%( ومسعد موحص 81امؾتباكة مسؿعدل امؾتجامسة مسؾغ )

امؾتباكة مًعدم صلامطقتفا  43الامؾتباكات مشؿ امؾتبعاد 

اكات ومسذمًؽ يؽقن امًعدد امًـفائل مًلامؾتبمًؾتحؾقؾ 

 امؾتباكة. 601ة الخاضعة مًؾدرامؾ

 

 :مـفجقة الدراشة

الإمطصاء امًقصػل  أمؾامًقب امؾتخدمت امًدرامؾة

 مسرامج الإمطصاء وامًتحؾقمك، مطقث مشؿ امؾتخدام

 ميامًقمؾط امعرميزية امًـزمقة مؼايقس امعتضؿـة امًقصػل

امععقاري  امًتؽرارية والاكحراف الحساي والجداول

وذمًؽ مًؾتعرف مقمغ معدل  ؛لجؿقع متغمػات امًدرامؾة

 تغمػ مذ مققـة امًبحث ومعدل مششتتف، إضاموةمشقامضد ميؾ م

امًتحؾقؾقة ميامظتبار تحؾقؾ  الإمطصائقة إمم الأمؾامًقب

امًتبايـ وتحؾقؾ الاكحدار امًبسقط وامعتعدد مععرموة مشلمصمػ 

امعتغمػات امعستؼؾة مجتؿعة مقمغ امعتغمػ امًتامسع، ومدى 

 .مشلمصمػ ميؾ متغمػ مـ امعتغمػات امعستؼؾة مقمغ امعتغمػ امًتامسع

ثبات والامشساق امًدامظمك مًؾعبارات امً ومًؾتحؼؼ مـ

امعستخدمة مذ أداة امًؼقاس )الامؾتباكة( مشؿ مقرضفا مقمغ 

مقدد مـ امعحؽؿمل والخمؼاء الأمياديؿقمل امعختصمل 

حة ـوصالامؾـتباكة مًؾتلميد مـ دمىة صقامهة موؼرات 

متفا لأهداف امًدرامؾة، ءامًعبارات امعستخدمة وملا

موع ومىد مضرى مشعديؾ مسعض امًػؼرات وامًعبارات مًر

درمضة مصبات وامشساق الأداة وذمًؽ مىبؾ إمظضامقفا 

ومىد مشؿ مىقاس مستقى امًثبات  ،مًؾتحؾقؾ الإمطصائل

والامشساق امًدامظمك مسامؾتخدام مؼقاس )أمًػا ميروكباخ(، 

 (أمًػا ميروكباخ)ومىد أمففرت امًـتائج أن معامؾ 

مًؾؿؼقاس ميؽؾ يؼع مذ الحدود امعؼبقمًة مطقث مسؾغت 

 . (%88) تف مىقؿ

 

 اشات السابؼةالإضار الـظري والدر

 :الإضار الـظري

يؾعب الإمقلان دوراً هاماً مذ امًتعريػ مسامعـظؿة 

وذمًؽ  ؛ومظدماتها ومشعزيز مقلامىتفا مسعؿلائفا امعستفدمومل

معا مًف مـ دور موامقؾ مذ امًتلمصمػ مذ مؾؾقك امًعؿقؾ امًمنائل 

لها.  ئفومشقمضقفف مسما يتػؼ مع أهداف امعـظؿة ومشـؿقة ولا

مات امًسقامطقة امًتل ويهدف الإمقلان إمم إمففار الخد

مشؼدمفا امعممؾسة امععؾـة ومسقان مزايا هذه الخدمات 

وهق ما مىد يقمًد امًرمهبة مًدى هملاء  ،مًؾعؿلاء امعحتؿؾمل

امًعؿلاء مًمناء الخدمات امععؾـ مقـفا مؾقاء مقـ مـريؼ 

امعشارمية مذ مسركامج مؾقامطل أو زيارة مؼصد مؾقامطل، 

ومـ هـا مشظفر أهمقة الإمقلان مذ امؾتطامقتف إمىـاع 

عؿلاء امعحتؿؾمل وامعستفدمومل مسالخدمات امًتل يتؿ امً

 أمصر تحؾقؾ مذ امًمنوع الإمقلان مقـفا مًلامؿمؽاك موقفا مىبؾ

الإمقلان الإمًؽمؽوني مقمغ امًسؾقك امًمنائل مًؾسائحمل 

 مـ مشقضقح مػفقم وأهداف مسد لا امًسعقديمل،

امًسامسؼة،  امًدرامؾات مذ ورد ما مقمغ مسـاء الإمقلان
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 امًتطرق مؾقتؿ مًذا ؛امعؼمؽح مًؾدرامؾة امًـؿقذج ومطسب

  مًؾـؼاط امًتامًقة:  هذا امعقضقع مذ

 

 :الإعلان -أولاً 

مشعددت مشعاريػ الإمقلان مذ الأدمسقات امعتخصصة، 

موامًبعض يرى أن الإمقلان مقؿؾقة امشصال مـ مـرف 

و الخدمة( تهدف إمم امًتلمصمػ مذ مـرف أ)مؼدم امًسؾعة 

آمظر )امًعؿقؾ امعستفدف( مسعقداً مقـ الامقتبارات 

ــث يؼقم امععؾـــ مسـمن معؾقمات امًشخصقة، مسحق

معقـة مقـ مؾؾعتف أو مظدمتف مـ مظلال ومؾائؾ الإمقلان 

( إمم Duncan, 2002(. ويشمػ )Stanton, 1985امعـامؾبة )

أن الإمقلان هق امؾتخدام امعـظمات مًقمؾائؾ الإمقلان 

امعـامؾبة مؼامسؾ مبؾغ مـ امعال لإيصال معؾقمات محددة 

مم ذيحة مقريضة مقـ مـتج معمل مؾقاء مؾؾعة أو مظدمة إ

وهق  ،مـ الجماهمػ بهدف امًتلمصمػ مقمغ مؾؾقميفا وامداهاتها

إمقلان مهمػ مؿخصي. مسقـما يتؿ امًـظر إمم الإمقلان مقمغ أكف 

ومؾقؾة مشسامقد امععؾـ مقمغ مشعريػ مقؿلائف امعستفدمومل 

مسسؾعتف ومظدمامشف ومشعريػ هملاء امًعؿلاء مسحامضاتهؿ 

 (. ويرىKotler, 1994وامًطرق امعـامؾبة لإمؿبامقفا )

امًبعض أن الإمقلان ومؾقؾة مًلإمىـاع مطقث يحرص امععؾـ 

مقمغ إمىـاع مقؿلائف امعحتؿؾمل مًمناء مؾؾعف أو مظدمامشف 

مقـ مـريؼ امًعبارات الجؿقؾة وامًصقر امععمؼة وامًتل يتؿ 

مقادتها ومقرضفا مسطريؼة مدرومؾة ومممصرة مذ امًعؿلاء إ

مًؾحصقل مقمغ امًـتائج امعرمضقة مـ هذا  ،امعستفدمومل

عؿلاء مسامًمناء أو الامؿمؽاك مذ امًسؾع الإمقلان وإمىـاع امً

(. ومشعرف الجؿعقة 4994والخدمات )امًطائل، 

امًقمؾقؾة مهمػ " :فــقيؼ الإمقلان مسلكــالأمريؽقة مًؾتس

امًشخصقة مًتؼديؿ الأموؽار أو امًسؾع  أو الخدمات 

 "مسقامؾطة مضفة معؾقمة ومؼامسؾ أمضر مدموقع

 (.  3044)امًمؽميستاني،

ظمات امًسقامطقة ومىد مشزايدت أهمقة الإمقلان مذ امعـ

مًقمضقد مـاموسة مؿديدة مذ هذه امًصـامقة ومففقر 

مظدمات ومـتجات مضديدة ومتـقمقـة، ومسامًتامز ميان 

لامسد مـ امؾتخدام الإمقلان ميقمؾقؾة لإمففار الخـدمات 

امًسقامطقة امًتل مشؼدمفا مًؾـسقاح امعحتؿؾمل ومًؾحػاظ 

مقمغ مطصتفا امًسقمىقة مذ هذه امًصـامقة، ومىد مسقـت 

يجاي إمعا ميان مًف مـ أمصر  همقة الإمقلانامًدرامؾات أ

وكتائج مضقدة مذ مًػت كظر امًسقاح مًؾخدمات امًسقامطقة 

وامًتلمصمػ مذ امًؼرارات امًمنائقة  مًلاكضمام إمًـك امًبـرامج 

امًـسقامطقة وذاء الخدمات امًسقامطة امعتامطة وامععؾـ 

مقـفا كظراً  مًتصؿقؿ الإمقلان امعـامؾب وامًتؼـقات 

 ،مىـامقات امًسائح وامًتل مشممصر مذ ،الحديثة امعستخدمة موقف

 .(3008ومشساهؿ مذ اتخاذ مىراره امًمنائل )امًؼائدي، 

مما لا مؿؽ موقف أن مشقمضف امًسائح إمًــك مؼصد 

مؾقامطل مــا دون مهمػه يعتؿد مقؾــك الإمقلان ميعـصر 

كف لا يعرف امعـطؼة ومًــؿ إأمؾاد مذ الامظتقار مطقث 

مًـذا مونن كجـاح امًسقامطة يعتؿد  ؛يــسبؼ مًف مشاهدتها

ومًذمًؽ كلامطظ أن  ،ة مقمغ كجاح الإمقلانمسصقرة مباذ
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مـ الجفات تحرص مقمغ الإمقلان مقـ مـامـؼفا  اً ميثمػ

امًسقامطقة مسامًطرق امعـامؾبة لجذب أميمؼ مقدد ممؽـ مـ 

ومر ذات  .(Armstrong and Kotler, 2000امًسائحمل )

امًسقاق مشقصؾت امًدرامؾات امعتخصصة إمم ذمير أهداف 

أن متعددة مًلإمقلان مطقث مشرى مسعض امًدرامؾات 

الهــدف امًرئقــز مًلإمقــلان هــق مشغققــر امًـظرة مداه 

مـتج معمل )مظدمة  أو مؾؾعة أو موؽرة(  وامًتلمصمػ مذ 

مؾـؾقك امًعؿلاء امعستفدمومل مطتك يؼقمقا مسمناء هذا 

امعـتج، مطقث يحاول صامطب الإمقلان إمىـاع امًعؿلاء 

امعستفدمومل مسامًمناء مع أن هذا امعـتج مىد لا يؽقن مذ 

ائقة مىبؾ مشاهدة الإمقلان )أمسق رمؾتؿ وأمسق مىائؿتفؿ امًمن

، ومسامًتامز مونن الإمقلان يهدف إمم زيادة (3006جمعة، 

مبقعات امعـظمات ومشعزيز مطصصفا مذ امًسقق. ومذ 

امعجال امًسقامطل يؿؽـ ذمير أهؿ أهداف الإمقلان ميما 

 يمك: 

مشعريػ امًعؿلاء امعحتؿؾمل مسالخدمات  .4

ئدي، وامًمؼامج امًسقامطقة والجفات امًسقامطقة )امًؼا

3008.) 

هذه الخـــدمات مشـــذميمػ امًـــسائح مسلن ذاء  .3

مطامضامشف ورمهبامشف )مؼامسؾة وامًسراي،  لامًـــسقامطقة مؾقؾب

3004.)  

امؾتغلال امعقامؾؿ وامعـامؾبات مًؾتقمؾـع موـل  .6

مشؼـديؿ الخدمات وامًمؼامج وامًعروض امًسقامطقة 

 (.4999)مؼامسؾة، 

مشغقمػ امًؼرار امًمنائل مًؾعؿلاء مداه مـتج  .1

 (.3006عمل )أمسق رمؾتؿ وأمسق جمعة، مؾقامطل م

امؾتؿرارية امًطؾب امًسقامطل مقمغ مدار امًعام  .5

)امًصؿقدمقل ،  وامًتغؾـب مقؾـك مومؽات امًرميقد امعقمؾؿقة

3003.) 

ويجب أن يؽقن محتقى امعادة الإمقلاكقة صادمىاً 

لأن الإمقلان لا يؿؽـــ  ؛ومعمؼاً مقـ امعادة امععؾـ مقـفا

مضقدة موقفا أن يضقػ مزايا مضديدة مًؾخدمة مًقست مق

اصلًا مسؾ هق مجرد ومؾقؾة مًؾتعريػ بهذه الخدمة. وإذا 

زاد محتقى الإمقلان مقـ مطؼقؼة الخدمة امعؼدمة مونن ذمًؽ 

مم موؼد امًؽثمػ مـ امًعؿلاء مطتك وإن تمؽـ إمىد يمدي 

كف أامععؾـ مـ مضذب مقدد مـفؿ مذ مسداية إمقلاكف إلا 

مسؿجرد اميتشاموفؿ مقدم مشقاموؼ ما مشؿ الإمقلان مقـف مع ما 

مشؼديؿف مـ مظدمات مؾقػؼد امععؾـ هملاء امًعؿلاء يتؿ 

ومهمػهؿ ممـ مىد يـؼؾ مًف معؾقمات مقـ امًتجرمسة امًتل 

(. 3008مطصؾت مع مؼدم هذه الخدمة )امًؼائدي، 

وهذا ملامطظ تماماً مذ ميثمػ مـ امًمؼامج امًسقامطقة امًتل 

مشػؼد مصدامىقتفا مسؿجرد مدرمستفا مثؾ ميثمػ مـ حملات 

مشتقاموؼ مظدماتها مع ما مشؿ  الحج امًدامظؾقة امًتل مهامًباً لا

الإمقلان مقـف مسبؼاً، ومسامًتامز لامسد أن مشؽقن معؾقمات 

الإمقلان صادمىة ومعمؼة ومشتؾؿس امطتقامضات امًعؿلاء 

ودواموعفؿ. هذا وتختؾػ مـرق الإمقلان امًسقامطل 

ومسامًتامز  ،مسامظتلاف الهدف امًـذي صـؿؿ مــ أمضؾـف

لامسد مًؾؿسقق امًسقامطل أن يؾؿ مسؽؾ امععؾقمات الخاصة 
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ؾ ومؾقؾة مـ ومؾائؾ الإمقلان مثؾ مشؽؾػتفا، مزاياها، مسؽ

مقققبها، امًقمىت امعـامؾب لها ومدى مـامؾبتفا مًؾجؿفقر 

امعستفدف مًؽل يختار الأموضؾ مـفا مذ مشقصقؾ رمؾامًتف 

الإمقلاكقة ومـ مشؾؽ امًقمؾائؾ أو امًؼـقات الإمقلاكقة ما 

 (3004 ) مؼامسؾـــة وامًـــسراي، :يمك

 . التؾػاز:1

امًؼـقات الإمقلاكقة ذات امًمنيحة  يعتمؼ امًتؾػاز مـ

لأنها  ؛الجماهمػية امًؽبمػة ولها مشلمصمػ موعال مقمغ امعتؾؼمل

ذا مشؿ امظتقار امًقمىت امعـامؾب مًلإمقلان إو ،مسؿقمقة ومرئقة

 موسقحؼؼ أمصره مقمغ الجؿفقر امعستفدف مسصقرة موعامًة.

 . ادذياع:2

 ،يعتمؼ امعذياع مـ امًؼـقات الإمقلاكقة الأميثر اكتشارا

امعؿؽـ مؾماع إمقلانها مذ أي ومىت وأي وامًتل مـ 

مونذا مشؿ الإمقلان مذ هذه امًقمؾقؾة مسامؾتخدام  ،مؽان

سقتؿ تحؼقؼ هدف موصقت مـامؾب أو مؿخص مشفقر 

 الإمقلان مسـجاح.

 . الصحف:3

امًصحػ امًققمقة أو الأمؾبقمققة لها مشلمصمػ ميبمػ مقمغ 

مطقث يتؿ مقرض الإمقلاكات موقفا ويجد  ؛الجؿفقر

ة الإمقلان وإمقادمشف أميثر مـ امًؼارئ امًقمىت امًؽامذ مًؼراء

ومىد مياكت  ،مرة وامًتلميد مـ امععؾقمة امًتل يريدها

مم أن مففرت امًؼـقات إميثر اكتشاراً امًصحػ الأ

الإمًؽمؽوكقة إلا أنها لازامًت تحتػظ مسـصقب مـامؾب مذ 

 امعجال الإمقلاني.

 . ادجلات:4

مػة، مـ ــقة ميبــتمتاز الإمقلاكات مذ امعجلات مسجاذمس

امًصقر والأمًـقان مسطريؼـة  تخدامـــمظلال امؾ

ؾ امعجـلات امًـسقامطقة ــــامز تمثـــومسامًت ،قـزةــمتؿ

ة ومؾـقؾة مشرويجقـة مفؿـة موـل مضـذب ــامعتخصـص

 امًـسقاح مًؾمؼامج امًسقامطقة .

 . اللافتات وادؾصؼات: 5

مشستخدم هذه امًقمؾقؾة مسؽثرة معا لها مـ مضاذمسقة 

قاكئ أو وإمصارة ، ومىد مشقضع مقـد مػمؽق امًطرق أو مذ امع

مؿقارع امعطارات أو مقمغ الأمسـقة امًعامًقة مًؽل مدذب 

اكتباه الجؿفقر ومشدموعف مًلامؿمؽاك مذ امًمؼامج امًسقامطقة 

مقـفـا،  مًسؾع والخـدمات امًـسقامطقة امععؾـأو ذاء ا

ميؿـا يـبغـل امؾتخدام امعقامىـعِ امعزدحمة مًعرض مشؾؽ 

امًلاموتات وامعؾصؼات وامًصقر والأمًقان امعشقمىة 

 داف امعـشقدة.مًتحؼقؼ الأه

 . ادفرجاكات:6

تمثؾ امعفرمضاكات ومؾقؾة هامة مـ ومؾائؾ الجذب 

امعستخدمة موـل الإمقلاكـات امًـسقامطقة، وميثقـراً مــا 

مشــستغؾ امًــمنميات امًــسقامطقة هــذه امعـامؾــبات 

مًلإمقــلان مقـــ مسرامجفــا امًــسقامطقة إمًــك أمــاميـ 

دورها إمىامــة امعفرمضاكات، وهذه امعفرمضاكات مسـ

 مدـذب امًؽثقـر مـ امًسقاح مًؾتعامىد مقمغ هذه امًمؼامج .

 . الشبؽة العادقة لؾؿعؾومات ) الإكسكت (:7

يعتمؼ الإمقلان مقمؼ مؿبؽة الإكمؽكت مـ أميثر ومؾائؾ 
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امًمؽويج مضاذمسقة واكتشاراً مذ مفؾ الامداه كحق امًتسقيؼ 

الإمًؽمؽوني، موالإمقلان امعباذ مقمؼ الإكمؽكت يتزايد 

ـقيا، ومىد مىدم امًتسقيؼ الإمًؽمؽوني % مؾ43مسؿعدل 

مػفقماً مضديداً مًلإمقلان، وهق أن امعممؾسات مشؼدم 

رمؾائؾفا امًمؽويجقة مسشؽؾ متعؿد إمم مسقئات مستفدموة 

مـ مظلال مقامىع إمًؽمؽوكقة محددة يتقمىع أن مشؽقن 

جماهمػهؿ مىادرة مقمغ تمققزها وإدراميفا )مظقيؾد، 

3009 .) 

امظتقار  وهــــا لامســـد مــــ امًتـــذميمػ أن

إمطـــدى امًقمؾـــائؾ الإمقلاكقـــة أمقـــلاه يجـــب 

أن يـــتؿ مسدرامؾـــة مستػقــضة مًؽــل تحؼــؼ 

امعـــشلة امًسقامطقة أهــداموفا مـــ هــذا الإمقلان ألا 

وهــق مشــسقيؼ مظــدماتها وزيــادة مبقعاتها ، موؾؽؾ 

مـ هذه امًقمؾائؾ مزاياها ومقققبهـا مًـذمًؽ يـبغـل 

ة معقــة مــ امعـستفؾؽمل مىبؾ امظتقار تحديـد مؿـريح

امًقمؾقؾة الإمقلاكقة مًؽـل يـتؿ مشـسقيؼ مظـدماتهؿ إمًـك 

 مشؾـؽ امًـمنيحة.

 

 :السقاحة والخدمات السقاحقة -ثاكقاً 

تختؾػ مشعاريػ امًسقامطة مسامظتلاف امًزاوية امًتل 

، موامًبعض يعرموفا ميظاهرة مـ مظلالهايـظر إمًقفا 

هرة امىتصادية، وامًبعض الآمظر يعرموفا ميظا امضتمامققـة،

ومـفؿ مـ يرى مسلنها مقامؾ مًبعث امًعلامىات الإكساكقة 

امًثؼاموقة، ويؿؽـ ذمير أول مشعريػ مًلأمعاني  وامًتـؿقة

مفاهرة مشـبثؼ مـ " :مضقيمؼ مورويؾر امًذي مقرموفا مسلنها

الحامضة امعتزايدة إمم امًرامطة ومشغمػ الهقاء، وإمم مقمًد 

مسجمال امًطبقعة وكؿق هذا الإمطساس،  الإمطساس

مسامًبفجة وامعتعة، والإمىامة مذ مــامـؼ لهـا  وامًشعقر

الخاصة، وأيضا كؿق الامشصالات ومظاصة مسمل  مـبقعتفـا

امًشعقب وأومؾاط مختؾػة مـ الجمامقات الإكساكقة ، 

وهل الامشصالات امًتل مياكت مصؿرة امشساع كطاق امًتجارة 

 وامًصـامقة مؾقاء أمياكت ميبمػة أو متقمؾطة أو صـغمػة

(. ومقرموفا 3009س، )دمقب "ومصؿرة مشؼدم ومؾائؾ امًـؼؾ

اط الحضاري ــــذمًؽ امًـش": اــرون مسلنهـآمظ

ادي وامًتـظقؿل مساكتؼـال الأموراد إمم مسؾد مهمػ ــوالامىتص

مؾامقة لأي  31مسؾدهؿ، وإمىامتفؿ موقف معدة لا مشؼؾ مقـ 

أمضره دامظؾ امًبؾد  مهرض مامقدا امًعؿؾ امًذي يـدموع

(. وميتعريػ مؿامؾ يؿؽـ 4993)مقبد امًعظقؿ،  "امعزار

 World Tourismػ مـظؿة امًسقامطة امًعامعقة )امقتماد مشعري

Organization WTO مششؿؾ أكشطة  "( وامًتل مشرى مسلنها

الأمؿخاص امًذيـ يسامورون إمم أماميـ مشؼع مظارج 

مسقئتفؿ امععتادة، و يؼقؿقن موقفا معدة لا مشزيد مقـ مؾـة مسغمػ 

اكؼطاع، مًؾرامطة أو لأمهراض أمظرى، و مشتلمًػ امًبقئة 

ددة مىريبة مـ مؽان امععتادة مًؾشخص مـ مـطؼة مح

إمىامتف مضامواً إمًقف مياموة الأماميـ امًتل يزورها مسصقرة 

 (.3043)رمؿقد ويقمؾػ،  "مستؿرة و متؽررة

إن مشعريػ امًسقامطة لا يؽتؿؾ إلا مستعريػ امًسائح 

امًذي يؿثؾ محقر هذا امًـشاط، ومر هذا امًسقاق مقرموتف 
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ميؾ زائر مممىت يؼقؿ مذ " :مـظؿة امًسقامطة امًعامعقة مسلكف

مقمغ الأمىؾ ولا مشزيد مقـ  مؾـامقة 31ذي يـزوره امًبؾد امً

مؿفراً، ومًقس بهدف الامؾتؼرار أو الإمىامة امًدائؿة  31

( مسحقث مشؽقن 3008أو امًؼقام مسلمقمال مدارية )مسركجل، 

أمؾباب امًسػر مـ أمضؾ امًمؽموقف، امًرامطة، امًصـحة، 

امًدرامؾة، امًدياكة، امًرياضة، أو مـ  مىضـاء امًعطـؾ،

مطضقر ممتمرات، كدوات  أمضؾ امًؼقام مسلمقمال مقائؾقة أو

  (.3043مقؾؿقة، مصؼاموقـة ومؾقامؾقة )رمؿقد ويقمؾػ، 

امًـشامـات امًتل "أما الخدمات امًسقامطقة موتعرف مسلنها 

مشؽقن مهمػ مادية أو مهمػ مؾؿقمؾة وامًتل يؿؽــ مشؼـديؿفا 

مسشـؽؾ مـػصؾ أو مستؼؾ، ومشقمور إمؿباع امًرمهبات 

والحامضات ومًقست مسامًضرورة أن مشرمشبط مع مسقـع مـتج أو 

مة أمظرى ومقـد مشؼديؿ الخدمة مىد لا يتطؾب كؼؾ مظد

(،  ويتؽقن امًـشاط 3043)رمؿقد ويقمؾػ،  "امعؾؽقة

امًسقامطل مـ مؾؾع مؾؿقمؾة ومؾؾع مهمػ مؾؿقمؾة ومسامًتامز 

 ،يؿؽـ أن يطؾؼ مقؾقف مسؿك الخدمات امعختؾػة أو امعرميبة

ويتؿقز كشاط الخدمات امًسقامطقة مسبعض الخصائص مـ 

 (:3043أهمفا ما يمك )رمؿقد ويقمؾػ، 

 امًـشاط امًسقامطل لا يؿؽـ كؼؾف أو تخزيـف. .4

ضرورة مىدوم امًعؿقؾ معقمىع امًـشاط  .3

 امًسقامطل.

يتؿ إكتاج وامؾتفلاك امعـتج امًسقامطل مذ كػس  .6

 امًقمىت وكػس امعؽان.

إمؽاكقة الإمطلال والامؾتبدال مذ امًـشاط  .1

 امًسقامطل ميامؾتبدال مؾؽـ مـ موـدق إمم موـدق آمظر. 

وارمشبامـف بها مشلمصر امًـشاط امًسقامطل مسامعقامؾؿ  .5

 مذ امًغامًب.

 

 :التسويق السقاحي -ثالثاً 

يتبقأ امًتسقيؼ مذ صـامقة امًسقامطة أهمقة مزدومضة 

يتؿثؾ مذ ميقن  -مشتؿثؾ مذ مضاكبمل أمؾامؾقمل: الأول

مم رميائز إامًتسقيؼ امًسقامطل مػفقماً مطديثاً مستـداً 

مصلامصة: أكف مقمضف مسامعـتػع )امًسائح(، وأكف يعتؿد مقمغ 

ؾة متـقمقة ومتبايـة مـ الحامضات إرضاء وإمؿباع مششؽق

وامًرمهبات والأذواق، وأن امًتسقيؼ امًسقامطل ميؿػفقم 

مطديث ومتجدد يعتؿد مقمغ مبدأ مشعاضد مضفقد امععـقمل 

موفق يختص  -مسامًعؿؾ امًسقامطل. أما الجاكب امًثاني

مسطبقعة صـامقة امًسقامطة كػسفا، موامععروف أن امًسقامطة 

امظصاً كشاط امضتمامقل وإكساني مىبؾ أن يؽقن ميقاكاً مؿ

 "ومؾؿقمؾاً. موامًتسقيؼ امًسقامطل يؿؽـ أن يعرف مسلكف 

ذمًؽ امًـشاط الإداري وامًػـل امًذي مشؼقم مسف امعـظؿـات 

وامعـشـآت امًسقامطقة دامظؾ امًدومًة ومظارمضفا مًتحديد 

الأمؾقاق امًسقامطقة امعرمشؼبة وامًتعرف مقؾقفا وامًتلمصمػ 

موقفـا بهدف مشـؿقة وزيادة الحرمية امًسقامطقة امًؼادمة مـفا 

امًتقاموؼ مسمل امعــتج امًسـقامطل ومسـمل امًرمهبات  وتحؼقؼ

)امًطائل،  "وامًدواموع مًؾمنائح امًسقمىقة امعختؾػة

(. وهؽذا مونن امًتسقيؼ امًسقامطل هق مقؿؾقة 3003

إدارية مشتضؿـ وضع الأهداف وامًعؿؾقات امًتـظقؿقـة 



 155              هـ(م/مضامعة الحدود امًشمامًقة ) (،،  امًعدد )(امعجؾد )ؾعؾقم الإكساكقة، مً امًشمال مجؾة

إضاموة إمم امًعؿؾقات الإدارية ويؿؽـ امًؼقل مسلن 

الأمؾـقاق امًتسقيؼ امًسقامطل هق الحامضة إمم تحديد 

ومشؼريـر مىطامقاتهـا وتخؿمل امعقمىػ امًتـاموز، 

وامؾتخدام امًقمؾائؾ امعـامؾبة مًؾـػاذ مًلأمؾقاق مثـؾ: 

الإمقلان وامًتـرويج، ومؾـائؾ الامشصال وامعقاصلات، 

وامًعؿؾ مقمغ مشطقير امعزيج امًتسقيؼل امًذي يـبغل أن 

 يؽقن مـسجمًا مع مىدرة امعممؾسة وامعـطؼة )مسقمساح،

3044 .) 

قيؼ الإمًؽمؽوني مـ أمطدث امًقمؾائؾ ويعتمؼ امًتس

امًتل يؿؽـ الامقتماد مقؾقفا مًتسقيؼ امًـشاط امًسقامطل 

مسامًمؽميقز مقمغ مؿبؽة الإكمؽكت مذ امًمؽويج مًؾؿـتج 

مم مؾفقمًة إامًسقامطل مقمغ أومؾع كطاق، ويمدي 

مم امعلايمل مسامقتبار الإكمؽكت ومؾقؾة مضديرة إامًقصقل 

قرة مسامًثؼة مًرمسط الأموراد وكؼؾ امععؾقمات مسقـفؿ مذ ص

مؾفؾة ومسسقطة. إن امًتؼاء مىطامقل امًسقامطة 

مم مففقر مػفقم امًسقامطة إوامًتؽـقمًقمضقا الحديثة أدى 

كؿط " :( امًتل مشعرف مسلنهاe-tourismالإمًؽمؽوكقة )

مؾقامطل يتؿ مشـػقذ مسعض معاملامشف امًتل مشتؿ مسمل امعممؾسة 

امًسقامطقة وامًسائح مـ مظلال امؾتخدام مشؽـقمًقمضقا 

( ، أو أنها Khanchouch, 2004امععؾقمات والامشصالات )

كؿط مؾقامطل يتؿ مشـػقذ مسعض معاملامشف امًتل مشتؿ مسمل "

مممؾسة مؾقامطقة وأمظرى أو مسمل مممؾسة مؾقامطقة 

ومستفؾؽ )مؾائح( مـ مظلال امؾتخدام مشؽـقمًقمضقا 

امععؾقمات والامشصالات ومسحقث مشتلامىك موقف مقروض 

الخدمات امًسقامطقة مـ مظلال مؿبؽة امععؾقمات امًدومًقة 

بات جمقع امًسائحمل امًرامهبمل مذ )الإكمؽكت( مع رمه

مىبقل هذه الخدمات امًسقامطقة امعؼدمة مقمؼ مؿبؽة 

ومىد مففرت امًسقامطة  (.3005)امًسمان،  "الإكمؽكت

 الإمًؽمؽوكقة مع مسداية مففقر مظدمة امًشبؽة امًعـؽبقمشقة 

(Web Wide World) أي مشزامـا مع امؾتخدام الإكمؽكت ،

ممؾسات وما مسمل امع (B2B) ما مسمل امعممؾسات ومثقلاتها

 وما مسمل امعستفؾؽمل أكػسفؿ (B2C) وامعستفؾؽمل

(C2C) ومىد مففر ، degriftour.com  ميلول مقمىع مؾقامطل

 (.3040)مسختل ومؿعقي،  4990مؾـة 

ويعد امًتسقيؼ الإمًؽمؽوني مىؾب الأمقمال 

امًتسقيؼ  الإمًؽمؽوكقة وامًتجارة الإمًؽمؽوكقة، ومػفقم

ـتجات الإمًؽمؽوني هق إمقطاء أو إضاموة امًؼقؿة إمم امع

ومشقمؾقع مىـقات امًتقزيع، ومشؼقية امعبقعات، ومظدمات 

ما مسعد امًبقع مقـدما يتؿ الامشصال مع امًعؿلاء وموفؿ 

مطامضاتهؿ وتحؼقؼفا مسشؽؾ أموضؾ. ويتضؿـ امًتسقيؼ 

 Online الإمًؽمؽوني امًتعامؾ مسامؾتخدام الخط امعػتقح

مًؽمؽوكقة وامًتػامقؾ مقمؼ ومؾائؾ إومسقامؾطة مقامىع 

الإمًؽمؽوني والهامشػ الإمقلان مـ مظلال امًمؼيد 

امعحؿقل، موفل أدوات إمًؽمؽوكقة مشسؿح مسالحقار مع 

ومشقمفػ  .(Smith and Chaffey, 2002امًعؿلاء )

الامؾمؽامشقجقات الإمقلاكقة مقمغ مؿبؽة الإكمؽكت أميثر مـ 

 مؿؽؾ مًمؽويج مـتجاتها وأهؿ هذه الأمؿؽال:

امًمنيط الإمقلاني: يتؿثؾ مذ مقرض رمؾامًة  
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قمىع، تحقى امًرمؾامًة مشرويجقة مذ مؿؽؾ ذيط دامظؾ امع

تهدف لخؾؼ امًقمقل مًدى  اً ورمؾقمات وكصقص اً صقر

امعتصػح )امعشمؽى امعحتؿؾ(، ويعد مـ أميثر الأمؿؽال 

مـ  يامؾتخداما مًقمضقد مسقئة مشػامقؾقة مسمل امععؾـ وامعشمؽ

مظلال امًضغط مقمغ امًمنيط الإمقلاني مًطرح الأمؾئؾة 

مطقل امعـتج والحصقل مقمغ إمضامسات موقرية )مظقيؾد، 

3009.) 

لإمقلان مسامًمؼيد الإمًؽمؽوني: مـ أموضؾ ا 

امًقمؾائؾ امًتل تمؽـ مـ إيصال امًرمؾامًة امًمؽويجقة 

مًؾعؿلاء امعحتؿؾمل، ومششمػ امًعديد مـ امًدرامؾات إمم 

مضدوى الإمقلان مسامًمؼيد الإمًؽمؽوني، ودرمضة مشؼبؾف 

 (.El-Mahdi, 2008امًؽبمػة مًدى امعستخدممل )

الإمقلان ضؿـ امعقمىع: هق مـ كماذج الإمقلان  

مًؽمؽوني امًػعامًة ويـدرج ضؿـف امًعديد مـ الأكقاع الإ

إمقلاكات امًرمقاية امًرمؾؿقة أو رمقاية امعحتقى أو  :مثؾ

الإمقلاكات امًػجائقة امًتل مشظفر موجلة أمصـاء مشصػح امعقمىع 

 أو أمصـاء الخروج مـف.

الإمقلاكات امًػاصؾة: ومشتؿثؾ مذ الإمقلاكات  

امًتل مشظفر مقـد كسخ مسركامج أو معؾقمات مـ مؿبؽة 

مؽكت إمم الحامؾب الآمز، بهدف امؾتحقاذ الاكتباه الإك

 (.3007)امًطائل، 

 الإمقلان هذا يظفر :الإمقلاكقة امًطؾؼات 

 الإمًؽمؽوكقة امعقامىع مشصػح أمصـاء ميطؾؼة مػامضلة مسصقرة

معمل )حماني،  مقمىع امًدمظقل مقمغ محاومًة أمصـاء أو

3043). 

 مسالإمقلان أيضا ويعرف :الجاكبل لإمقلانا 

 امًـقع هذا مشلمصمػ و مسعؿقديتف، ويؿتاز امًسحاب، كامـح

 إمم امععؾـ رمؾامًة مذ إيصال موامقؾقتف وميذمًؽ أمىقى،

 إمم الأمظمػ هذا يـزل مطامعا يختػل لا لأكف ذمًؽ؛ امعتصػح

 أي الجاكب، إمم يبؼك مسؾ الإمًؽمؽوكقة، امًصػحة أمؾػؾ

مقؾقف  امًـؼر مورص مـ يزيد امعتصػح، مما مرأى مذ

 .(3043)حماني، 

ميؿػفقم  امطل الإمًؽمؽونيويعد مففقر امًتسقيؼ امًسق

مطديث مذ ممارمؾة الأكشطة امًتسقيؼقة مقمؼ الإكمؽكت أو 

مـ أكشطة  اً أمؾامؾق اً ومؾائؾ الامشصال الحديثة مضزء

امًتجارة الإمًؽمؽوكقة، مطقث يعرف مسلكف مؾؾسؾة ومفائػ 

مشسقيؼقة متخصصة، ومدمظؾ مؿامؾ لا يؼتصر مقمغ 

امعتامضرة مسامعـتجات والخدمات امًسقامطقة، وإن ميان 

امًتؼـقات امًرمىؿقة ميراموعة مًتحسمل أداء امعـظؿة يستخدم 

وأصبح الاهتمام ( 3007مسشؽؾ مقام )امًطائل، 

متزايداً وممؽاموؼا مع امًتسقيؼ امًسقامطل الإمًؽمؽوني مس

زيادة الاهتمام مسامًتجارة الإمًؽمؽوكقة موبعد أن مياكت 

% مـ إجمامز 7امًسقامطة الإمًؽمؽوكقة مشسفؿ مسما مىقؿتف 

% مقام 65وأصبحت  4997امًتجارة الإمًؽمؽوكقة مقام 

. وتحتؾ 3044% مذ نهاية مقام35ومسؾغت  3003

مطامًقاً امعرمشبة الأومم مذ امًتجارة الخدمات امًسقامطقة 

امًسقامطل مقمغ الإمًؽمؽوكقة. ميما يستحقذ مىطاع امًتسقيؼ 

% مـ مقائدات إمقلاكات الإكمؽكت 31ما كسبتف 



 157              هـ(م/مضامعة الحدود امًشمامًقة ) (،،  امًعدد )(امعجؾد )ؾعؾقم الإكساكقة، مً امًشمال مجؾة

امًصادر  امعختؾػة، ومطسب مشؼرير امًتسقيؼ الإمًؽمؽوني

مًؾبحقث مونن مقائدات مىطاع  Forresterمقـ مممؾسة 

وامًبحرية،  امًسقامطة الإمًؽمؽوكقة مـ مشذامير امًسػر الجقية

الحجقزات مسامًػـادق، وامؾتئجار امًسقارات امًسقامطقة 

 6318، مطازت مـفا امًرمطلات الجقية مبؾغ 2008مًسـة 

مؾقار دولار  4311مؾقار دولار أمريؽل، مؼامسؾ مبؾغ 

 (.3040مقائدات امًػـادق )مسختل ومؿعقي، 
 

 السؾوك الإعلان الإلؽسوني عذ أثر -رابعاً 

 :الشرائي لؾعؿقل

 إمطداث إمم امشصال مقؿؾقة مسامقتباره الإمقلان يهدف

 امعشمؽي أو كؼؾ امًعؿقؾ مظلال مـ معقـة مؾؾقميقة مشغمػات

 إن .امًمناء مرمطؾة إمم وصقلاً  أمظرى إمم مرمطؾة مـ

 يهدف امًتل الأمظمػة الخطقة هل امًمنائقة الامؾتجامسة

 الهدف اتخاذها مسامقتبارها امعستفؾؽمل إمم دموعمً امععؾـقن

 امًتل الامؾتجامسة مقؿؾقة موفؿ ويعتمؼ ، مًلإمقلان امًـفائل

 مضاكب إمم ، امًمناء مىرار امعستفؾؽ مًؾقصقل إمم بها يؼقم

 أمرًا الامؾتجامسة مقؿؾقة مقمغ الإمقلان يممصر ميقػ معرموة

 مصرأ مقمغ ومًؾتعرف .موعامًة إمقلاكقة مًتؼديؿ حملات ضروريًا

 مذ امًتػؽمػ مـ لامسد امعشمؽي مؾؾقك مقمغ مقلاكقةالإ الحؿؾة

 ، الإدراك والامداهات معستقيات امًتل تحدث امًتغمػات

الامشصال  مًعؿؾقة وضعت امًتل امًـماذج إمم يؼقدكا وهذا

، هقؽؾ الامؾتجامسات كماذج مذ مًلأموراد وامعتؿثؾة امًتسقيؼل

 أنها مذ جمقعفا مششمؽك أنها إلا مقديدة كماذج مطقث وضعت

 أمؾامؾقة هل مستقيات مسثلامصة يؿر قؾمشرى أن امًعؿ

 مقؼؾقة مسعؿؾقات امًعؿقؾ يؼقم امععرموة )وهـا مستقى:

امعـتج أو الخدمة امععؾـ مقـفا( ،  إدراك ومعرموة إمم مشمدي

 امًعامـػقة الامؾتجامسات تحدث )وهـا الاكػعال مستقى

 امًػعؾ امعـتج أو الخدمة، مستقى كحق الامداهات ومشتؽقن

بها  يؼقم امًتل الأموعال إمم مػمشش امعرمطؾة امًسؾقك )وهذه أو

الإمقلاكقة ميامًؼقام مسامًمناء(  مًؾجفقد امعستفؾؽ ميرد موعؾ

(Pelsmacker, 2001) . 

 مسشؽؾ امعـتج ويدرك يؽتشػ امعشمؽي نإ ومطقث

امعـتج  مقـ وامًتؼصي امًػفؿ مرمطؾة إمم يـتؼؾ مصؿ مقام

 يؼقم ومىد مقـف امععؾقمات مـ مزيد الحصقل مقمغ بهدف

 مـ أن يصبح امعؿؽـ مـ مزومسامًتا ،امعـتج مستجريب

 لأهؿ مقرض يمك وموقما ، امعـتج مساكتظام هذا مستخدمل

 : امًـماذج هذه وأمؿفر

 أمؿفر : يعد هذا امًـؿقذج مـAIDAكؿقذج  .4

امعبقعات ويطبؼ مًتحديد  مذ والأمؾامًقب امًـظريات

ردود امًػعؾ، وامًعقامـػ، وامًرمهبات مذ امعـتج وكقع 

إمم امعتامضر  ردة امًػعؾ مًدى امًعؿقؾ إما مسزيارة مػمؽضة

وذاء امعـتج أو إمظبار الأصدمىاء مقـ امًعلامة امًتجارية. 

 مظلال امًـؿقذج هذا مطسب مطقث يؿر امعستفؾؽ

مصؿ  مصؿ الاهتمام مسالاكتباه مشبدأ امًمناء مقـد متتامسعة مرامطؾ

 ,Zilkmund and Amico) امًؼقام مسامًمناء امًرمهبة مصؿ

معرامطؾ مشلمصمػ  AIDAوامًشؽؾ امًتامز يبمل كؿقذج  (.2002

 .(Mandossian, 2009)مقلان الإ
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 AIDA(:  كؿوذج 1صؽل رقم )

 

 امًـؿقذج مشدرج امًتلمصمػ: مطسب هذا كؿقذج .3

مرمطؾة مقدم  مـ متعددة مرامطؾ مظلال امعستفؾؽ يؿر

 مصؿ الإمقجاب مصؿ امععرموة امًقمقل إمم مرمطؾة امًقمقل مصؿ

 (.Etzel, 1997مسامًمناء ) امًؼقام مصؿ الامىتـاع مصؿ امًتػضقؾ

ـل: ومطسب هذا امًـؿقذج يؿر امًتب كؿقذج .6

 امًتؼققؿ مصؿ الاهتمام مصؿ امًقمقل مرامطؾ مظلال مـ امًعؿقؾ

 امعـتج. ذاء أي امًتبـل امًؼقام مسعؿؾقة مصؿ مصؿ امًتجرمسة

 أن قذجـامًـؿ هذا رىــوي :داجمار قذجــكؿ .1

امًقمقل  مرمطؾة امًلاومقل إمم مـ يـتؼؾ امعستفؾؽ

امًمناء  مصؿ امًػفؿ موالامىتـاع مرمطؾة مصؿ دراكلإوا

(Chaffey, 2003.)  

 

الإكمؽكت:  مقمؼ امععؾقمات اكتؼال كؿقذج .5

 2000 مقام Hofackerامًذي وضعف  امًـؿقذج هذا ويصػ

 مقـد امؾتخدام مًؾؿستخدم امععؾقمات اكتؼال مرامطؾ

 مـ امًـؿقذج يـتؼؾ امعستفؾؽ هذا الإكمؽكت، ومطسب

 مصؿ امًػفؿ الاكتباه إمم مًلإمقلان امًتعرض مرمطؾة

اظ مسامععؾقمات ومشذميرها الامطتػ مصؿ امًؼبقل مصؿ والإدراك

  (Bruner and Kumar, 2000). 

 

 لخصائص مشؾؽ اامًتامز مؾخص الجدول ويقضح

 الخؿسة: امًـماذج

 

 



 159              هـ(م/مضامعة الحدود امًشمامًقة ) (،،  امًعدد )(امعجؾد )ؾعؾقم الإكساكقة، مً امًشمال مجؾة

 .للأفراد التسويؼي الاتصالكماذج  لخصائص مؾخص : (1جدول )

 AIDAكؿوذج  ادرحؾة
كؿوذج تدرج 

 التلثر
 كؿوذج داجمار كؿوذج التبـي

كؿوذج اكتؼال 

 ادعؾومات

  امًلاومقل  مقدم امًقمقل  الإدراك ما قبل

 الاكتباه الإدراك
 امًقمقل

 امععرموة
 امًقمقل

 امًقمقل

 الإدراك

 الاكتباه

 امًػفؿ

 العاضػة
 الاهتمام

 امًرمهبة

 امعقاموؼة

 امًتػضقؾ

 امًثؼة

 الاهتمام

 امًتؼققؿ
 امًؼبقل الامىتـاع

 امًػعؾ امًمناء امًػعؾ التصرف
 امًتجرمسة

 امًمناء

الامطتػاظ 

 مسامععؾقمات

 .د الباحثادصدر: من إعدا

 

 الدراشات السابؼة:

 ,Machlouzaridesهدموت امًدرمؾة امًتل مىام بها )

 :The future of destination marketing( مسعـقان )2010

the case of Cyprus إمم إيجاد كؿقذج مشسقيؼل مضديد )

مًلأماميـ امًسقامطقة،  ومىد مسقـت هذه امًدرامؾة أهمقة 

يؼ امؾتخدام ومؾائؾ امًتسقيؼ الإمًؽمؽوني مذ مشسق

الأماميـ امًسقامطقة، وأمففرت أهمقة امًتسقيؼ 

الإمًؽمؽوني مذ مقؿؾقات مسـاء امًقمقل مـ مظلال امًعديد 

مـ امعـظمات وامعممؾسات امًسقامطقة مطقث مسنمؽان 

امًسائح امًتعرف مقمغ امًعديد مـ امعصادر امًسقامطقة 

امًبمنية وامًطبقعقة مـ مظلال امعقامىع الإمًؽمؽوكقة 

قامطقة امًقمــقة ، الخاصة مستؾؽ امعممؾسات وامعـظمات امًس

مطقث مىامت هذه الجفات مذ مشصؿقؿ مظطة مشسقيؼقة 

مًؾؿقامىع امًسقامطقة مـ مظلال امعقامىع الإمًؽمؽوكقة تهدف 

إمم مسـاء مصؼاموة مؾقامطقة وكمن امًقمقل امًسقامطل، 

إمم أهمقة مـرح الأدوات امًتسقيؼقة  ةومشقصؾت امًدرامؾ

مـ مظلال امًتسقيؼ الإمًؽمؽوني معا لها مـ دور مذ مشسقيؼ 

امًسقامطقة محؾقاً ودومًقاً. مسقـما هدموت درامؾة ميؾ امعـتجات 

 The themingمسعـقان )( Dale and Robinson, 2001)مـ 

of tourism education: a three-domain approach إمم )

معرموة مـامىشات امًطرق امعستؼبؾقة مًؾتعؾقؿ امًسقامطل 

ومشقضقح ذمًؽ لأصحاب امعصامًح امًسقامطقة وامىمؽمطت 

قؿ مؾقامطل مصلامصل الأمسعاد هذه امًدرامؾة كؿقذج مشعؾ

يشؿؾ: مشعؾقمًا مؾقامطقاً مقاماً، ومشعؾقمًا مؾقامطقاً مقمضفاً 

مًؾتقمفقػ امًسقامطل، ومشعؾقمًا مؾقامطقاً يعتؿد مقمغ 

امعتطؾبات الخاصة مسامًسقق أو امعـتجات. ومشقصؾت مذ 
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كتائجفا إمم مشقضقح الخطة امًػعؾقة امًتل يؿؽـ 

لأصحاب امعصامًح امًسقامطقة مشطبقؼفا مًؾحصقل مقمغ 

 ,Batraامًـتائج. وميذمًؽ امًدرامؾة امًتل مىام بها ) أموضؾ

 Tourism marketing for sustainable( مسعـقان )2006

development  هدموت إمم امىمؽاح مؼايقس مستؼبؾقة )

مًضمان امؾتؿرار امًسقامطة امعستدامة مـ مظلال وضع 

امؾمؽامدقة مشسقيؼقة مقـد مشغمػ امًطؾب مقمغ امًسقق 

مسقـت امًدرامؾة أن امًسقامطل مذ الأومىات الحرمضة ومىد 

امًتسقيؼ يعد امًقمؾقؾة الأمؾاس مذ إمسراز امًؼقة 

الامىتصادية مًؾؼطاع امًسقامطل وأمففرت امًدرامؾة 

ضرورة مسـاء مظطة مشسقيؼقة تهدف إمم إمسراز مـاموع 

امًؼطاع ومشغقمػ امعقامىػ والامداهات امًسؾبقة مذ امعجتؿع 

مداه امًسقامطة امًدامظؾقة مـ مظلال إذاك امًعديد مـ 

ات، وومؾائؾ الامشصال، وامعدارس، الجفات: ميالجامع

والحؽقمات امعحؾقة مذ الأمىامًقؿ، وامعممؾسات الخاصة ) 

 وامًسػر ، ومهمػها(.  موـادق ، مطامقؿ ، مؽامشب امًسقامطة

 الإمًؽمؽونيامًسقامطل امًتسقيؼ أهمقة والخلاصة أن 

 معؼدملمؾقاء  يقمورها امًتلمـ امعـاموع امًضخؿة  مشـبع

مشسفؿ  وامًتل، الخدمات امًسقامطقة أو مًؾسائحمل أكػسفؿ

امععاملات امًسقامطقة  مذمداوز الحقامضز امًتؼؾقدية  مذ

 (:3005)امًسمان،  ؿ هذه امعـاموعامًـؿطقة، ومـ أه

مشعتؿد مقؾقفا  امًتلمشقسمػ مشؼديؿ امععؾقمات  

مـ صـامقة امًسقامطة مطقث يسامقد مشؼديؿ امععؾقمات 

الأدوات الإمًؽمؽوكقة مقمغ مشؼديؿفا مسشؽؾ أموضؾ مظلال 

الامقتماد مقؾـك مسعض  ب أن يتؿمًذمًؽ يج؛ ومسسرمقة أميمؼ

مثؾ امًؽتامًقمضات  الإمًؽمؽونيأدوات امًتسقيؼ 

وكقادي وامًؽتقبات وامعجـلات الإمًؽمؽوكقة، 

 ، ومهرف امًدردمؿة، وامعسامسؼات الإمًؽمؽوكقةالإكمؽكت

مسالإضاموة إمم أدوات مظؾؼ مدرمسة  (3008)مققد، 

مـ مظلال  ؽان امًسقامطلمع امع امعؽاني امًتعـايش

مشتقح  وامًتلمات الجغراموقة، مشطبقؼات كظؿ امععؾق

معتصػحل  ةامًسقامطق مًؾجفة امعؽاني امًتػصقمكامًعرض 

 الأدوات، ولامؿؽ أن مشؾؽ (3044)مسظامفق،  امعقمىع

 والخدمات امًسقامطقة، مشسفؾ مشعريػ امًسائح مسامًسـؾع

 امًتلالأماميـ  مذمسالإضاموة إمم إمؽاكقة مدقامًف إمًؽمؽوكقاً 

 . يريد امًسـػر إمًقفـا

امًسقامطقة امعؼدمة  ػقض مشؽامًقػ الخدماتتخ 

كتقجة  كسبقةمسؿقزة  امًسقامطلومـ مصؿ تمتع امعـتج 

ومؾائؾ لاكخػاض الأمؾعار. موؿـ مؿلن امؾتخدام 

الإمًؽمؽوكقة امًتؼؾقؾ مـ مشؽامًقػ امًتسقيؼ  امًتسقيؼ

، ومشؽامًقػ الإكتاج )مشسفقؾ ومشسريع امًتقاصؾ امًسقامطل

مسمل مـتج الخدمة امًسقامطقة وامًقمؾقط(، ومشؽامًقػ 

اء امًصػؼات مع ذيحة ميبمػة مـ امًتقزيع )مشسفقؾ إمضر

 .، مسالإضاموة إمم مظػض مطجؿ امًعمامًة(امعستفدمومل

ومففقر أكشطة  امًسقامطلمًة مشطقير امعـتج مؾفق 

مؾقامطقة مضديدة مشتػؼ مع ذائح امًسائحمل امعختؾػة، 

معرموة  تمؽـ مـ امًتل امًرأيوذمًؽ مـ مظلال مىقامؾات 

امًتقمضفات امًسقامطقة الجديدة والخدمات الأمؾامؾقة 



 161              هـ(م/مضامعة الحدود امًشمامًقة ) (،،  امًعدد )(امعجؾد )ؾعؾقم الإكساكقة، مً امًشمال مجؾة

 .يحتامضفا امًسائحقن مًتلاوامعؽؿؾة 

زيادة امًؼدرة امًتـاموسقة مًؾؿممؾسات امًسقامطقة  

زيادة مبقعاتها وإيراداتها وأرمسامطفا، وهق ما  مذمسما يسفؿ 

امًـفاية مقمغ زيادة امًؼقؿة امعضاموة مًؾؼطاع  مذيـعؽس 

 .الإجمامزامًـامشج امعحمغ  مذ امًسقامطل

امًتسقيؼ ومؾائؾ وأمظمػاً ميقن مؿققع امؾتخدام  

دمًقلًا مقمغ مشؼدم امًبـقة  ونيالإمًؽمؽامًسقامطل 

  ،لامًبؾد امععـ مذامًتؽـقمًقمضقة والخدمات الإمًؽمؽوكقة 

زيادة الامؾتثمارات الأمضـبقة ومر تمتع مسـقة  مذمسما يسفؿ 

امًتؼارير  مذالأمقمال الحؽقمقة والخاصة مسامعصدامىقة 

 .امًدومًقة

امًتسقيؼ درامياً مـفا لأهمقة إمـار وومر هذا الإ

دمقت الأماكة امًعامة معجؾس ، موؼد الإمًؽمؽونيامًسقامطل 

مم مشـػقذ كتائج إقة امًدول الأمقضاء مسمضامعة امًدول امًعر

 "مشطبقؼ امًسقامطة الإمًؽمؽوكقة مذ امًعالم امًعري "درامؾة 

امًسقامطل امًتسقيؼ مطقث أوصت هذه امًدرامؾة مستػعقؾ 

مقمغ مصلاث مرامطؾ؛ يتؿ مذ امعرمطؾة الأومم  الإمًؽمؽوني

الإكمؽكت مشرمسط  كشاء مسقامسة مًؾسقامطة امًعرمسقة مقمغ مؿبؽةإ

مًؽمؽوكقاً مقلاوة مقمغ إدارات امًسقامطة امًقمــقة امًعرمسقة إ

مطامًة إامًتـسقؼ موقما مسقـفا مًعرض امععؾقمات امًسقامطقة و

مًؽمؽوكقاً إمم مقامىع امًمنميات امًسقامطقة امًعرمسقة إامًزائر 

امًتل مشعتؿد امًسقامطة الإمًؽمؽوكقة مسامقتبارها أمؾؾقمساً 

مشسقيؼقاً مًعروضفا امًسقامطقة، أما امعرمطؾة امًثاكقة موقتؿ 

يجاد امًبـقة امًتل تمؽـ امعممؾسات امًسقامطقة مـ إموقفا 

تمام امًصػؼات امًتجارية ومشسقية امعبامًغ امعامًقة امعمؽمشبة إ

مم تمؽمل امًسائح مقمؼ مسقامسة امًسقامطة إمسالإضاموة مقؾقفا 

مًؽمؽوكقاً. إامًعرمسقة مـ ذاء امًعروض ودموع مىقؿتفا 

ومشتضؿـ امعرمطؾة امًثامًثة مشطبقؼ مػفقم امًسقامطة 

الإمًؽمؽوكقة امعتؽامؾة مسحقث مشتؿؽـ ذميات امًسقامطة 

الإمًؽمؽوكقة مـ الامؾتػادة مـ مظدمات امًتجارة 

مًؽمؽوكقاً موقما مسقـفا إمًقة الإمًؽمؽوكقة وإنهاء امععاملات امعا

ومع امًسائحمل مقلاوة مقمغ رمسط امًسقامطة الإمًؽمؽوكقة 

مع مسؼقة الأكشطة امًتجارية والامىتصادية مذ امًبؾدان 

امًعرمسقة امعختؾػة، وأميدت امًدرامؾة مقمغ أهمقة إكشاء 

مـظؿة مًتسقيؼ وإدارة امًقمضفات امًسقامطقة مًؽؾ مـطؼة 

ؿة مظاصة ضاموة امم مـظإمؾقامطقة مذ ميؾ امًدول امًعرمسقة 

 (.3008)مقــقد، مسامًدول امًعرمسقة مجتؿعة 

إمم مشقامور  الإمًؽمؽونيامًسقامطل امًتسقيؼ تاج ويح

 مذمقدة متطؾبات مطتك يؿؽـ مشطبقؼف، ومسالأمظص 

امًدول امًـامقة. ولا مشرمشبط هذه امعتطؾبات مسامًبـقة 

امًسقامطقة امًؼائؿة، وإكما مشتجاوز ذمًؽ مًتشؿؾ الإمـار 

وامًبـقة امعـظؿ مًؾعؿؾ،  وامًتـظقؿل امعممؾز

 مذمجال امًتجارة الإمًؽمؽوكقة، وامًتؼدم  مذامًتمنيعقة 

مسـقة مشؽـقمًقمضقا امععؾقمات، وأمظمػاً امًبـقة امًثؼاموقة 

مشسامقد مقمغ مشؼبؾ امعجتؿع والأمؿخاص مًػؽرة  امًتل

)امعـظؿة امًدومًقة  مجؿؾفا مذامًتجارة الإمًؽمؽوكقة 

  مًصـامقة امًسقامطة الإمًؽمؽوكقة وامًتسقيؼ الإمًؽمؽوني،

3043.) 



 ... مشطبقؼقة درامؾة: امًسعقديمل مًؾسائحمل امًمنائل امًسؾقك مقمغ الإمًؽمؽوني الإمقلان أمصر: امعدمسش محؿد مقمك 162

 ؾقل البقاكات واختبار فرضقات الدراشة:تح

يؿؽـ مشقضقح تحديد الخصائص امًديؿقمهراموقة 

ة مقمغ امًـحق ـــؾقميقة لأموراد مققـة امًدرامؾــــوامًس

 امز:ـامًت

 

 (.N=304) غرافقة والسؾوكقةوتوزيع أفراد العقـة حسب ادتغرات الديؿ(: 2جدول )

 % التؽرار الخقارات            ادتغر

 ؿريةامًػئة امًع

 %33 38 مؾـة 60أمىؾ مـ 

 %10 434 مؾـة 10مؾـة إمم أمىؾ مـ  60مـ 

 %65 403 مؾـة 30مؾـة إمم أمىؾ مـ  10مـ 

 %6 9 مؾـة 30 أو يساوي أميمؼ مـ

 امعمهؾ امًعؾؿل

 %38 85 امًثاكقية امًعامة 

 %36 74 امًدمسؾقم

 %19 418 مضامعل

 %00 0 مامضستمػ/ دميتقراه

 متقمؾط امًدمظؾ امًشفري

 %6 40 ريال مؿفريا 5000 أمىؾ مـ

 %37 83 ريال مؿفريا 40000امم أمىؾ مـ  5000مـ 

 %70 343 مؿفريا ريال 40000 أو يساوي أميثر مـ

 مشؽرار امًزيارة معـطؼة مضازان

 %14 431 أول مرة

 %18 417 مرمشمل

 %44 66 مصلاث مرات مولميثر

امًسقامطقة مصدر امععؾقمات 

 مقـ مضازان

 %18 413 مقلاكات امًسقامطقةلإا

 %38 83 امًصحػ وامعجلات

 %46 10 زيارة وميالات امًسػر وامًسقامطة

 %44 63 مًؾفقئات امًسقامطقة  الإمًؽمؽوكقةامعقامىع 

 

( أن 3يتضح مـ امًـتائج امًقاردة مذ الجدول رمىؿ )

%( مشمؽاوح 10امًـسبة الأميمؼ مـ مققـة امًدرامؾة )

مؾـة، مذ مطمل أن  10مؾـة إمم أمىؾ مـ  60أمقمارهؿ مسمل 

 10ـ إجمامز أموراد امًعقـة مشمؽاوح أمقمارهؿ مسمل %( م65)

%( أمقمارهؿ 4115مؾـة، مؼامسؾ ) 30مؾـة إمم أمىؾ مـ 

%( مـ مققـة 97ن مطقامز )نمؾـة، وهؽذا مو 60أمىؾ مـ 
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مقاماً. ميما  30امًدرامؾة هؿ مـ ذوي الأمقمار أمىؾ مـ 

يتضح مـ كتائج الجدول امًسامسؼ أن كسبة ميبمػة مـ 

وهؿ يؿثؾقن  قن،عق%( مضام19امعشارميمل مذ امًدرامؾة )

%( 38امًػئة الأميمؼ مـ أموراد مققـة امًدرامؾة، مذ مطمل أن )

مـ امعشارميمل مطاصؾمل مقمغ درمضة امًثاكقية امًعامة ، مسقـما 

%( مـفؿ مقمغ درمضة امًدمسؾقم مذ تخصصات 36تحصؾ )

مختؾػة، ويتضح ميذمًؽ مـ امًـتائج امًسامسؼة أن متقمؾط 

( %70امًدمظؾ امًشفري مععظؿ امعشارميمل مذ امًدرامؾة )

 ريال مؿفريا. ومششمػ امًبقاكات 40000يبؾغ أميثر مـ 

كف مسامًرمهؿ مـ أن كسبة ميبمػة أ( إمم 3امًقاردة مذ مضدول )

%( يزورون مـطؼة مضازان 14مـ امًسقاح امعحؾقمل )

مًؾؿرة الأومم، إلا أن ما يدمقق إمم امًتػاؤل هق أن مطقامز 

 اً %( مـفؿ مىامقا مستؽرار امًزيارة وهق ما يعتمؼ مضاكب59)

يحتاج مًلامؾتغلال وامًتعزيز. وامًـؿط امًغامًب مقمغ  اً إيجامسق

امًرمطلات امًسقامطقة معـطؼة مضازان هق امًسقامطة امًعائؾقة 

%(، يؾقف مـ مطقث الأهمقة امًرمطلات امًػردية 80مسـسبة )

%(. ومششمػ امًبقاكات إمم أن مهامًبقة امًسقاح 30مسـسبة )

امعحؾقمل مىد مىدمقا إمم مـطؼة مضازان مسؼصد مىضاء 

 كسبة %(، مصؿ مشلاها19ت )الأمضازات مسـسبة مسؾغ

شاهدة وامًتؿتع مسامًشقامـئ والحقاة امعامًؼادممل بهدف 

%(، موقما مشؼارمست كسبة امًسقاح مسؼصد الأمقمال 16امعائقة )

وزيارة الأهؾ والأصدمىاء مسقـما لم يُظفر أي مـ أموراد 

 امًعقـة اهتماما مسامًسقامطة امًثؼاموقة. 

مشؼسقؿ مصادر امععؾقمات امًسقامطقة امعقمصقق بها  مشؿ

مـطؼة مضازان إمًـك أرمسعة مـصادر، والجدول رمىؿ  مقـ

( يبمل ميؾ مصدر مؼروكًا مسعدد وكسبة مػردامشفِ مـ 3)

امًعقـة. يلامطـظ مــ الجدول أن الامقلاكات امًسقامطقة 

مشعد امًقمؾقؾة الأميثر أهمقة مًؾحصقل مقمغ امععؾقمات 

مقلام امعؽتقمسة %(، مشلاها ومؾائؾ الإ18مسـسبة )

الات امًسقامطة %(، مصؿ ومي38ميامًصحػ وامعجلات )

%(، مسقـما لم يؽـ 46وامًسػر وامًقمؾطاء امًسقامطققن )

هـاك أهمقة واضحة مًؾؿقامىع الإمًؽمؽوكقة مًؾفقئات 

 (. %44امًسقامطقة امعتخصصة )

 

آراء ادبحوثين تجاه مدى تؼبؾفم أو رفضفم لػؽـرة 

 :اشـتخدام وشائل التسويق الإلؽسوني

يتضح مـ كتائج تحؾقؾ امؾتجامسات امعبحقمصمل أن  

%( مىد امشػؼقا مقمغ 88مبحقمصاً مـ مققـة امًدرامؾة ) 338

امًتسقيؼ الإمًؽمؽوني  مشؼبؾفؿ مًػؽرة امؾتخدام ومؾائؾ

كمؽكت مًتسقيؼ مـطؼة مضازان ميؿؼصـد مقمؼ مؿبؽة الإ

مبحقمصاً مسـسبة  63مؾقامطل، أما امًـسبة امعتبؼقـة وهـك 

%( موؼـد مقؾؾـت مقدم مقاموؼتفا مقمغ ذمًؽ ميما 43)

الأدوات امًتسقيؼقة ( مسلن 3يتضح مذ امًشؽؾ رمىؿ )

الحامًقة تحؼؼ الأهداف امًتسقيؼقة، مسالإضاموة 

%( مـفؿ يرون أن ذمًؽ يحؿؾ امًدومًة والهقئات 80إمم)

امًسقامطقة مزيداً مـ الأمقباء امًػـقة والإدارية وأمقزى 

%( مـفؿ ذمًؽ امًرموض إمم أن امًتسقيؼ الإمًؽمؽوني 90)

 مهمػ مػقد مذ امًتسقيؼ امًسقامطل.
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 (N=36عدم ادوافؼة عذ اشتخدام وشائل التسويق الإلؽسوني )*(: أشباب 2صؽل رقم )

 .* يؿؽـ مًؾؿبحقمصمل امظتقار أميثر مـ مؾبب 
 

 ادزايا التي يحؼؼفا اشتخدام التسويق الإلؽسوني

مشؿ مشؼققؿ امعزايا امًتل يحؼؼفا امؾتخدام امًتسقيؼ   

الإمًؽمؽوني ميؿصدر مػقد مًؾؿعؾقمات مًتسقيؼ 

د امًعقـة مـ مظلال إمضامساتهؿ امًسقامطة امًدامظؾقة مًدى أمورا

مقـ خمس مقبارات مسالامقتماد مقمغ امعتقمؾطات الحسامسقة 

( يبمل امًعبارات 6مًتؾـؽ الإمضامسات. الجدول )

وامعتقمؾطات الحسامسقة لإمضامسات ميؾ مـفـا، وامعتقمؾط 

امًعام مًتؼققؿ دور الإمقلان ميؿصدر مػقد مًؾمؽويج 

 مًؾؿؼاصد امًسقامطقة.

 
 تحؼقؼفا باشتخدام التسويق الالؽسوني (: ادزايا التي يؿؽن3جدول رقم )

معامل 

 الاختلاف

الاكحراف 

 ادعقاري

ادتوشط 

 الحسابي
 العبارات

 امًمؽويج مًؾقمضفات امًسقامطقة مسشؽؾ أموضؾ ومسسرمقة أميمؼ. 6183 01114 0195

 امًتغذية امعرمشدة امًسريعة مـ امًسائحمل. 6181 4104 0199

 ـامقاً مـ الأمؾامًقب الأمظرى.مىإالإمقلان الإمًؽمؽوني أميثر  3173 01334 0193

 تخػقض مشؽامًقػ الخدمات امًسقامطقة امعؼدمة. 01553 01374 0196

 امعؿؾؽة. مسـاء صقرة ذهـقة مطضارية مقـ مىطاع امًسقامطة مذ 6178 01184 0194
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يتضــح  (6مستحؾقــــؾ امًبقاكـــات مسالجدول رمىؿ )

يقاموؼقن مقمغ أن )كمن  أن مهامًبقــة امعبحــقمصمل

الجفة امًسقامطقة مسشؽؾ أموضؾ ومسسرمقة امععؾقمات مقـ 

أميمؼ، وامًتغذية امعرمشدة امًسريعة مـ امًسائحمل، ومسـاء 

صقرة ذهـقة مطضارية مقـ مىطاع امًسقامطة مسامعؿؾؽة( 

ميؾفا مزايا يؿؽـ أن مشمؽمشب مقمغ امؾتخدام ومؾائؾ 

امًتسقيؼ الإمًؽمؽوني مذ امًتسقيؼ معـطؼة مضازان ميؿؼصد 

ارمشػاع كسبة مؾقامطل، إلا أن امًبقاكات مششمػ أيضاً إمم 

فا تمقدم امًتلميد مداه مسعض امعزايا الأمظرى امًتل مـرمط

 ، مطقث امشػؼ امعبحقمصقن مقمغ مقـدم مشلميـدهؿةالامؾتباك

مًؽمؽوني مذ مـ مدى مساهمة ومؾائؾ امًتسقيؼ الإ

تخػقض مشؽامًقػ الخدمات امًسقامطقة امعؼدمة، ميما أن 

مم مقدم مشلميدهؿ مـ امعتغمػ إكسبة مـ امعبحقمصمل أمؿاروا 

مًؽمؽوني أميثر امىـامقاً مـ الأمؾامًقب الإمقلان الإ"

، ومًؽـ مذ امعجؿـؾ مشتػـؼ آراء امعبحقمصمل مع "الأمظرى

 ,Segalaما أمؿارت إمًقف كتائج امًدرامؾة امًتل أمضراها )

( مـ امقتبار أن مشؾؽ امًعقامـؾ تمثـؾ مزايا 2012

لامؾتخدام مؿبؽة الإكمؽكت مذ إدارة أمقمال امعؼاصد 

 امًسـقامطقة ومـفـا امًتسـقيؼ مًؾؿؼصد.

 

لؽسوني فـي توجقه أفراد العقـة أثر الإعلان الإ

 :لاتخاذ قرار الشراء

تحؾقؾ امًبقاكات وموؼًا مًؾؿرامطؾ امعتدرمضة  مشؿ      

مًؾؿجال امًتلمصمػي مًلإمقلان الامًؽمؽوني مـبؼًا مًـؿقذج 

AIDA وميذمًؽ وموؼًا مًؽؾ مرمطؾة مـ مرامطؾ مقؿؾقة ،

الامقتماد مقمغ امعتقمؾطات الحسامسقة  امًمناء، ومىد مشـؿ

ققؿ إمضامسات امًعبارات الخاصة مستحديد الأمصر مًتؼ

الإمقلاني. ومُىسؿت درمضات أمصر الإمقلان مقمغ امًسؾقك 

امًمنائل لأموراد امًعقـة إمًـك مصلاث موئات؛ وذمًؽ مطسب 

 (.1مىقؿة امعتقمؾط الحساي مًؾتؼققؿ )مضدول رمىؿ 

(: مستويات التلثر للإعلان الإلؽسوني وفؼاً 4جدول رقم )

 الخماد لقؽرت ؼقاسد

 الحسابي الوشط ى التلثرمستو

 3166أمىؾ مـ  مـخػض

 6133إمم  3161مـ  متوشط

 6133أميثر مـ  مرتػع

( يتضح أن مستقيات الإمضامسة معؼقاس 1مـ الجدول )

( وأميثر مـ 3166مًقؽرت الخماد مشمؽاوح مسمل أمىؾ مـ )

مـ  كف إذا ميان امًقمؾط الحساي أمىؾ إ(، مطقث 6133)

ػضاً مقمغ مؼقاس ( يؽقن مستقى الإمضامسة مـخ3166)

الإمًؽمؽوني مقمغ مًقؽرت، ولا يؽقن هـاك أمصر مًلإمقلان 

امًسؾقك امًمنائل مًؾسائح، وإذا ميان امًقمؾط الحساي 

موقؽقن مستقى الإمضامسة  (6133-3161)أميمؼ مـ 

متقمؾطاً مقمغ مؼقاس مًقؽرت، ويؽقن هـاك أمصر مسسقط 

مقمغ امًسؾقك امًمنائل مًؾسائح، أما إذا ميان امًقمؾط 

( موقؽقن مستقى الإمضامسة 6133الحساي أميمؼ مـ )

مرمشػعاً مقمغ مؼقاس مًقؽرت، ويؽقن هـاك أمصر ميبمػ 

مقمغ امًسؾقك امًمنائل مًؾسائح. ووموؼاً مًـؿقذج 
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امًدرامؾة، موؼد مشؿ مشػسمػ امًدور امًتلمصمػي مًلإمقلان 

الإمًؽمؽوني مقمغ امًسؾقك امًمنائل مًؾسائحمل 

امًسعقديمل مــ مظلال امعرامطؾ امًتل يؿر بها امًسائح 

تحؾقؾ كتائج امًبقاكات  ر امًشـراء، ومشؿموبؾ اتخاذ مىرا

مًؾعبارات امًتل وضعت مًتحديد أمصـر الإمقـلان 

( يبمل امًعبارات 5الامًؽمؽوني مًؽؾ مرمطؾة، والجدول )

وامعتقمؾطات الحسامسقة مًؾتؼققؿ وامعتقمؾط امًعام مًتؼققؿ 

أمصر الإمقلاكات الإمًؽمؽوكقة مقمغ امًسؾقك امًمنائل 

أن  (5لأموراد امًعقـة. مطقث يتضح مـ الجدول )

(، وهـق مـا يعـل 6امعتقمؾط امًعام مًؾتؼققؿ أميمؼ مـ )

أن مًلإمقلان الإمًؽمؽوني أمصراً إيجامسقا مقمغ امًسؾقك 

قــة ومسامًـظر مًؽؾ مرمطؾـة  مقمغ امًـمنائل لأموـراد امًع

، يتضح أن أمىقى مشلمصمػ مًلإمقلان الإمًؽمؽوني ميان ةمطد

(، 6189مذ مرمطؾة الاهتمام، موؿتقمؾط امًتؼققؿ لها مسؾغ )

مًؽمؽوني مذ إمصارة مقمغ كجاح الإمقـلان الإ وهق ما يدل

اهتمام امًسائح مسؿضؿقن امًرمؾامًة الإمقلاكقة مقـ امعـتج 

امًسقامطل امععؾــ مقـف والحامضات امًتل يُشبعفا مًدى 

مًؽمؽوني ميان قـة، مسقـما أمىؾ مشلمصمػ مًلإمقلان الإأموراد امًع

مذ مرمطؾـة امًرمهبة؛ مطقثُ ميان متقمؾط امًتؼققؿ لها 

(، وذمًؽ 6133ـ )( وهق أمىـؾ مـ6110يساوي )

يعـل مشقمؾط مشلمصمػ الإمقلان مقمغ هذه امعرمطؾة. ويعتؿد 

امًتلمصمػ الإمقلاكـل موـل مرمطؾة امًػعؾ مقمغ امؾتعداد 

لا يمدي إمم  امًػرد مًؾمناء، إلا أن الإمقلان ومطده

ن مفؿة إامًؼقام مسامًمناء، وهذا رء معروف مؾؾػًا، إذ 

الإمقلان هل مشسفقؾ إتمـام امًمناء مقـد امًتعامؾ مع 

 (.3003مًبقع مذ امعقمىػ امًبقعل )مسقمؾـقـف، رمضال ا

 

 

 AIDA(: ادتوشطات الحسابقة لدرجات التؼققم لأثر الإعلان الإلؽسوني وفؼًا لـؿوذج 5جدول رقم )

 AIDA مراحل كؿوذج العبارات درجات التؼققم

 صحقحاً ومـامؾباً. اً مضؿقكالإمًؽمؽوكقة تحؿؾ  امًرمؾائؾ الإمقلاكقة 6134

 .يشد الاكتباه مًؽمؽونيالإالإمقلان  6.31 الاكتباهمرحؾة 

 . امؾتفداف امًمنائح امعطؾقمسة مىادر مقمغ الإمًؽمؽونيالإمقلان  1143

 الاكتباهفي مرحؾة  الإلؽسوني متوشط درجات تؼققم أثر الإعلان 3669

 .أُمؿمػ مذ مطديثل مقـ إمقلاكات مؿاهدتها 6133

 الاهتمام مرحؾة

 .امًرمؾامًة الإمقلاكقة ىموفؿ محتق 6183

 .امؾتخدام امًـجقم وامعشاهمػ مذ الإمقلان 1135

6187 
 
 

 امعـتج امًسقامطل امعـامؾب.الإمقلان يسامقد مذ امظتقار 
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(5جدول رقم )تابع   

 في مرحؾة الاهتمامالإلؽسوني متوشط درجات تؼققم أثر الإعلان  3689

 .مذ الإمقلان مًػمؽة مـقيؾةامعـتج امًسقامطل مشذمير صقرة  6107

 مرحؾة الرغبة

 امعـتج امًسقامطل.مطضقر امًصقرة امًذهـقة مًلإمقلان مقـد رؤية  6.31

 امعـتجات امًسقامطقة.امًشعقر الجقد كحق  1101

6153 
 امعـتجات امًسقامطقة.سامقد مذ مشؽقن اكطبامقات أومًقة مقـ ي الإمقلان

 .الإمقلان يثمػ امًرمهبة مذ امًمناء 6104

 امعـتجات امًسقامطقة.الإمقلان يممصر مقمغ مدى مشؼبؾ  6109

 مسامعـتج امًسقامطل.الإمقلان الجقد يعؿؾ مقمغ الإمىـاع  6115

 في مرحؾة الرغبة الإلؽسوني متوشط درجات تؼققم أثر الإعلان 3643

 الإمًؽمؽوني. امًتػؽمػ مسامًمناء مسعد مشاهدة الإمقلان 6178

 مرحؾة الػعل
 امعـتج امًسقامطل.الإمقلان يؼقد مًمناء  6135

 معـتج امًسقامطل.ذاء امشاهدة الإمقلان مىبؾ  6197

 امعـتجات امًسقامطقة.الإمقلان يسامقد مذ اميتشاف مظصائص  6157

 في مرحؾة الػعلالإلؽسوني متوشط درجات تؼققم أثر الإعلان  3674

 ادتوشط العام لؾتؼققم 3668
 

 :العلاقة الارتباضقة بين متغرات الدراشة

 الإجمامًقة مًؾدرامؾة: يقضح الجدول امًتامز مصػقموة امًعلامىات الارمشبامـقة مًؾعقـة

 

 الإجمالقة لؾدراشةمصػوفة الارتباط لؾعقـة  (:6جدول رقم )

 ادتغرات

 

Spearman’s 
rho 

 

 

 العؿر
ادمهل 

 العؾؿي
 الدخل

تؽرار 

 الزيارة
 الػعل الرغبة الاهتمام الاكتباه

 امًعؿر
Pearson Corr. 

1633 01686 01169* 01003 01550* 01339* 01375 01687 

 01003 01698 01356 *01503 01053 *01513 1633 01686 عؾؿلامعمهؾ امً
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  (6جدول رقم ) تابع 

 ادتغرات

 

Spearman’s 
rho 

 

 

 العؿر
ادمهل 

 العؾؿي
 الدخل

تؽرار 

 الزيارة
 الػعل الرغبة الاهتمام الاكتباه

 امًدمظؾ

 

01169* 01513* 1633 01573* 01634 01596* 01163 01361* 

 01156 *01185 *01351 01007 1633 *01573 01053 01003 مشؽرار امًزيارة

 *01573 *01504 * 01349 1633 01007 01634 *01503 *01550 الاكتباه

 *01356 *01175 1633 * 01349 *01351 *01596 01356 *01339 الاهتمام

 *01593 1633 *01175 *01504 *01185 01163 01698 01375 امًرمهبة

 1633 *01593 *01356 *01573 01156 *0.361 01003 01687 امًػعؾ

 0105دال إمطصائقا مقـد مستقى دلامًة  *

( ومضقد 3مشبمل مـ امًـتائج امًقاردة مذ الجدول رمىؿ )

مسعض امًعلامىات الارمشبامـقة امًبسقطة مسمل مسعض 

ومًذمًؽ مونن مىقؿ امًمؽامسط مسمل  ؛امعتغمػات مقضع امًدرامؾة

متغمػات امًدرامؾة مقامًقة ولا يقمضد مشدامظؾ ما مسمل 

معتغمػات، وهق ما يعؽس مىقة كؿقذج امًدرامؾة وأن ا

هـاك مقلامىة مىقية مسمل أمسعاد امعتغمػ امعستؼؾ وامًسؾقك 

امًمنائل مًؾسائحمل امًسعقديمل مقؾمًا مسلن معامؾ 

 (.4-،  4( يـحصر مسمل )rالارمشباط )

 
 :كتائج اختبار فرضقات الدراشة

 مشؿ امًػرضقات ومصبقت صحة مـ مًؾتلميد 

 مىامقدة ومياكت امعتعدد، الاكحدار امظتبار امؾتخدام

الامقتماد مقمغ امًؼقؿة الامطتمامًقة ومقمغ امعؼاركة  هل امًؼرار

امعحسقمسة ومىقؿتفا الجدومًقة مطقث مشؿ  F ما مسمل مىقؿة

امًؼبقل مسامًػرضقة امًعدمقة إذا مياكت امًؼقؿة امعحسقمسة 

أمىؾ مـ امًؼقؿة الجدومًقة وامًؼقؿة امععـقية أميمؼ مـ 

اكت امًؼقؿة (، ورموضت امًػرضقة امًعدمقة إذا مي0105)

امعحسقمسة أميمؼ مـ امًؼقؿة الجدومًقة وامًؼقؿة امععـقية أمىؾ 

(. مشؿ امؾتخدام تحؾقؾ الاكحدار 0105مـ أو مشساوي )

امًبسقط لامظتبار امًػرضقات امًػرمققة الأومًقة. ومياكت 

 (. 7كتائج الامظتبار ميما يتضح مـ الجدول رمىؿ )

(، 7مسـاء مقمغ امًـتائج امًقاردة مذ الجدول رمىؿ )

 امًعلامىة مًتؿثقؾ امًبسقط الاكحدار قذجكؿ أن يتضح

مسمل درمضة اكتباه امًسائح مًلإمقلان الإمًؽمؽوني 

ومشرميقزه مقمغ الأموؽار امععروضة مذ الإمقلان ومسمل 

ن إامًسؾقك امًمنائل مًؾسائح امًسعقدي معـقي، إذ 
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  T( ومىقؿة 3361333امعحسقمسة مشساوي )  Fمىقؿة 

( وأنها مشػسر ما كسبتف 431367امعحسقمسة )

امًتغمػات مذ امًسؾقك امًمنائل %( مـ 6317)

مًؾسائحمل، وامؾتـاداً إمم ذمًؽ كرموض مورضقة امًعدم 

لا يقمضد مشلمصمػ ذو دلامًة إمطصائقة " :وامًتل مشـص مقمغ

مًدرمضة اكتباه امعتصػح مًلإمقلان الإمًؽمؽوني مقمغ 

وكؼبؾ  "امًسؾقميقات امًمنائقة مًؾسائحمل امًسعقديمل

 امًػرضقة امًبديؾة.

 

 الاكحدار ادتعدد(: تؼديرات كؿوذج 7جدول رقم )

ادتغرات 

 ادستؼؾة

معامل 

 التحديد

معامل 

 التػسر
F  ادحسوبة ß T Sig. الؼرار ادعـوية 

 رموض معـقي 01000 431367 01308 3361333 01637 01573 الاكتباه

 رموض معـقي 01000 331163 0.351 5401355 01185 01393 الاهتمام

 رموض معـقي 01000 47.374 01535 3911733 01653 01596 الرغبة

 رموض معـقي 01000 48.351 0.544 6181041 01694 01335 الػعل

  

( 7مقمغ امًـتائج امًقاردة مذ الجدول رمىؿ ) ومسـاءً 

يتضح أن كؿقذج الاكحدار امًبسقط مًتؿثقؾ امًعلامىة مسمل 

مستقى الاهتمام امًذي يؽرمؾف امًسائح معضؿقن امًرمؾامًة 

ائل مًؾسائح الإمقلاكقة الإمًؽمؽوكقة وامًسؾقك امًمن

( 5401355معحسقمسة مشساوي )ا  Fن مىقؿة إمعـقي، إذ 

( وأنها مشػسر ما كسبتف 331163امعحسقمسة ) T ومىقؿة

%( مـ امًتغمػات مذ امًسؾقك امًمنائل 1815)

مًؾسائحمل، وامؾتـاداً إمم ذمًؽ كرموض مورضقة امًعدم 

لا يقمضد مشلمصمػ ذو دلامًة إمطصائقة "وامًتل مشـص مقمغ 

مًرمؾامًة الإمقلاكقة مقمغ لاهتمام امعتصػح مسؿضؿقن ا

وكؼبؾ  ”امًسؾقميقات امًمنائقة مًؾسائحمل امًسعقديمل

 امًػرضقة امًبديؾة.

( أن 7ميما يتضح مـ امًـتائج مذ مضدول رمىؿ ) 

كؿقذج الاكحدار امًبسقط مًتؿثقؾ امًعلامىة مسمل امًتصرف 

امعتقمىع مـ مضاكب امًسائح مذ امداه مىقامف مسامًمناء 

 Fة ن مىقؿإوامًسؾقك امًمنائل مًؾسائح معـقي، إذ 

امعحسقمسة  T ( ومىقؿة3911733امعحسقمسة مشساوي )

%( مـ 5613( وأنها مشػسر ما كسبتف )471374)

امًتغمػات مذ امًسؾقك امًمنائل مًؾسائحمل، وامؾتـاداً إمم 

لا يقمضد  "ذمًؽ كرموض مورضقة امًعدم وامًتل مشـص مقمغ 

مشلمصمػ ذو دلامًة إمطصائقة مًؾتصرف امعتقمىع مـ مضاكب 

ات امًمنائقة مًؾسائحمل امعتصػح )امًرمهبة( مقمغ امًسؾقميق

 وكؼبؾ امًػرضقة امًبديؾة. "امًسعقديمل 

( أن 7امًـتائج مذ مضدول رمىؿ ) ويتضح مـ 
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كؿقذج الاكحدار امًبسقط مًتؿثقؾ امًعلامىة مسمل الامؾتجامسة 

امًسؾقميقة مـ مضاكب امًسائح وامًسؾقك امًمنائل مًؾسائح 

( 6181041امعحسقمسة مشساوي ) Fن مىقؿة إمعـقي، إذ 

( وأنها مشػسر ما كسبتف 48.654امعحسقمسة ) T ومىقؿة

%( مـ امًتغمػات مذ امًسؾقك امًمنائل 6914)

مًؾسائحمل، وامؾتـاداً إمم ذمًؽ كرموض مورضقة امًعدم 

لا يقمضد مشلمصمػ ذو دلامًة إمطصائقة "وامًتل مشـص مقمغ 

مًلامؾتجامسة امًسؾقميقة امًتل تمت امؾتمامًتفا مـ مىبؾ 

الإمقلان الإمًؽمؽوني مقمغ امًسؾقميقات امًمنائقة 

 وكؼبؾ امًػرضقة امًبديؾة. "ديملمًؾسائحمل امًسعق

مشؿ امؾتخدام تحؾقؾ الاكحدار امعتعدد لامظتبار 

لا يقمضد " :امًػرضقة امًرئقسقة الأومم وامًتل مشـص مقمغ

مشلمصمػ ذو دلامًة إمطصائقة مًؾؿرامطؾ امعتدرمضة مًلإمقلان 

الإمًؽمؽوني مقمغ امًسؾقميقات امًمنائقة مًؾسائحمل 

. ومياكت كتائج الامظتبار ميما يتضح مـ "امًسعقديمل

 (. 8لجدول امًتامز رمىؿ )ا

 

 .(: تؼديرات كؿوذج الاكحدار ادتعدد8جدول رقم )

 ادتغر التابع
معامل 

 التحديد

معامل 

 التػسر
F  ادحسوبة 

ادتغر 

 ادستؼل

الخطل 

 ادعقاري
ß t Sig. 

السؾوك 

الشرائي 

 لؾسائحين

01799 01368 4891839 

 01000 61574 01460 01067 الاكتباه

 01000 91015 01641 01065 مالاهتما

 01000 31456 01478 01039 الرغبة

 01000 51510 01458 01038 الػعل

        

( أن 8يتضح مـ امًـتائج امًقاردة مذ الجدول رمىؿ )

مياموة امعرامطؾ امًتل يؿر بها امًسائح موبؾ اتخاذ مىرار 

امًشـراء وموؼاً مًـؿقذج امًدرامؾة لها مشلمصمػ مقمغ امًسؾقك 

ئل مًؾسائحمل، وأن امًتلمصمػ الخاص مسؽؾ مرمطؾة امًمنا

امعؼمؽكة مسؽؾ مرمطؾة، مطقث  tمعـقي امؾتـاداً إمز مىقؿ 

 F(. إن مىقؿة 4193الجدومًقة ) tمضاءت جمقعفا أميمؼ مـ 

( وأن الإمقلان 4891839امعحسقمسة مشساوي )

%( مـ امًتغمػات مذ 3618الإمًؽمؽوني يػسر ما كسبتف )

ـاداً إمم ما مشؼدم امًسؾقميقات امًمنائقة مًؾسائحمل. امؾت

لا يقمضد مشلمصمػ ذو دلامًة إمطصائقة "مشرموض مورضقة امًعدم 

مًؾؿرامطؾ امعتدرمضة مًلإمقلان الإمًؽمؽوني مقمغ 

ومشؼبؾ  "امًسؾقميقات امًمنائقة مًؾسائحمل امًسعقديمل 

 امًػرضقة امًبديؾة.

 :وامًتل مشـص مقمغ امًػرضقة امًثاكقة صحة مـ مًؾتلميد

ني مقمغ لا مشقمضد مورومىات مذ مشلمصمػ الإمقلان الإمًؽمؽو"

امًسؾقميقات امًمنائقة مًؾسائحمل امًسعقديمل مشعزى إمم 
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امظتبار  امؾتخدام موؼد مشؿ ،"امعتغمػات امًديؿقمهراموقة

 هل امًؼرار مىامقدة ومياكت تحؾقؾ امًتبايـ الأمطادي،

 مقمغ امًؼقؿة الامطتمامًقة ومقمغ امعؼاركة ما مسمل مىقؿة الامقتماد

F  قة مطقث مشؿ امًؼبقل ــقمسة ومىقؿتفا الجدومًــامعحس

قة امًعدمقة إذا مياكت امًؼقؿة امعحسقمسة أمىؾ مـ مسامًػرض

امًؼقؿة الجدومًقة، ورموضت امًػرضقة امًعدمقة إذا مياكت 

امًؼقؿة امعحسقمسة أميمؼ مـ امًؼقؿة الجدومًقة، ومياكت 

 (.9كتائج الامظتبار ميما يتضح مذ الجدول رمىؿ )

 

  (: تؼديرات اختبار تحؾقل التباين الأحادي9جدول رقم )

 الـتقجة .F Sigادحسوبة ادتغر

 مىبقل 0.455 1.193 امًػئة امًعؿرية

 مىبقل 0.311 1.743 امعمهؾ امًعؾؿل

متقمؾط امًدمظؾ 

 امًشفري
 رموض 01000 6.364

معدل مشؽرار 

امًزيارة معـطؼة 

 مضازان

 رموض 0.042 3.635

 

مهراموقة وامًسؾقميقة قامًديؿ الخصائصمسؿؼاركة و

امشضح  مقؾقفؿ، مًؽمؽونيالإأمصر الإمقلان مع لأموراد امًعقـة 

مسمل أمصر  معـقي ذو دلامًة إمطصائقةارمشبـاط  ومضقد

وامعستقى وميؾ مـ امًػئة امًعؿرية  مًؽمؽونيالإ الإمقلان

لأموراد امًعقـة. مطقث أمؿارت امًـتائج إمم  امًتعؾقؿل

ومضقد مقلامىة مسمل أمصر الإمقلان الإمًؽمؽوني وامًػئة 

مشـساوي امًعؿرية وامعستقى امًعؾؿل مًعقـة امًدرامؾة 

 مسؿستقى معـقيةو ( مقمغ امًتقامز41716( و )41496)

، وهق مستقى معـقيـة أمىـؾ مــ مستقى (0106)

، وهذا يدلُ مقمغ ومضقد (0105) امععـقية الامومؽاضي

وامًػئة امًعؿرية ارمشبـاط إمطـصائل دال مسمل أمصر الإمقلان 

امًػئة مشقمضد مقلامىـة مسـمل  ، أي أكفوامعستقى امًعؾؿل

مشلمصرهِ امًعؿرية وامعستقى امًعؾؿل مًؾسائح ودرمضة 

ؽمؽوني مسقـما لا مشقمضد مورومىات مشعزى إمم الإمًمسالإمقلان 

متقمؾط امًدمظؾ امًشفري مًؾسائح ومعدل مشؽرار امًزيارة 

 معـطؼة مضازان.
 

ضرحفا  يـبغي التيآراء ادبحوثين تجاه ادعؾومات 

 ائحين:لجذب الس وشائل التسويق الالؽسونيعز 

( 6رمىؿ )مستحؾقؾ امًبقاكات امعقضحة مسامًشؽؾ  

يقاموؼقن مقؾـك  %(90)أن معظـــؿ امعبحقمصمل  يتضح

مقمؼ ومؾائؾ  -مقلاكقة امًرمؾامًة الإ امطتقاءضـرورة 

مقمغ  - امًسقامطل مسامًتسقيؼ امععـقة مًؽمؽونيامًتسقيؼ الإ

امعزارات والأماميـ امًسقامطقة امعتقامورة  معؾقمات مقـ

مسامعؼصد امًسقامطل مسالإضاموة إمم ضرورة مشقامور 

%(، 90معؾقمات مقـ امعزارات امًسقامطقة مسامعـطؼة )

ومعؾقمـات مقـ %(، 30) مسـسبة ـدمات الخ ومزودي

  .%(53) امًعادات وامًتؼامًقد الخاصة مسامعجتؿع مسـسبة
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 ائحينلجذب الس لؽسونيوشائل التسويق الإضرحفا عز  يـبغي التيادعؾومات (: 3صؽل رقم )

   
أن مهامًبقة  (1رمىؿ ) مـ امًشؽؾ ميما يتضح

فا تامىمؽمط امًتليقاموؼـقن مقؾـك أن امًقمؾائؾ  امعبحقمصمل

مسمل امععؾـ مـ مضفة تػامقؾ امًزيادة  مذمشساهؿ  امًدرامؾة

 وامعستػقديـ مـ الإمقلان مـ مضفة أمظرى.

 
 

 
 (: الوشائل التي يؿؽن تػعقؾفا عز الإعلاكات الإلؽسوكقة4صؽل رقم )

%35



 173              هـ(م/مضامعة الحدود امًشمامًقة ) (،،  امًعدد )(امعجؾد )ؾعؾقم الإكساكقة، مً امًشمال مجؾة

مم أن امًغامًبقة امًعظؿك مـ إوأمؿارت كتائج امًدرامؾة 

 %( يميدون مىقام الهقئة امًعامة مًؾسقامطة90امعبحقمصمل )

مصار مسامعسـاهمة مذ مفؿة امًتسـقيؼ الامًؽمؽوني مقمؼ والآ

مؿبؽة الإكمؽكت مًؾؿؼاصد امًسقامطقة دامظؾ امعؿؾؽة ، 

امًؽمؼى  ومًقةمومشـدل هـذه امًـسبة امًؽبمػة مقؾـك أن امعسـ

مذ هذا امًـطاق مؾتؼع مقؾـك مقامشؼ الهقئة امًعامة مًؾسقامطة 

مصار والهقئات امعحؾقة امًتامسعة لها، ولا مقجب مذ ذمًؽ والآ

ل الجفة امًرمؾؿقة الأومم امععـقـة مسامًـشاط امًسقامطل مذ موف

امعؿؾؽة، ومقمغ امًـرمهؿ مـ أن مهامًبقة مقردي الخدمات 

%( مـ امعبحقمصمل 70مشامسعمل مًؾؼطاع الأهمك إلا أن )

يـرون ضـرورة إذاميفؿ مذ ما يتعؾؼ مسالأكشطة 

امًتسقيؼقة مًؾؿؼصد امًسقامطل، موؾؽؾ مـفما مصـالحف 

 مًقة.مومذ مشؾؽ امعس امًتل مشدموعف إمم امعشارمية

 

 توصقات الدراشة:كتائج و

أمؿارت امًـتائج إمم أن الإمقلاكات امًسقامطقة  .4

مشعد امًقمؾقؾة الأميثر أهمقة مًؾحصقل مقمغ امععؾقمات مقـ 

مقلام امعؽتقمسة امعؼاصد امًسقامطقة، مشلاها ومؾائؾ الإ

ميامًصحػ وامعجلات، مصؿ وميالات امًسقامطة وامًسػر 

اك أهمقة واضحة وامًقمؾطاء امًسقامطققن، مسقـما لم يؽـ هـ

مًؾؿقامىع الإمًؽمؽوكقة مًؾفقئات امًسقامطقة امعتخصصة 

مًقفا درامؾة إوهذا يتػؼ مع امًـتائج امًتل مشقصؾت 

( مـ مشلمصمػ الإمقلاكات 3046)امًرمسقعل وآمظرون، 

 ميؿصدر مفؿ مًؾؿعؾقمات.

أميدت امًدرامؾة أن مًلإمقلان الإمًؽمؽوني أمصراً  .3

 إيجامسقا مقمغ امًسؾقك امًـمنائل مًؾسائحمل امًسعقديمل،

ميما امشضح أن أمىقى مشلمصمػ مًلإمقلان الإمًؽمؽوني ميان مذ 

مرمطؾة الاهتمام، وهق ما يعـل ضرورة مشرميقز الإمقـلان 

الامًؽمؽوني مقمغ إمصارة اهتمام امًسائح مسؿضؿقن امًرمؾامًة 

الإمقلاكقة مقـ امعـتج امًسقامطل امععؾــ مقـف والحامضات 

امًتل يُشبعفا مًدى أموراد امًعقـة، وهق ما يتػؼ مع امًـتائج 

 (.3003مشقصؾت إمًقفا درامؾة )مسقمؾـقـف،  امًتل

أميدت امًـتائج أن مياموة امعرامطؾ امًتل يؿر بها  .6

امًسائح موبؾ اتخاذ مىرار امًشـراء وموؼاً مًـؿقذج امًدرامؾة 

)الاكتباه، الاهتمام، امًرمهبة، امًػعؾ( لها مشلمصمػ مقمغ 

 امًسؾقك امًمنائل امعستؼبمك مًؾسائحمل.

امشضح ومضقد ارمشبـاط معـقي ذو دلامًة  .1

مل أمصر الإمقلان الامًؽمؽوني وميؾ مـ امًػئة إمطصائقة مس

امًعؿرية وامعستقى امًتعؾقؿل لأموراد امًعقـة، أي أكف 

مشقمضد مقلامىـة مسـمل امًػئة امًعؿرية وامعستقى امًعؾؿل 

مًؾسائح ودرمضة مشلمصرهِ مسالإمقلان الإمًؽمؽوني مسقـما لا 

مشقمضد مورومىات مشعزى إمم متقمؾط امًدمظؾ امًشفري 

 امًسقامطل. مًؾسائح ومعدل مشؽرار امًزيارة مًؾؿؼصد

أمؿارت كتائج امًدرامؾة إمم ضـرورة امطتقاء  .5

امًرمؾامًة الإمقلاكقة الإمًؽمؽوكقة امععـقة مسامًتسقيؼ 

امًسقامطل مقمغ معؾقمات مقـ امعزارات والأماميـ 

مم إامًسقامطقة امعتقامورة مسامعؼصد امًسقامطل مسالإضاموة 

ضرورة مشقامور معؾقمات مقـ امعزارات امًسقامطقة 
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قمـات مقـ مسامعـطؼة، ومزودي الخـدمات، ومعؾ

  امًعادات وامًتؼامًقد الخاصة مسامعجتؿع امعحمك.

أميدت كتائج امًدرامؾة أن امًقمؾائؾ امًتل  .3

امىمؽمطتفا امًدرامؾة مًزيادة امًتػامقؾ مسمل امععؾـ مـ مضفة 

وامعستػقديـ مـ الإمقلان مـ مضفة أمظرى يؿؽـ أن 

مشتضؿـ: مظدمات امًؽاممػا الحقة، مظدمات امًؽتقبات 

ؿـامـؼ امًسقامطقة، الإمًؽمؽوكقة، صقراً و موقديقهات مًؾ

مظرائط مضغراموقة، موقديقهات مًمنح الخدمات امًسقامطقة 

 وروامسط مًصػحات مؾقامطقة ومظدمقة أمظرى.

مم ضرورة مىقام الهقئة إأمؿارت كتائج امًدرامؾة  .7

مسامعسـاهمة مذ مفؿة امًتسـقيؼ  مصارامًعامة مًؾسقامطة والآ

مًؽمؽوني مقمؼ مؿبؽة الإكمؽكت مًؾؿؼاصد امًسقامطقة الإ

ك مع امًؼطاع الأهمك، ومشتػؼ دامظؾ امعؿؾؽة مسالامؿمؽا

هذه امًـتـائج مع ما أمؿارت إمًقف درامؾة )مقبد امًسؿقع، 

( مـ ضرورة أن مشتضامور مضفقد امًؼطـاع 3043

الحؽقمل وامًؼطاع الأهمك موقما يتعؾؼ مسالأكشطة 

امًتسقيؼقة مًؾؿؼصد امًسقامطل، موؾؽؾ مـفما مصـالحف 

 ومًقة.ممشدموعف إمم امعشارمية مذ مشؾؽ امعس امًتل

 

بؼ يؿؽـ الخروج مـ هذه امًدرامؾة مـ مظلال ما مؾ

 مسامًتقصقات امًتامًقة:

  أن يتؿ تخصقص مىسؿ مستؼؾ مذ الهقئة امًعامة

ولاً مسشؽؾ ميامؾ مقـ مفام ممصار يؽقن مسمًؾسقامطة والآ

امًتسقيؼ امًسقامطل الإمًؽمؽوني مقمؼ مؿبؽة الإكمؽكت 

مسحقث يعؿؾ تحت إمـار ومشقمضفات الهقئة ومسنذاف 

ن مًتتؽامؾ أهداموف مجؾس امًتـؿقة امًسقامطقة مسؿـطؼة مضازا

ومظططف مع الخطـة الامؾمؽامشقجقة مًؾتـشقط امًسقامطل 

 معـطؼة مضازان.

 مضازان مقمغ مشطبقؼ مسركامج  مـطؼة أن مشعؿؾ أماكة

إمًؽمؽوني متؽامؾ يقمور ومؾائؾ وأدوات مشسامقد صـامقة 

امًسقامطة مذ امعـطؼة مقمغ مشسقيؼ مظدماتها ومـتجاتها إمم 

مًؼائؿمل امعستفؾؽ امًـفائل ودمقؿ الجفات امًسقامطقة وا

مقؾقفا مًتقصقؾ معؾقماتها وامعـتجات امًسقامطقة موقفا إمم 

الأمؾقاق امعستفدموة مما يساهؿ مذ زيادة الحرمية امًسقامطقة 

 مًؾؿـطؼة.

  أن يؼقم مجؾس امًتـؿقة امًسقامطقة مسؿـطؼة مضازان

مسالامؿمؽاك مذ مقضقية أمطد أو مسعض امعقامىع امًعامعقة 

امعتخصصة موـل تخطقط امًـرمطلات ومهمػها مما يؿؽـ 

مًسائحمل مـ امظتقار رمطلاتهؿ امعستؼبؾقة، ويؿؽـ ا

مًة مقــ امًـشاط امًسقامطل مذ مضازان موالجفـات امعسـ

مـ امًتعرف مقمغ مظصائص امًطؾب امعتقمىع مـ مضفة 

 أمظرى.

  أن يتؿ مشغذية مقامىع امًتقاصؾ الامضتمامقل مقمغ

مؿبؽة الإكمؽكت مسروامسط تُمؽـ مــ امًـرمسط مسـمل هذه 

ة امًتقضـقحقة مثـؾ امعقامىع ومسمل الأدوات الإمًؽمؽوكق

الخـرائط الجغراموقـة الإمًؽمؽوكقـة، وامًؽتامًقمضات 

الإمًؽمؽوكقة، وامًؽتقبات الإمًؽمؽوكقة، وامًتل تمؽـ 

امًسـائح مــ الحصـقل مقؾـك معؾقمات مشػصقؾقة 



 175              هـ(م/مضامعة الحدود امًشمامًقة ) (،،  امًعدد )(امعجؾد )ؾعؾقم الإكساكقة، مً امًشمال مجؾة

ومقمصؼة مقـ الخدمات أو امعـامـؼ امًتل يبحث مقـفا مذ 

مضازان مـ مظلال امعحادمصات امًػقرية وامًرمؾائؾ الخاصة 

 لإمًؽمؽوني ومشارمية امعؾػات. وامًمؼيد ا

  أن يتؿ مشبـك مـظقر متؽامؾ مًؾتسقيؼ امًسقامطل

الإمًؽمؽوني مسحقث يتؿ امًتـسقؼ مـع مياموـة امًؼطامقات 

امععـقة مسامًـشاط امًسقامطل مثؾ امًػـادق وذميات 

 .امًسقامطة ووميالات امًسػر

  مقمغ امًبامطثمل مذ امًدرامؾات امعستؼبؾقة امظتقار

مًؾدرامؾة وإمضراء مؼاصد مؾقامطقة أمظرى دامظؾ امعؿؾؽة 

مؼاركات مًتلمصمػ الإمقلاكات الإمًؽمؽوكقة مقمغ امًسؾقك 

 امًمنائل مًؼطامقات أمظرى مـ امعجتؿع امًسعقدي.
 

 ادصادر وادراجع

 ادصادر وادراجع العربقة: -أولا

 .(3040) .و مؿعقي محؿقد موقزي ،مسراهقؿإمسختل، 

دور مشؽـقمًقمضقا امععؾقمات والامشصال مذ مشـؿقة 

-375 ،7، مجؾة امًبامطث .ـدمىةمىطاع امًسقامطة وامًػ

383. 

وامًضلامقمل، مقمك  ،مسراهقؿ مظؾقؾإمسظامفق، 

امًتسقيؼ الإمًؽمؽوني مسامؾتخدام (. 3044.)مولاح

درامؾة مشطبقؼقة مقمغ مقامىع : ARCGIS9.2مسرمجقة 

مجؾة اتحاد الجامعات  الأردن.امًسقامطة امًعلامضقة مذ 

 4 امًعرمسقة مًؾسقامطة وامًضقاموة، مضامعة مىـاة امًسقيس،

(7 ،)6-5. 

دور الإكمؽكت مذ مجال مشسقيؼ  .(3044) .قمساح، مقامًقةمس

. رمؾامًة ؼطاع الامشصالاتمًدرامؾة  :الخدمات

 ، الجزائر.قريـت، مضامعة ممامضستمػ مـشقرة

أمصر الإمقلان  .(3003) .مسقمؾـقـف، مقز امًديـ مقمغ

امًتؾػزيقني مقمغ امًسـؾقك امًشـرائل مًؾؿستفؾؽمل 

د : الامىتصامجؾة مضامعة امعؾؽ مقبدامًعزيز .امًؾقبقمل

 .91-35 ،(4)30 ،والإدارة

محؿد  ،جمال امًديـومقبد امًرحمـ إدريس،  ،مصامست

امًطبعة  .امًتسقيؼ امععاس .(3005) .امعرمؾك

مًؾطبامقة  الجامعقةامًدار الإمؾؽـدرية: الأومم، 

 .وامًـمن

 امًتسقيؼقة الامشصالات أمصر .(3043) .، أمقـةانيحم

رمؾامًة مامضستمػ ) امًسقاح. امؾتؼطاب مذ الإمًؽمؽوكقة

ميؾقة امًعؾقم الامىتصادية ومقؾقم امًتسقمػ،  (.ةمـشقر

 مضامعة الجزائر.الجزائر: 

دور امًؽؾؿة امعـطقمىة  .(3046) .مظطاب، إيمان

مسامًتطبقؼ  إمًؽمؽوكقا مذ امًؼرارات امًمنائقة مًؾشباب

امعجؾة امًعؾؿقة مًلامىتصاد  مقمغ مؾؾع امًتسقق.

(، 1مضامعة مقمل مؿؿس، امًؼاهرة، مصر،) ،وامًتجارة

659-683. 

موعامًقة الإمقلان مذ مفؾ  .(3009) .فمظقيؾد، مقػا

امعممؾسات  ىمشؽـقمًقمضقا امععؾقمات والامشصال مًد

-656 ،(7)مجؾة امًبامطث،  .الامىتصادية الجزائرية

635. 
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امًسقامطة وامعجتؿع:  .(3009) .دمقبس، يسري

 .درامؾات ومسحقث مذ أكثرومسقمًقمضقا امًسقامطة

 .امعؾتؼك امعصري مًلإمسداع وامًتـؿقة: الامؾؽـدرية 

 ، وامًشقبل، حمقد، والجبقري، أحمد.ثامًرمسقعل، مًق

درامؾة امؾتطلامققة مًؾعلامىة مسمل كقع  .(3046)

الامداهات كحق الإمقلاكات وامًسؾقك ، الإمقلان

ميؾقة الأمقمال، الأردن: . امًمنائل مًؾفامشػ امًذميل

 .مضامعة امًمنق الأومؾط

امًتجارة الإمًؽمؽوكقة  .(3005) أحمد. حمد الله، امًسمان،

 .راق امىتصادية(ومشـؿقة امًصادرات )مؾؾسؾة أو

مضامعة امًؼاهرة، ميؾقة الامىتصاد وامًعؾقم امًسقامؾقة، 

31(3 ،)7-9. 

امًدمقاية مذ الإمقلان  دور .(3006) .امًصمادي، مؾامل

امًتجاري: درامؾة مسحقة لامداهات امعستفؾؽ 

ؾتسقيؼ مذ امًقمــ مًامعؾتؼك امًعري امًثاني  .الأردني

ة امًدول ــمضامع .امًػرص وامًتحديات :امًعري

، امًدومطة ،معـظؿة امًعرمسقة مًؾتـؿقة الإداريةاامًعرمسقة، 

 مىطر.

امعػفقم امعجتؿعل مًؾتسقيؼ  (.3003. )امًطائل، حمقد

امعؾتؼك الأول مًؾتسقيؼ مذ امًعالم  .مذ صـامقة امًسقامطة

مضامعة امًدول  .امًعري )امًقامىع وآمواق امًتطقير(

 دارية، امًشارمىة،لإامعـظؿة امًعرمسقة مًؾتـؿقة ا، امًعرمسقة

 معتحدة. امًعرمسقة ا الإمارات

، وامًصؿقدمقل، محؿقد، وامًعلاق، مسشمػ، امًطائل، حمقد

الأمؾس امًعؾؿقة مًؾتسقيؼ  (3007) وامًؼرم، إيهاب.

مقمان: دار امًقازوري  : مدمظؾ مؿامؾ.الحديث

 امًعؾؿقة مًؾـمن وامًتقزيع.

دور مقامىع  .(3043) .مقبد امًسؿقع، محؿد موراج

امًتقاصؾ الامضتمامقل مذ مشسقيؼ مصر ميؿؼصد 

ة امًسقامطة امعصرية، مىطاع وزار .مؾقامطل دومز

امًتخطقط وامًبحقث وامًتدريب، مسامسؼة وزارة 

 .3043امًسقامطة مًعام 

: امًسقامطةامىتصاديات  .(4993) .مقبد امًعظقؿ، حمدي

 ، امًؼاهرة: 4ط مدمظؾ كظري ومقؿمك متؽامؾ.

 .مؽتبة زهراء امًمنق

امًسقامطة الإمًؽمؽوكقة ومردودها ( 3008) .مققد، كقػمل

امًبحقث امًسقامطقة، مجؾة  .مقمغ صـامقة امًسقامطة

 .43-40(، 8) وزارة امًسقامطة امعصرية،

 .جمال مؾقد أحمد ومظؾقػة ،، محؿد مقبد امًقهابمرد

ميقػقة مشـظقؿ امًسقامطة الإمًؽمؽوكقة (. 3008)

مجؾة امًبحقث  .ومردودها مقمغ صـامقة امًسقامطة

 .36-30 ،8، وزارة امًسقامطة، امًسقامطقة

امًتسقيؼ امعـظؿة امًدومًقة مًصـامقة امًسقامطة الإمًؽمؽوكقة و

امًسقامطة الإمًؽمؽوكقة  .(3043) .الإمًؽمؽوني

امعمتمر امًدومز امًعري امًثاني،  ،وامًتسقيؼ الإمًؽمؽوني

 الجقكة.مصر: 
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 ادراجع الأجـبقة:ادصادر و -ثاكقا
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 179             هـ(م/جامًة الحدود افنمافٔة ) (،،  افًدد )(ادجِد )ًِِقم الإٕسإٔة، ف افنمال مجِة

 موقف ابن السّيد البَطَلِيَوْسِي من ابن قتيبة من خلال كتابه )الاقتضاب في شرح أدب الكُتَّاب(

 )*( إيمان بـت محؿد عبدالػتاح اددني

 جامعة إمرة كورة بـت عبدالرحمن

 (ـه :58/08/476؛ وؿبؾ فِْؼ مذ ـه 4769/:47/0 مذ)ؿدم فِْؼ 

 

ّٔـة م ْقظـة ابـ افسّٔد افبىِٔقدّ إم  :مؾخص البحث ام مذ افٌِة وإدب، وهق مــ صـٔقخ ظِـمالأ إٕـدفس، وؿـد ثـرك  لـاراً فٌقدّـة، وتدب

ِّط افوقلأ ظذ  ثْاولِ وم ًدّدة، وإزى لإصلاح ما وؿع ؾٔف بًض ظِمالأ افٌِة مـ خىٖ مذ افَقل، تو خِؾ مذ ادًْك والإظراب. ومذ هذا افبحث ٕس

ّٔـة، تخىـٖ مذ ٓبـ ؿ ٔب "تدب افُّ اب"ابـ افسّٔد ـ اب  ة افدّدْقريّ، وهق مـ تئّة افٌِة وإدب تدواً، وٕبّف ظذ مقاضع فٌقدّة، وٕحقدّة، وسؾ

ح افهّـقاب، ثٖودِٓا، تو اضىرب ـلامف ؾٔٓا، تو ثقهّؿ تمراً مخافٍاً دا ر ه ظِمالأ افٌِة ؾٔٓا. وـان َٕده مقضقظٔا؛ دَقم ظذ ثَـقدؿ الخىـٖ، وثقضـٔ

خافٔاً ؿـدر  "تدب افُّ اب"ح، ومْٓج دَقم ظذ افّ حِٔؾ افدّؿٔؼ، وآش دٓل افٌِقيّ. وـان هدؾف تن دُقن ـ اب بٖشِقب ظِّلّ ثًِّٔلّ واض

ٌِّة. وؿد بدتت افبحث ب ًردػ مقجز بابـ افسّٔد، ومُإ ـف ظْـد ظِـمالأ افٌِـة، وؿّٔـ ة الإمُان مـ الخىٖ، ؾٓق ـ اب رؾٔع مـ تظّدة إدب واف

بدتت بًرض بًض أرالأ افٌِقدّة اف ل جالأ بها ابـ ؿ ٔبة مـ ثٍسر مًاني إفٍاظ، وثسّٔة إصٔالأ، وذــر افٍهـٔح  ـ اب تدب افُّ اب، ومـ لؿّ 

مذ مْٓا، وضبىٓا، وبْٔت ما تورده ابـ افسٔد مـ َٕد فبًض ادسائؾ اف ل تخىٖ ؾٔٓا ابـ ؿ ٔبة، وصقبها بٖشِقب ظِّل ومقضقظل. وـان مْهـٍاً 

ّٔة افًافٔة. وبذفؽ دُقن ـ اب آؿ واب ـَِ ابَ ثَقدؿٍ َٕده؛ ؾَد تلْك ظذ افهّ  ّٔة، وافٌِقدّة، وإدب فُ، ومُإ ف افًِّ َّ قاب، ولم دبخس ابـ ؿ ٔبة ح

ّٔة افَدامك  .فُ ابِ تدب افُّ اب، وهق مثالٌ فَِّْد افٌِقيّ افرّاؿل ظْد ظِمالأ افًرب

،  رالأ :  الؽؾمات ادػتاحقة ٌِّقدّة، ـ اب آؿ واب مذ ذح تدب افُّ ابَٕد ابـ افسّٔد افبَىَِٔقدِّ  .ابـ ؿ ٔبةَ اف

***** 
Ibn al-Sayyed al-Batlayousi’s Position towards Ibn Qutayba through his Book 

  )al-Iqtidaab fi Sharh Adab al-Kuttaab) 

Eman Mohamed Abdelfattah Almadani (*) 
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(Received 3/05/2015; accepted 5/03/2016) 

Abstract:  Ibn al-Sayyed al-Batlayousi, an authority in language and literature, shouldered the responsibility of correcting the errors of 
some linguists in speech, meaning and parsing. In this study, light will be shed on how he handled the book of “Adab al-Kuttaab” by Ibn 
Qutayba al-Daynouri. Ibn al-Sayed pinpoints the misinterpretations made by Ibn Qutayba in linguistic, syntactic and morphological 
issues, his self-contradictions, and his views that are different from other linguists’ views. Ibn Al-Sayed’s review is objective; he spots 
errors and provides corrections therefore in a simple, scientific and instructive manner. His approach is based on accurate analysis and 
linguistic deduction. The study begins with an introduction to Ibn al-Sayed’s life, his high position among linguists, and the great 
academic value of “Adab al-Kuttaab”. Then, some linguistic views of Ibn Qutayba were handled, such as interpretation of vocabulary, 
naming objects, sorting names out (standard, etc.) and vowelizing them. In a critical and objective way, Ibn al-Sayed expresses his views 
and pinpoints the errors made by Ibn Qutayba. “Al-Iqtidaab”, which is literally a review of “Adab al-Kuttaab”, is actually an example of 
elevated linguistic criticism. 
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ُُ َّاب(: إدمان بْت محّد ظبدافٍ اح اددني 180 َٔقْدِ مـ ابـ ؿ ٔبة مـ خلال ـ ابف )آؿ واب مذ ذح تدب اف ِْ  مقؿػ ابـ افسّٔد افبَىَ
 

 

 ادؼدمة

ٌِّقيّ بحث ثهدّى فف ظِمالأ تجلّالأ مذ  افَّْد اف

ٌِّة والحٍاظ ظذ الإرث  افًربٔة، ؽاد ٓؿ افدّؿة مذ اف

ٌِّقي مـ اف ًّحردػ تو افِحـ تو الخِؾ، إنها فٌادة  اف

ٌِّقيّ وممـّ  .ظئّة ومىِب بِٔغ إزى فِبحث اف

افْاّؿد ادقضقظلّ افًالم ابـ افسّٔد افبىِٔقدّ افذي 

ُٕوجٓا واـ مالها  ّٔة إٕدفُسٔة ادؼؿة مذ تمام  دّثّؾ افًَِ

ٌِّقدّة  ودؿّ ٓا مذ افؼّح وافّ ًِٔؾ وثَصِّي افَوادا اف

دة مـ وسف، واش ًمال فٌة؛ وفذفؽ  ،ٕحق :اد ًدي

ِٔف مـ َٕد ٔرالأ ابـ ؿ ٔبة وؿع اخ ٔاري ظذ ما وؿػ ظ

مذ ـ ابف ))تدب افُاثب((. وٓ يخٍك ظذ افباحث 

صٖن ابـ ؿ ٔبة الإمام افٌِقي ادقشقظل افثَاؾة، وـ ابف 

ٌِّة.  ))تدب افُاثب(( مـ تظّدة إدب واف

وافبحث ؽاد ف ظرض ٕبرز ما تورده ابـ ؿ ٔبة مـ 

مسائؾ فٌقدة اضىرب ـلامف ؾٔٓا، وتجازها، وخافػ 

ا ظِمالأ افًربٔة، تو تخذها ظْٓؿ دون ثدؿٔؼ به

وتمحٔص، ومـ لؿ ثَقدؿ ابـ افسّٔد لهذه أرالأ، وَٕده 

ِّة وافسبب مذ افَّْد،  ّٔة، مبْٔاً افً لها، بدؿّة، ومقضقظ

مقرداً  رالأ افٌِقدغ وافْحاة مذ ذفؽ، مبْٔاً مقاضـ 

الخِؾ، ومثْٔاً ظذ افهّقاب مْٓا، وهذا افَْد دسقؿف 

د بٖشِقب يجّع افقضقح، وافدّؿة، إػ الجمال ابـ افسّٔ

وافبلاؽة، ودْؿّ ظـ ؾُر فٌقيّ َٕديٍّ لاؿب افْيّر، 

وظِّل مقضقظل. وشٔ ًرف ؿارئ افبحث ظذ 

جقإب مـ صخهّٔة افًادغِِ مـ خلال مذهبٔٓما 

ٌِّقي وافْحّقيّ، ودوًٓما مذ مهاف تبرز ظِمالأ  اف

َّٔة.  افًرب

 

 خطة البحث:

 د ومُإ ف افًِّٔة.ثًردػ بابـ افسٔ 

ثًردػ مقجز بابـ ؿ ٔبة ومُإ ف وؿّٔة ـ ابف  

 ."تدب افُّ اب"

 توًٓ: َٕد ابـ افسٔد ٔرالأ ابـ ؿ ٔبة.

 َٕد بًض أرالأ افٌِقدة. -4

 َٕد بًض ادسائؾ افكؾٔة. -5

 َٕد أرالأ افْحقدة. -6

 لإٔاً: إٕهاف ابـ افسٔد ٔرالأ ابـ ؿ ٔبة.

 الخاتمة. 

 ادهادر. 

 

ومؽاكته  "ابن السّقد البطؾقود"ف بـتعري

 العؾؿقة:

د  َّّ ابـ افسّٔد افبَىَِٔقدّ، تبق محّد ظبد الله بـ مح

ز، هـ854)ت  ٌِّة وإدب، شابؼ مزي (، إمام مذ اف

، )افوبلوإمام ٕحاة إٕدفس ـما وصٍف مـ ثرجؿ فف 

، ج: 97>4، وافسٔقضل، 769، ص: 5، ج: >;>4

 (.4;4، ص: 4 ، ج:;9>4، ادَري، و88، ص:5

ـان ابـ افسّٔد افبىِٔقد ظاداً بأداب وافٌِات، 

مس بحراً ؾٔٓما، ومـ ـبار ظِمالأ إٕدفس مذ افَرن 
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الخامس الهجري بسبب إضاؾاثف افًِّّٔة الجادّة اف ل 

تشّٓت مذ إؽْالأ افٍُر افًربي بهقرة ظامة، وافدرس 

افٌِقي بهقرة خاصة، وثدلّ مٗفٍاثف اف ل وضًٓا مذ 

  ِ ْف مْٓا، وظْاد ف بها، إمر افذي اف  ُ ٌة ظذ مدى تم

تثاح فف تن دس خدم افٌِة تداةً دثبت مـ خلالها صقاب 

 رائف وصحّة حججف، وهق دس ًغ مذ ذفؽ بحاؾية 

ؿقدة واشًة ظذ ٕحق ؾردد، جًِ ف ؿادراً ظذ اشسجاع 

م افدّفٔؾ ظذ  ـؾّ محٍقطف فٔدظؿ بف حججف، ودَدي

لأ ؾٔما ذهب إفٔف مـ ذح، تو رتي، صحّة تؿقافف، شقا

تو َٕد، تو مذ محاوراثف فًِِمالأ. وهذا دُنػ ظـ 

ّٔة إوػ  تصافة جذوره افٌِقدّة افوّاربة مذ افسبة افًرب

ِ ٌة وصحّ ٓا. وؿد  ّٔاً فسلامة اف اف ل تمثؾ مرجًاً تشاش

ٌِّة مذ ـ اباثف  َِّت هذه إصافة وذفؽ افٍٓؿ افدؿٔؼ ف مد

جده دًْك بادٍردات، وافساـٔب، وذوحف ـِٓا، ؾْ

وإشافٔب، ودَػ ظذ  رالأ يخافػ ؾٔٓا ـبار 

افٌِقدغ، حٔث ٕراه دْزي مداؾًاً ظـ رتدف، صارحاً 

حجّ ف مذ وضقح ولَة. ؾَد راجع الْغ مـ ظمافَة 

افٌِة هما ابـ ؿ ٔبة وإصًّل، وـثراً ما ـان يخىئٓما. 

ّٕف شخردة مْٓما، ؾَد  وتحٔإاً ـان دبدو حددثف وـٖ

ممـّ ٓ يحسْقن صْاظة افَّْحق... "وصػ ابـ ؿ ٔبة بٖٕف 

 )افبىِٔقد، "وٓ ظِؿ افُلام... وٓ افًِقم افَددّة

، تما إصًّل (8;، 98، 89، ص: 4، ج: 4;>4

ِ ٌة "ؾٓق:  ع إػ تخىئة افَّْاس، ودُْر تصٔالأ مذ اف د سرَّ

ِ ٓا صحٔح ، ص: 5، ج: 4;>4)افبىِٔقد،  "ـ

 فُْف لم يخرج ظـ افَْد ادقضقظل فًِمالأ افٌِة.(؛ و7:

ٔد  وشٖؾرد الحددث مذ هذه افبحث فَْد ابـ افسي

افبىِٔقد فبًض ما جالأ بف ابـ ؿ ٔبة مـ  رالأ فٌقدة، 

ّٔة.  ومسائؾ ٕحقدّة، وسؾ

 

ومؽاكته العؾؿقة وققؿة  "بابن قتقبة"تعريف موجز 

 :"أدب الؽتّاب"كتابه 

د ظبد ا ّّ لله بـ مسِؿ افدّدْقري )ت ابـ ؿ ٔبة تبق مح

ٌِّة وإدب مذ بٌداد، 5:9 هـ( مـ تصٓر ظِمالأ اف

ومٗفٍّاثف ثدلّ ظذ ظِقي مُإ ف، واثساع مًرؾ ف، تخذ 

، 97>4افًِؿ ظْف جَؿٌّ ؽٍر مـ افًِمالأ. )افسٔقضل، 

 (.96، ص: 5ج: 

ُُ اّب(( افذي  ومـ تبرز  لار ابـ ؿ ٔبة ))تدب اف

ورـْاً مـ ترـإف إربًة دًد تصلًا مـ تصقل إدب، 

شًّْا مـ صٔقخْا مذ "اف ل ذـرها ابـ خِدون 

ّـ وترـإف تربًة  مجافس اف ًِٔؿ تنَّ تصقل هذا افٍ

دواودـ، وهل: تدب افُاثب ٓبـ ؿ ٔبة، وـ اب 

افُامؾ فِّزد، وـ اب افبٔان واف بٔغ فِجاحظ، 

وـ اب افْقّادر ٕبي ظع افَا  افبٌدادي، وما شقى 

)ابـ خِدون،  "ربًة ؾَ بَع لها وؾروع ظْٓاهذه إ

 (.96:، ص: 4، ج: 4;>4

وؿد ثٖدّب بهذا افُ اب ـثر مـ ظِمالأ افٌِة، 

ووجدوا ؾٔف ؽْك ظئمًا، وثْاوفقه بافؼح واف ًِٔؼ، 

وفًؾَّ تجؾّ ذوحف ما ـ بف ابـ افسّٔد افبىِٔقد مذ 
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ّ اب( وؿد ارثبط هذا  ُُ )آؿ واب مذ ذح تدب اف

باشّف ارثباضاً ولَٔاً، وَٕؾ ظْف افًِمالأ افَدمالأ افُ اب 

، 5005ظذ اخ لاف صْقؾٓؿ ومذاهبٓؿ )الجاشّل، 

(، وؿد ٕبّف مذ هذا افُ اب ظذ مقاضع مـ 46ص: 

))تدب افُّ اب(( تخىٖ ؾٔٓا ابـ ؿ ٔبة، ومقاضع 

اضىرب ؾٔٓا ـلامف، ومقاضع مْع ؾٔٓا مـ 

ـثرة. وؿد آش ًمآت افٌِقدّة ما هق جائز، وتصٔالأ 

زت هذه ادقاضع مذ الجزلأ افثاني مـ ذحف، وؿد  ّـ ثر

مة الجزلأ افثاني مـ  ذـر ذفؽ ابـ افسٔد مذ مَدي

وهذا حغ تبدت بذـر مقاضع "آؿ واب حغ ؿال: 

ُُ َّاب، دِزم اف ْبٔف ظِٔٓا، وإرصاد ؿارئف  مـ تدب اف

إفٔٓا، وفٔس جمًٔٓا ؽِىاً مـ ابـ ؿ ٔبة، وفُّْٓا ثَْسؿ 

 ة تؿسام:تربً

ل : مقاضع ؽِط ؾٔٓا، ؾٖٕبيف ظذ ؽِىف.  افَسؿ إوَّ

وافَسؿ افثاني: تصٔالأ اضىرب ؾٔٓا ـلامف، ؾٖجاز 

 مذ مقضع مـ ـ ابف ما مْع ؾٔف مذ  خر.

وافَسؿ افثافث: تصٔالأ جًِٓا مـ لحـ افًامّة، 

وظقّل مذ ذفؽ ظذ ما رواه تبق حاثؿ ظـ إصًّل، 

قدغ ـابـ إظرابي وتجازها ؽر إصًّل مـ افٌِ

 وتبي ظّرو افنٔباني.

وافَسؿ افرابع: مقاضع وؿًت ؽِىاً مذ روادة تبي 

ظعّ افبٌدادي ادَْقفة إفْٔا، ؾلا تظِؿ تهل ؽِط مـ ابـ 

، 5، ج: 4;>4ؿ ٔبة تم مـ افَّْاؿِغ ظْف ؟ )افبىِٔقد، 

 (.8ص: 

ُـ افسّٔد افبىِٔقد ابـ ؿ ٔبة مذ مقاضع  خىّٖ اب

 ـ ابف )آؿ واب(  خاصة مذ الجزلأ افثاني ـثرة جداً مذ

افذي تؾرده لهذا افٌرض، ولم دُ ػ بذـر الخىٖ، بؾ 

بف، ودٖتي بٖؿقال افًِمالأ اف ل ثٗدد ما ذهب  ـان دهقي

ْاظة،  إفٔف. وهق دردّ تخىالأه مذ افْحق فوًٍف بهذه افهي

 دَقل مذ ذفؽ:

ـان ضًٍٔاً مذ صْاظة افَّْحق، ومذ ـ ابف هذا "

، ج: 4;>4)افبىِٔقد،  "ثرة ثدل  ظذ ذفؽتصٔالأ ـ

 (.98، ص: 4

وشٔ بغّ فْا مـ خلال َٕد ابـ افسّٔد فبًض أرالأ 

افٌِقدّة وافْحّقدّة اف ل جالأ بها ابـ ؿ ٔبة مْٓجف افٌِقي 

افَّْديّ، وضردَ ف مذ آش دٓل افٌِقيّ وثَقدؿ الخىٖ 

وثقضٔح افهقاب، وهق مْٓج دَقم ظذ افّ حِٔؾ 

ؼ وإشِقب افّ ًِّٔل افقاضح، وافَّْد افدّؿٔ

 ادقضقظلّ.

 

 كؼد ابن السّقد ٔراء ابن قتقبة: -أوٓا 

 كؼد بعض أراء الؾغوية: -4

إن تخىالأ ابـ ؿ ٔبة افٌِقدة مذ ثٍسر مًاني 

إفٍاظ، وثسّٔة إصٔالأ، وذـر افٍهٔح مْٓا، 

وؿقظٓا دائمًا مـ ابـ  وضبىٓا، ٓ دٗـد ابـ افسّٔد

ما ـان بًوٓا مـ افراوي، تو وهماً وؿع مذ ؿ ٔبة، ؾربّ 

 افْسخ، ؾُثراً ما ـان دَقل:

وٓ تظِؿ تهق ؽِط مـ واضع افُ اب، تم مـ "
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، 68، ص: 5، ج: 4;>4)افبىِٔقد،  "افرّاوي ظْف؟

 (.450، ص: 6ج: 

ٓ تظِؿ تهق ؽِط ابـ ؿ ٔبة، تو وهؿ وؿع مذ "و

 (.86، ص: 6، ج: 4;>4)افبىِٔقد،  "افْسخ؟

ظذ ابـ ؿ ٔبة مذ ـ ابف هذا  ما تخذه ابـ افسّٔد وتـثر

اضىرابف مذ افُلام، وٕسٔإف، ؾٔجٔز مذ مقضع مـ 

ٓ "ـ ابف ما مًْف مذ  خر، وـان افقاجب ظِٔف تن 

دنٌؾ بال ؿارئ افُ اب بٖن يجٔز فف صٔئاً مذ مقضع مـ 

ـ ابف، ودًّْف مْف مذ مقضع  خر، ومذ ـ ابف تصٔالأ 

، 5، ج: 4;>4افبىِٔقد، ) "ـثرة مـ هذا افْحق

 (.499ص: 

وؿال مذ باب ما جالأ ؾٔف فٌ ان اش ًّؾ افْاس 

تضًٍٓما: ))وؿد تجاز ابـ ؿ ٔبة مذ هذا افباب تصٔالأ 

ـثرة تُٕرها ؾٔما ثَدّم مـ افُ اب(( )افبىِٔقد، 

، >50، 508، 5>4، ;:4، ص: 5، ج: 4;>4

545 ،546 ،54: ،575 ،645 ،568.) 

تَ  ": -ابـ ؿ ٔبةومـ ذفؽ ؿقفف: وؿال  ّْ َُ تَحْ

ّْ ُف َُ رَس، ولم يَجُز حَ ٍَ  ."اف

تُ افٍرسَ،  ّْ َُ وؿال ادٍسري افبىِٔقد: حَ

ُ ف، فٌ ان صحٔح ان، وؿد تجازهما مذ باب  ّْ َُ وتحْ

ِْتُ( باثٍّاق ادًْك، وٕز هاهْا ما ؿافف  ًَ ِْتُ وتَؾْ ًَ )ؾَ

؛ ابـ  4:8، ص: 5، ج: 4;>4هْاك )افبىِٔقد، 

 (.;76، ص: ;:>4ؿ ٔبة، 

داد مذ ادْىؼ  وؿقفف: وؿال مذ هذا افباب: وافسَّ

داد بافُسر: ـؾ   وافًٍؾ بافٍ ح، وهق الإصابة. وافسي

رلأ شَدَدْت بف صٔئاً، مثؾ: شداد افَارورة، وشدَاد 

افثٌّر تدواً، ودَال: تصبتُ شِدَاداً مـ ظٔش، تي: ما 

َِّة. وهذا شِدادٌ مـ ظَقَز.  ثُسَد  بف الخَ

فبىِٔقد مذ اف ًِٔؼ ظذ هذا افباب: ؿد ؿال ؿال ا

: "ما جالأ ؾٔف فٌ ان اش ًّؾ افْاس تضًٍٓما"مذ باب 

)ودَقفقن شَداد، وإجقد: شِداد. وؿال مذ ـ اب 

ى بغ  )تبْٔة إشمالأ(: شِدَاد مـ ظَقَز، وشَدَاد. ؾسقَّ

ِ ٌ غ( )افبىِٔقد،  ؛ ابـ  470، ص: 5، ج: 4;>4اف

 .)878، ص: ;:>4ؿ ٔبة، 

ٓر: "وؿقفف:  ٍِ ظامر بـ ؾٓرة ثهٌر ؾِٓر، واف

مٕٗثة، دَال: هذه ؾٓر. ؿال ابـ افسٔد: ؿد ذـر بًد هذا 

ّٕث وهق خلاف ؿقفف ها  رُ ودٗ ّـ مذ افُ اب، تنّ افٍٓر دُذ

؛ ابـ  70، ص: 5، ج: 4;>4)افبىِٔقد،  "هْا

 (.9:، ص: ;:>4ؿ ٔبة، 

وهذا آضىراب وجقاز افقلأ مذ مقضع ومًْف 

 خر تـثر مـ تن يحل مذ هذا افُ اب )افبىِٔقد، مذ 

، 476، 474، 6>، ;:، 70، ص: 5، ج: 4;>4

477 ،478 ،480 ،489 ،48: ،497 ،498 ،499 ،

 (.458، 406، ص: 6ج: 

ودِ ّس ابـ افسّٔد ٓضىراب ابـ ؿ ٔبة مذ ثسّٔة 

ٌِّقدغ  بًض إصٔالأ افًذرَ، ودًٔد ذفؽ إػ اخ لاف اف

قفف: وؿد اضىرب ـلام ابـ مذ ذفؽ، ومـ ذفؽ ؿ

ؿ ٔبة مذ افُاهؾ والحاَرِك، ؾَال مذ هذا افباب: 



ُُ َّاب(: إدمان بْت محّد ظبدافٍ اح اددني 184 َٔقْدِ مـ ابـ ؿ ٔبة مـ خلال ـ ابف )آؿ واب مذ ذح تدب اف ِْ  مقؿػ ابـ افسّٔد افبَىَ

))ودس حب ارثٍاع افُ ٍغ والحارك وافُاهؾ((، 

ؾجًؾ الحارِك ؽر افُاهؾ. لؿ ؿال مذ باب ))خِؼ 

الخٔؾ((: ))والحاَرِك: ؾروع افُ ٍغ، وهق تدواً 

افُاهؾ. وادَْسَْج: تشٍؾ مـ ذفؽ. ؾجًِٓما ها هْا 

َّٕما اضىرب ـلامف ؾٔف، ٓخ لاف افٌِقدغّ شقالأ ، وإ

 (.406، ص: 6، ج: 4;>4)افبىِٔقد،  مذ ذفؽ((

وممَّا تخذه ابـ افسّٔد ظذ ابـ ؿ ٔبة ثْاوفف تؿقال 

ظِمالأ افٌِة دون تمحٔص وثدؿٔؼ، وم ابً ٓا ظذ ما 

ؾٔٓا مـ ؽِط دون الإصارة إػ ؿائِٔٓا، وهذا ما درى 

َّٕف ))تخِٔطٌ  ةُ ثثَٔػ فُِلام((  ابـ افسٔد ت ِّ وؿِ

(. ومـ تمثِة 404، ص: 5، ج: 4;>4)افبىِٔقد، 

ؾّ  ُـ ؾي تٕثك و ُـ ؾُ: َ،ْؾُ  ّْ ذفؽ: ؿال ابـ ؿ ٔبة: الحَ

ٍٔاً صجرة، ؿال الله ثًاػ:  ٍِ َِتْ َ،ْلاً خَ َ،َ :ؾ ّْ ، والِح

 ما ـان ظذ طٓر الإٕسان.

ّٔد: هذا ؿقل دًَقب، ومـ ـ ابف َِٕف   ؿال ابـ افس

سُٔت وؿد رُدَّ ظذ دًَقب، ؾُان دْبٌل ٓبـ ؿ ٔبة اف

تن د جَّْب ما رُدَّ ظِٔف، وٓ خلاف بغ افٌِقدغ مذ تن 

ؾ افذي ظذ افيٓر  ّْ َ،ْؾ افبىـ مٍ قح، وتنَّ الِح

جرة ؾٍٔف افٍ ح وافُسر  مُسقر، ؾٖمّا َ،ْؾ افنَّ

؛ ابـ  ;46، ص: 5، ج: 4;>4)افبىِٔقد، 

 (.6، ص: 89>4افسُٔت، 

ٍات مُان وؿ ال مذ خاتمة باب ))دخقل بًض افهي

َّٕما  بًض((: وجمٔع ما تورده ابـ ؿ ٔبة مذ هذا افباب إ

بًف  ٔت مذ ادًاني، واثَّ يُ َِٕف مـ ـ اب دًَقب ابـ افسي

ل ظذ ؽر ما  ابـ ؿ ٔبة ظذ ؽِىف، وتصٔالأ دهحّ تن ث ٖوَّ

 (.>59، ص: 5، ج: 4;>4ؿافف )افبىِٔقد، 

افسّٔد ظذ ابـ ؿ ٔبة إيهامف مذ افُلام، ومِماّ تخذه ابـ 

وظدم اف دؿٔؼ مذ إفٍاظ، ؾابـ ؿ ٔبة دقهؿ ؿارئ ـ ابف 

تنَّ ما جالأ بف مـ فٍظ مس خدم هق إصقب دون 

الإصارة إػ افٌِات إخرى، تو آش ًمآت اد ًددة 

فٍِظ، وؿد دَك افٍِظ ظذ مًْك مذ مقضع مـ ـ ابف، 

مذ مقاضع تخرى، ومـ ذفؽ لؿ د ًداه إػ مًْك  خر 

ؿقفف: ))ؿال ابـ ؿ ٔبة: حَسَرَ ظـ رتشف، وشٍر ظـ 

 وجٓف، وـنػ ظـ رجِٔف((.

ؿال ابـ افسٔد: ـلامف هذا دقهؿ مـ شًّف، تنَّ 

الحسر ٓ دس ًّؾ إٓ مذ افرتس. وؿد ؿال مذ باب 

ادهادر ادخ ٍِة ظـ افهّدر افقاحد: حسر ظـ 

د هذا افباب: ))ؾ٘ن ذراظٔف. وؿد ؿال مذ افباب افذي بً

ِّة  لم دُـ ظِٔف درع ؾٓق حاسر((. وهذا ـِف تخِٔط، وؿ

ثثَٔػ فُِلام، وـذفؽ افُنػ(( )افبىِٔقد، 

، ص: ;:>4؛ وابـ ؿ ٔبة،  400، ص: 5، ج: 4;>4

408.) 

وؿد وصِت مراجًات ابـ افسّٔد افبىِٔقد دا 

ّٕف تصِح فف  جالأ بف ابـ ؿ ٔبة مذ )تدب افُ اب( إػ حدي ت

ض جمِف افقاردة مذ مَدّمة ـ ابف، ومْٓا ؿقل ابـ بً

ره  خرَ ظِّف، و خرُ ظِّف بدلَأ  ُّ ؿ ٔبة: ))ؾُان اب دالُأ ثٍ

َِّؼ ظِٔٓا افبىِٔقد بَقفف: ))ـذا افرّوادة  ؾُرثف(( ظ

َّٕف لم دزد ظذ تن ظُس  ظْف، وهل ظبارة ؾاشدة، ٕ



 185             هـ(م/جامًة الحدود افنمافٔة ) (،،  افًدد )(ادجِد )ًِِقم الإٕسإٔة، ف افنمال مجِة

افُلام، وافثّاني هق إوّل بًْٔف، وإٕما ـان يجب تن 

ره دَقل ُّ ره  خرَ ظِّف، و خرُ ثٍ ُّ : ؾُان اب دالُأ ثٍ

اب دالَأ ظِّف، وٕحق هذا ح ك دهحّ افُلام(( 

 (.99، ص: 4، ج: 4;>4)افبىِٔقد، 

(( إذا اثهِت: ))وثُ ب  ْـ وؿقفف مذ باب ))مَ

ـ رؽبت" َّ ؾ هؾ فلاش ٍٓام، وثُ ب: ــ راؽباً  "ؾٔ

ْـ رؽبت إفٔف، مَىقظة؛ ٕنها اشؿ((. وؿال تدواً  : مذ مَ

، ؾ٘نّها مٍهقفة إذا ـإت اش ٍٓاماً تو  ْـ ))ؾٖمّا مَعَ مَ

اشمًا، ؾ َقل: ))مَعَ مَـ تٕت؟ وـْت مع مـ تحببت(( 

 (.;56، ص: ;:>4)ابـ ؿ ٔبة، 

ؿال ادٍسّر ابـ افسٔد: ))هذه ظبارة ؾاشدة ثقهؿ 

مـ دسًّٓا تن ))مـ(( ثُقن اشمًا إذا ـإت بًّْك 

ا إذا ـإت اش ٍ ٓاماً لم ثُـ اشمًا، وهل ))افذي((، وتنهَّ

ّٕما ـان افهقاب تن دَقل  اشؿ مذ ـلا ادقضًغ. وإ

مَىقظة؛ ٕنها خز. تو دَقل: إذا ـإت خزاً، تو 

اش ٍٓاماً، ح ك دهحّ ـلامف؛ ودسِؿ مـ الخِؾ(( 

 (.450، ص: 5، ج: 4;>4)افبىِٔقد، 

دقضّح ابـ افسٔد مـ خلال ادثال افسابؼ ؾَسَادَ 

ودبغي افهّقاب ـل دسِؿ افُلام مـ  ظبارة ابـ ؿ ٔبة

الخِؾ، ؾٓق دؿٔؼ مذ ث بعّ ادسائؾ افٌِقدة، وافْحقدة، 

وافكّؾٔة، وهّمف تن دزت ـ اب ))تدب افُّ اب(( مـ 

ؿ.  افٌِط، تو الخِؾ، تو اف قه 
 

 كؼد بعض ادسائل الصرفقة: -2

ام از ابـ افسٔد بافدّؿة مذ م ابًة مسائؾ افكف 

حاؾؾٌ  "تدب افُ اب"ـ ؿ ٔبة، ؾُ اب اف ل تثك بها اب

 بّسائؾ افكّف.

ومـ تمثِة ادسائؾ افكّؾٔة اف ل وؿػ ظِٔٓا ابـ 

افسٔد مذ ـ اب ))تدب افُ اب(( واظسض ؾٔٓا ظذ ما 

جالأ بف ابـ ؿ ٔبة، ؿقفف: ))و ))افَّْٔاضِؾ(( مُادٔؾ 

، ص: ;:>4الخّر، واحدها: ٕاضِؾ(( )ابـ ؿ ٔبة، 

49:.) 

 ود: ))هذا افذي ؿافف: ؿقل تبي ظّرؿال ابـ افسّٔ

َّٔة تن دُقن  ٔباني، وٓ دهحّ مذ مَادٔس افًرب افنَّ

))افَّْٔاضِؾ(( جمع ))ٕاضؾ((، ٕنَّ ؾاظلًا إذا ـان اشمًا 

َّٕما بابف تن يجّع ظذ ))ؾقاظؾ((، ـَقلهؿ مذ )ؿادِم  ؾ٘

ج: ؿَقادم، ومذ  ْ رْبُرْسِ فِسرَّ ََ حِؾ((، وهق ـاف افرَّ

(( و))حاجِب افنّس((: ))حَاجِب افًغ

))حقاجب((. وؿد حُك تبق ظُبَٔد مذ ))افٌردب 

ّٕف دَال: ٕاضؾٌِ وٕاضَؾ ))بُسر افىالأ  ادهَّْػ(( ت

 (.5;، ص: 44هـ، ج:  4654)ابـ شٔده،  وؾ حٓا((

ّٕف دَال:  وحُك ابـ إٕباري ظـ تبٔف ظـ افىَّقدّ ت

ْٔىَؾ، ؾَٔال ظذ هذا مذ جمع ))ٕاضِؾ وٕاضَؾ((:  َٕ

َٕٔاضِؾ. وٓ وجف فَقل مـ َٕ  ْٔىَؾ:  َٕ قاضِؾ، ومذ جمع 

، 4;>4ؿال: إنّ واحد افَّْٔاضِؾ: ٕاضِؾ )افبىِٔقد، 

ّٕف مـ الجّقع الخارجة 4>، ص: 5ج:  (، إّٓ تنْ دزظؿ ت

لأ ظذ افنّذوذ  ظـ افَٔاس، وفٔس دْبٌل تن يحّؾ افقَّ

إذا وُجِد فف وجفٌ مـ افَٔاس صحٔح((. وتورد ابـ 

ٔت مذ ُّ  ـ ابف ))هذذدب إفٍاظ(( ما تورده ابـ افس



ُُ َّاب(: إدمان بْت محّد ظبدافٍ اح اددني 186 َٔقْدِ مـ ابـ ؿ ٔبة مـ خلال ـ ابف )آؿ واب مذ ذح تدب اف ِْ  مقؿػ ابـ افسّٔد افبَىَ

ؿ ٔبة مـ تنَّ ))افَّْٔاضِؾ(( جمع ٕاضِؾ، وثابًف مذ ذفؽ ابـ 

ص َٕلًا ظـ تبي ظبٔد )ابـ افسُٔت،  شٔده مذ ادخهَّ

 (.5;، ص: 44، ج: 89>4

َّٕف ٓ دَبؾ مـ  د ابـ افسٔد مـ خلال مثافف هذا ت ّـ دٗ

حاً مجًّاً الجّقع وإؿٔسة افكؾٔة إّٓ ما ـان صحٔ

، وهق  ظِٔف، وإن ـان فف وجف ؿِٔؾ مَبقل تو صاذٌّ

دها  ّـ ؾ ؿاظدة تشاشٔة مذ افْحق وافكّف ت بذفؽ دٗصي

ـثر مـ ظِمالأ افٌِة إوائؾ، ومٍادُها تّٓ يُحّؾ ظذ 

 افنّذوذ ما فف وجف صحٔح مذ افَٔاس.

ِْتُ  ًَ ومـ تمثِة ما جالأ بف ابـ ؿ ٔبة مذ باب )ؾَ

ِْتُ بًّْٔغ ًَ لَأ: تطٓرثف " م وادّدـ(: وؾَ ْ خٍَٔتُ افقَّ

(. ؿال ابـ 788، ص: ;:>4)ابـ ؿ ٔبة،  "وـ ّ ف

ْٔت(( افذي هق  ٍَ ِ ٌ ان مذ ))تخْ ّٕما اف افسّٔد: هذا ؽِط، إ

دـ باشؿ  ؾًؾ رباظل، وؿد ذـره مذ باب ثسّٔة اد وادَّ

ّٕما هق بًّْك  ْٔت(( افثلالل، ؾ٘ ٍَ ا ))خَ واحد، ؾٖمَّ

 ر.))تَطْٓرْت(( ٓ ؽ

وؿد ذـر تبق ظع افبٌدادي هذا مذ جمِة ما ردّه ظذ 

ابـ ؿ ٔبة، وؿد ؽِط تبق ظبٔد افَاشؿ بـ شلّام مذ هذه 

ٍِّية ـما ؽِط ابـ ؿ ٔبة )افبىِٔقد،  ، 5، ج: 4;>4اف

 (.:57ص: 

إذاً الخىٖ لم دَع بف ابـ ؿ ٔبة وحده، ولم دردّه ابـ 

ؿد دُقن ابـ افسٔد ؾَط، بؾ ردّه تبق ظع افَا  تدواً. و

ؿ ٔبة ثابع ـلام تبي ظبٔد وَٕؾ ظْف وثبًف مذ ؽِىف ـما 

ثابع دًَقب بـ افسُٔت مذ تصٔالأ ؽِط ؾٔٓا، ـما ؿال 

ابـ افسٔد مذ باب ))دخقل بًض افهٍات مُان 

ّٕما  بًض((: ))وجمٔع ما تورده ابـ ؿ ٔبة مذ هذا افباب إ

ٔت مذ ادًاني، وؾٔٓا  ُّ َِٕف مـ ـ اب دًَقب ابـ افسي

تصٔالأ ؽَِطِ ؾٔٓا دًَقب، واثَّبًف ابـ ؿ ٔبة ظذ ؽِىف، 

َٖوّل ظذ ؽر ما ؿافف(( )افبىِٔقد،  وتصٔالأ دهحّ تن ثَُ 

 (.>59، ص: 5، ج: 4;>4

 ومـ ذفؽ ما تٕنده ابـ ؿ ٔبة فًّرو بـ ؿّٔئة:

 بودِّك ما قومي عذ أن تركتفم

 شُؾقؿى إذا هبتّ صَمَالٌ وريحفا
 

، ص: ;:>4)ابـ ؿ ٔبة،  ".وؿال: مًْاه: ظذ وُديك

(، ؿال ابـ افسّٔد: ))ـذا ؿال دًَقب مذ ـ اب 850

))ادًاني((، ومْف َٕؾ تـثر إبقاب، وؿد ؽِط دًَقب 

مذ مًْك افبٔت، واثبًف ابـ ؿ ٔبة ظذ ؽِىف. وفٔس مذ 

هذا افبٔت حرف تبدل مـ حرف، وٓ ))ما(( ؾٔف 

َسؿ، زائدة، ظذ ما ؿال. إٕما افبالأ هاهْا بًّْك اف

و))ما(( اش ٍٓام مذ مقضع رؾع ظذ آب دالأ، وؿقمل: 

 خزه. وادًْك: بحؼي ادقدّة اف ل بْٔل وبْٔؽ.

ودروى: بقَدّك، بٍ ح افقاو. ؾّـ رواه هُذا، 

ؾًّْاه: بحؼّ صّْؽ افذي ثًبددـ. ومـ رواه بوؿ 

افقاو جاز تن دردد ادقدة، وجاز تن دردد افهّْؿ، ٕنّ 

، ؿرئ بهما جمًٔاً )تٕير افَرالأة افهّْؿ دَال فف: وَ  دٌّ و وُدٌّ

(، ودَال مذ ادقدّة 4/56:افَر ٕٔة مذ شقرة ٕقح 

تدواً: وُدٌّ و وِدٌّ ))بافٍ ح وافُسر((، وفق تراد: ظذ 

ؿ دًَقب وابـ ؿ ٔبة، لم  مقدّثؽ ؿقمل، ظذ ما ثقهَّ
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دَؾ: إذا هبّت صمال وريحٓا، إٕما ـان يجب تن دَقل: ما 

ٓا، ـما ثَقل ٓ تـِّؽ ما هبَّت هبّت صمال وريح

افرّدح، وما ضار ضائر، وٕحق ذفؽ.(( )افبىِٔقد، 

 (.7>5، ص: 5، ج: 4;>4

ومـ ادسائؾ اف ل تخذها ابـ افسٔد ظذ ابـ ؿ ٔبة، 

سف ما ؿٔاشف تٓ دكف وؽِىف مذ افَٔاس افكمذ 

ؿال ابـ ؿ ٔبة: "فبًض ـِمات افٌِة، ومْٓا ؿقفف: 

ّٔئاً "تنّ وروى َِٕة إخبار  توّل مـ ضقى ادْاهؾ،  "ض

ل بذفؽ، وتنَّ  يّ ٔت بذفؽ،  "مُرَاداً "ؾس ّّ دت، ؾسُ تمرَّ

وفست تدري ـٔػ هذان الحرؾان،  "يُحابرِ"واشّٓا: 

)ابـ ؿ ٔبة،  "وٓ تٕا مـ هذا اف ٖودؾ ؾٔٓما ظذ دَغ

(. ؿال ابـ افسّٔد: ))ـذا رودْاه ظـ 5;، ص: ;:>4

ّٕف مُرَاداً: مكوؾاً "تبي ٕك:  ، وافَٔاس تّٓ دكف، ٕ

ّٕف تراد افَبِٔة  تراد افَبِٔة دون الحل، وافدّفٔؾ ظذ ت

ّٕث "يُحابرُ "ؿقفف: تمرّدتْ، وؿقفف: واشّٓا:  ، ؾٖ

مائر.  افوَّ

ّٕف تُٕر اص َاق  مـ  "مُراد"وطاهر ـلام ابـ ؿ ٔبة ت

د ر  ئئ مـ ضَلّ ادْاهؾ، "اف َّّ ، ـما تُٕر اص َاق ض

د ممُـ، ؽر مم ْع، ؾ ُقن  "مُرَاد"واص َاق  ر  مـ اف َّّ

ظذ هذا  "مُراد"ادٔؿ ظذ هذا تصلاً، ودُقن وزن 

اشؿ ادًٍقل مـ  "مُراد"، وممُـ تن دُقن "ؾًُآً "

 "مُراد"ترادَ دُردد، ؾ ُقن ادٔؿ زائدة، ودُقن وزن 

ئئ مـ  ًَلاً، بّْزفة: مَُام ومُْار... وتمّا اص َاق ض ٍْ مُ

ّٔئاً ؾ "ضلّ ادْاهؾ" ٌر صحٔح مذ اف كّدػ، ٕنّ ض

ٓمف دالأ، ؾلا يجقز تن  "ضقى دىقي"مّٓقز افلام، و

ّٕف مماّ  دُقن تحدهما من َاً مـ أخر، إّٓ تن دزظؿ زاظؿ ت

قِدْؼ، وٓ دْبٌل  تُْ افسَّ همز ظذ ؽر ؿٔاس، ـَقلهؿ: حَلََّّ

تن يحّؾ افقلأ ظذ افنّذوذ إذا وُجد فف وجف صحٔح مـ 

ئئ مـ افَٔاس، وإ إذا ذهب  "ضالأ دىقلأُ "ّٕما اص َاق ض

وجالأ. ذـر ذفؽ ابـ جْيل مذ اص َاق تشمالأ صًرالأ 

 (.79، ص: 5، ج: 4;>4الحماشة(( )افبىِٔقد، 

إن ابـ افسّٔد مذ افْص افسابؼ دٗـد مسٖفة تخذ 

افَٔاس افهحٔح، وظدم آظ داد بافنّاذ إن ـان وجف 

 الخىٖ مذ افَٔاس افكمذ افهحٔح مقجقداً، ودبغّ 

اص َاق ابـ دردد مـ خلال إمثِة وإدفة افقاضحة، 

ودس دل ب كدٍف بابـ جْيل ذي ادُإة اد َدّمة مذ 

ّٔة  اف كدػ. وبّثؾ هذه افىردَة دًافج مسائؾ سؾ

م ًددّة مذ افُ اب، ومْٓا تدواً ؿقل ابـ ؿ ٔبة مذ باب 

خان: جم"ما دًُرف واحده ودُنُْؾِ جَمًْف" ًف : ))افد 

ثانُ، جمًف "دَواخِـ" ًُ وٓ  "ظُقالـ"، وـذفؽ: اف

بار.(( )ابـ ؿ ٔبة،  ٌُ ثانُ: اف ًُ رَف لهما ٕير. واف ًْ دُ

 (.408، ص: ;:>4

ؿال ابـ افسّٔد: ))هذا افذي ؿافف ابـ ؿ ٔبة ؿد ؿافف 

ٌِّقدغ وافْحّقديغ، وـان افَٔاس تن دَال:  جماظة مـ اف

تؽْرِبة وؿد  "رابؽُ "تدْخْة وتظْثْة، ـما دَال مذ جمع 

خان مجّقظاً ظذ افَٔاس مذ ؿقل إخىؾ:  جالأ افد 

 صُػْرُ الؾِّحى من وقودِ إدْخِـاتِ إذا

 قَلَّ الطَّعامُ عذ العافيَن أو قسوا قَسَوا 
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، وتدْخِْة ظذ "تدخِْة"ظذ  "دُخإاً "ؾجّع 

(. وؿال تبق 70، ص: >:>4)افسُري،  "تدخْات"

خُـ جًٍر بـ افْحّاس: افدَّ  واخـ: جمع داخِْة، وافد 

جمع دُخان. وهذا افذي ؿافف هق افَٔاس، ٕنَّ ؾقاظؾ، 

ّٕما هل جمع ؾاظِة، ـواربة وضقارب، وؿد حُك مذ  إ

وهق ٕادر، ذـره ابـ  "بُسر افدال"جمع دُخان: دِخان 

بار، ؾهحٔح، وؿد دُقن  ٌُ ثان: اف ًُ جْيل وتمّا ؿقفف: واف

خان. ثان تدواً: افد  ًُ ، 5، ج: 4;>4بىِٔقد، )اف  "اف

 (.97ص: 

داً بف  -إنَّ الجّع افذي تثك بف ابـ ؿ ٔبة لم دُـ م ٍري

بؾ ؿد ؿافف جماظة مـ ظِمالأ افٌِة  -ـما ؿال ابـ افسّٔد

ؿبِف، وؿد خافػ هق افَٔاس ـما ؾًؾ شابَقه، فُـ ابـ 

افسّٔد بغّ افَٔاس افهحٔح بافدفٔؾ افنًري وافدفٔؾ 

 -وهق حجة مذ افَٔاس -ؾافٍِيل، ؾٖثك ببٔت إخى

وتثك بٖفٍاظ مقازدة فُِّة افدخان، وافًثان، وذـر 

جمًٓما، وؿارن بْٔٓما، ؾٓق ٓ دُ ٍل بذـر افَٔاس 

افكمذ إمثؾ وإصح، بؾ ددظؿ رتدف بالحجة افَقدة 

 وافدفٔؾ ادس ًّؾ ظذ ما جالأ بف.

 

 كؼد أراء الـحوية : -3

ة اؿ هاره مذ ومماّ تخذه ابـ افسّٔد ظذ ابـ ؿ ٔب

ّٔة ظذ مًْك  اش ًمال بًض إفٍاظ ومقاضًٓا الإظراب

واحدٍ ومقضع واحد، مع اش ًمالها ظْد ظِمالأ افٌِة 

ّٔة مخ ٍِة، وهذا دقهؿ  دًان م ًدّدة، ومقاضع إظراب

افسامع وافَارئ تنّ ما جالأ بف دُاد دُقن الإظراب 

افقحٔد، تو ادًْك اد ٍرّد، ومـ ذفؽ ؿقفف: ))ؿقلهؿ 

رحباً: تي: تثٔت رُحباً، تي: شًة وتهلًا، تي: تثٔت م

َٕسْ، وٓ ثَسَْ قْحِشْ. وشٓلًا: تثٔت  ْٖ تهلًا ٓ ؽربالأ، ؾَ

شَٓلًا ٓ حَزٕاً، وهق مذهب افدظالأ، ـما ثَقل: فَٔت 

 (80، ص: ;:>4)ابـ ؿ ٔبة،  خراً((.

ردّ ابـ افسّٔد ظِٔف بَقفف: ))هذا افُلام دقهؿ مـ 

ظالأ خاصّة، دسًّف تنّ هذه إف ّٕما ثُس ًّؾ مذ افد  ٍاظ إ

وذفؽ ؽر صحٔح ؛ ٕنّها ثُس ًّؾ دظالًأ وخزاً. ؾٖمّا 

اش ًمالها بًّْك افدّظالأ ؾٖنْ ثرى رجلاً دردد شٍراً، 

اكَ الله ذفؽ مذ  َّ ؾ َقل: مرحباً وتهلًا وشٓلاً، تي: فَ

َٓ ؽَِ، وتمّا اش ًمالها بًّْك الخز: ؾُٖن دَدم  وِجْ

قل فف: مرحباً وتهلًا وشٓلًا، تي: ظِٔؽ ضٔػ، ؾ َ

ّٕؽ صادؾت ظْدي ذفؽ. ومـ افًرب مـ درؾع هذه  إ

  إفٍاظ، تٕند شٔبقدف:

 وبالسّفب مقؿونُ الـّؼقبةِ قَولهُ

 دُِؾْتَؿِسِ ادعروفِ: أَهلٌ ومرحبُ 

ّٕـف خـز  ؾٓذا خزٌ محضٌ، ٓ دظالأ، وارثٍاظف ظـذ ت

ــال: هــذا تهــؾٌ ومرحــبُ.((  ــف ؿ ّٕ ــدت موــّر، ـٖ مب 

 (.64-60، ص: 5، ج: 4;>4)افبىِٔقد، 

ومماّ تخذه ابـ افسٔد ظذ ابـ ؿ ٔبة ما جالأ بف مذ 

حغ ؿال: ))والخزََ دَْسؿ  "تدب افُ اب"مَدّمة 

جقه.(( )ابـ ظذ ثسًة  ٓف، وـذا وـذا مِئَةٍ مـ افق

 (.:، ص: ;:>4ؿ ٔبة، 
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ًٖ مـ للالة  ؿال ابـ افسّٔد: هذا افٍهؾ ؿد جمع خى

ّٕف خٍض  -توجف: تحدها  ، وحُّٓا تن "مِئَة"ت

ـذا "ثْهب؛ ٕنّ تشمالأ الإصارة ٓ ثواف، وٕنّ 

ـْادة ظـ إظداد ادًىقف بًوٓا ظذ بًض،  "وـذا

مـ إحدى وظؼدـ إػ ثسًة وثسًغ، وادّٔز بًد 

 هذه إظداد حُّف تن دْهب.

، تؿؾ  ما "ـذا وـذا مئة"تنَّ ؿقفف:  -وافقجف افثاني 

ّٕف ؿال: ظذ  دُّـ تن دَع ظِٔف تحدٌ وظؼون، ؾُٖ

ثسًة  ٓفٍ وإحدى وظؼدـ مئة، وإحدى وظؼون 

مئة: تفٍان ومئة. ؾُان دْبٌل تن دَقل: إنّ الخز دَْسؿ 

ِ ػ هذا إػ تحد ظؼَ تفٍاً ومئة. وٓ يح اج إػ  ثُ

 افًلّ.

ّٕف ٕسب إػ ؿقمٍ ما لم  -وافقجف افثَّافث مـ الخىٖ  ت

ّٕا ٓ ًِٕؿ تحداً مْٓؿ ؿال: إنّ الخز دَْسؿ  دَقفقه. ؾ٘

 ظذ ما ذـره.

وافذي دظا ابـ ؿ ٔبة إػ افٌِط مذ خٍض ادئة ؾٔما 

ّٕف رتى افْحقدّغ ؿد ؿافقا: إذا ؿال افرجؾ:  تحسب، ت

، بحرف افًىػ ؾٓل "هماً فف ظْدي ـذا وـذا در"

ـْادة ظـ إظداد مـ تحد وظؼدـ إػ ثسًة وثسًغ، 

بٌر واو، ؾٓل ـْادة  "فف ظْدي ـذا درهماً "وإذا ؿال: 

ظـ إظداد مـ تحد ظؼ إػ ثسًة ظؼ. وهذا اثٍّاق 

ّٔقن خاصّة: إذا  مـ افبَكدّغ وافُقؾٔغ. وؿال افُقؾ

ـ إظداد ، ؾٓل ـْادة ظ"ـذا تلقاب"ؿال فف ظْدي 

فف "ادواؾة إػ الجّع، مـ للالة إػ ظؼة. وإذا ؿال: 

، بالإؾراد، ؾٓل ـْادة ظـ إظداد "ظْدي ـذا درهؿ

 ادواؾة إػ ادٍرد مـ مئة إػ ثسع مئة.

إػ ما بًده؛ ٕنّ  "ذا"وٓ يجٔز افبكدّقن إضاؾة 

ّٔغ يجٔزون  ادبٓؿ ٓ دواف. ؾرتى ابـ ؿ ٔبة تنّ افُقؾ

ق بغ ما تجازوا ؾٔف الخٍض وما لم الخٍض، و لم دٍري

َّٕف ـان ضًٍٔاً مذ صْاظة افْحق، ومذ ـ ابف  يجٔزوا؛ ٕ

، 4;>4هذا تصٔالأ ـثرة ثدل  ظذ ذفؽ(( )افبىِٔقد، 

 (.98-97، ص: 4ج: 

وشاق ابـ افسٔد بًد ـلامف هذا تدفّة مـ افُ اب 

ظذ ضًػ ابـ ؿ ٔبة مذ صْاظة افْحق، ؾّٓز ما تصِف 

مّٓقز وؽرّ حرـة ظغ افًٍؾ مذ اداضي ؽر 

، 4، ج: 4;>4وادس َبؾ، وؽر ذفؽ )افبىِٔقد، 

 (.98ص: 

ومـ اش َرالأ ـ اب تدب افُاثب وث بعّ مسائِف مذ 

افٌِة، وافكف، وافْحق، ٕجد ابـ ؿ ٔبة دسِؽ مسِؽ 

ئغ، ودْحق ٕحقهؿ، وإن ـان تخىٖ تحٔإاً مذ  افُقؾ

ثقهّمف شابَقه مـ ـلامٓؿ، ثٖودؾ ـلامٓؿ، تو ثقهّؿ ما 

ٌِّقدّة، تو َٕؾ ـلامٓؿ دون ثدؿٔؼ، تو  وثٖودلاهذؿ اف

ّٕف دُٗلرُِ مذهب افُقؾٔغ، ما  تمحٔص. وما ددفّْا ظذ ت

ة تهؾ افُقؾة،  ّّ ٕراه مذ ـ ابف هذا مـ إخذ بٖؿقال تئ

مـ تمثال افٍرّالأ، وافُسائلّ، وؽرهما، وثرك تؿقال 

ِب ما َٕؾ مـ مسائؾ مذ تهؾ افبكة، وهذا ظامّ مذ تؽ

افٌِة، وافْحّق، وافكّف، وؿد يخِط بغ مذهب تهؾ 

افبكة، ومذهب تهؾ افُقؾة، ومـ ذفؽ ؿقفف: ))وما 
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ًِؾ"ـان ظذ  ٍْ ر، ؾٓق بٌر  "مُ ّـ ؾٔما ٓ دقصػ بف مذ

ِْبـِ، ومُنْدِن،  رِب، ومُ َْ هالأ، ٕحق امرتة مُرْضِع، ومُ

 ّـ ّٕف ٓ دُقن هذا مذ ادذ ؾ؛ ٕ ٍِ ر، ؾِمّا لم يخاؾقا فَبْساً ومُىْ

حذؾقا الهالَأ، ؾ٘ذا ترادوا افًٍؾ ؿافقا: مُرْضًِة(( )ابـ 

 (.7>5-6>5، ص: ;:>4ؿ ٔبة، 

ؿال ابـ افسّٔد: ))هذا افذي ؿافف مذهبٌ ـقمّذ، وتمّا 

ِّٓا جالأت ظذ  ٍات ـ افبكدّقن ؾرون تنَّ هذه افهي

مًْك افَّْسب، ٓ ظذ افًٍؾ. وادًْك ظْدهؿ: ذات 

رضاع، وذات إؿراب وذات تفبان، وٕحق ذفؽ، وددل  إ

ّٕا وجدٕا  ّٔغ ت ظذ صحّة ؿقلهؿ واش حافة ؿقل افُقؾ

ّٕث بٌر هالأ،  ر وادٗ ّـ صٍات ـثرة دنسك ؾٔٓا ادذ

 ، ـَقلهؿ: رجؾٌ ظاصؼ، وامرتةٌ ظاصؼ، ورجؾٌ حاسِرٌ

رَةٌ ضَامِر. ؾِق ـإت  ْٓ ، وؾرسٌ ضامِرٌ، ومُ وامرتةٌ حاسِرٌ

ِّة م َِزِمَ هذه افهٍّات اف ٖٕٔث. ؿال ذو افً ا ؿافقه، فَ

ة:  مَّ  افر 

ضَ   تْ ــولو أنَّ لؼمانَ الحؽقمَ تعرَّ

 ه مَيٌّ شافرِاا كاد يزُقُ ـــْلعَِقْـَق

 (0>، ص: 5:>4)افباهع، 

 :وؿال إظنك

بؾَِتْ    عفدي بها في الَحيِّ قد سُُْ

امِرِ   هقػــــــاءَ مثلَ ادُفْرَةِ الضَّ

 (>46، ص: ;9>4حسغ، ) 

م بغ ادذهبغ  وؿد خِط ابـ ؿ ٔبة مذ ـ ابف اد َدي

جمًٔاً؛ ٕنّ ؿقفف مذ صدر افُلام: ))وما ـان ظذ 

ًِؾ" ٍْ ر، ؾٓق بٌر هالأ،  "مُ ّـ مما ٓ دقصػ بف ادذ

مذهب ـقمّذ((. وؿقفف مذ  خر افُلام: ))ؾ٘ذا ترادوا 

ة، مذهب بكيّ، ٕنّ إلباهذؿ اله ًَ الأ افًٍؾ ؿافقا: مُرْضِ

إذا ترادوا افًٍؾ دفٔؾٌ ظذ تنّ حذؾٓؿ إداها بْالأ فِهٍة 

ظذ ؽر افًٍؾ، وهذا رجقع إػ ؿقل افبكدّغ(( 

 (.465-464، ص: 5، ج: 4;>4)افبىِٔقد، 

ومماّ جالأ تدواً مـ خِىف بغ مذهب افُقؾٔغ 

ٌر: مَهقر بافٔالأ، "وافبكدغ ؿقفف:  بك مـ افهي افهي

بالأ مـ افنقق: ممد ًِدى: إظَْدالأ: وافهَّ ود... واف

 (.604، ص: ;:>4)ابـ ؿ ٔبة،  "مَهقر، بافٔالأ

دَا مذ  ًِ بَا واف ؿال ابـ افسّٔد: ))ٓ ؾرق بغ افهي

افَٔاس؛ ٕنّهما ـِٔٓما مـ بْات افقاو. ودَال: صَبَا 

دُو. ؾَٔاشٓما تن دُ با بإفػ. وؿد  ًْ دَهْبُق، وظَدَا دَ

ذهب افبكدّغ خِط ابـ ؿ ٔبة مذ هذا افباب بغ م

ّٔغ، ولم دِ زم ؿٔاسَ واحدٍ مْٓؿ. ؾٖخذ مذ  وافُقؾ

بَا" ًِدا"بّذهب افُقؾٔغ، ومذ  "افهي بّذهب  "اف

افبكديغ. وٓ خلاف بغ افبكدغ وافُقؾٔغ مذ تنّ 

َ ك،  ٍَ ٍا واف آشؿ افثلالل ادٍ قح إوّل، ٕحق: افهَّ

ُـ ب  بإفػ، دُْيْر إػ تصِف، ؾ٘ن ـان مـ ذوات افقاو 

ُـ ب بافٔالأ. واخ ٍِقا مذ  وإن ـان مـ ذوات افٔالأ 

افثلالل ادُسقر إول وادوّقم. ؾافبكدّقن يجرون 

ّٔقن دُ بقن ـؾَّ  ذفؽ مُجرى ادٍ قح إوّل، وافُقؾ

للالل مُسقر إول تو موّقمة بافٔالأ، وٓ دُراظقن 

َِّقن بها ؾٔما تظِؿ،  ة د ً تصِف، وفٔست بٖدديهؿ حجَّ
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نَّ افُسائلّ ؿال: شًّت افًرب ثُثْيل ـؾّ اشؿ ؽر ت

ك  َّ للالل موّقم إول تو مُسقره بافٔالأ، إّٓ الِح

ضا ؾ٘نّي شًّ ٓؿ دَقفقن ؾٔٓما: ِ،َقان وِ،َٔان،  وافري

ورِضَقان ورِضَٔان. واح جَّ ؿقمٌ مْٓؿ فذفؽ بافُسر 

افذّي مذ توّلهما، وفق ـان افُسر دُقجب اف ثْٔة بافٔالأ، لم 

حَك بافٔالأ ظذ تصقلهؿ، وفَقَجَب تنْ دُ  ّـَ الهدُى وافو  ثَ

دَال: هُدَوان وَضُحَقان. ؾافَٔاس افهّحٔح مذ هذا تن 

يُجْرَى مُجرَْى ادٍ قح إوّل مذ تنْ دُْير إػ تصِف. وفق 

ـإت افًرب ثثْلّ ـؾَّ موّقم ومُسقر بافٔالأ، لم 

ع يَخْػ ذفؽ ظذ افبكديغ، وإن ـان افُسائل  شّ

ذفؽ مـ بًض افًرب، ؾِٔس يجب تن يجًؾ ذفؽ 

، 4;>4حجّة وؿٔاشاً ظذ شائرهؿ(( )افبىِٔقد، 

 (.468ص: 

وتمثِة اح جاج ابـ ؿ ٔبة بآرالأ افُقؾٔغ وافسر مذ 

مذهبٓؿ ثبغّ بجلالأ تٕف دْحق ٕحقهؿ، ودٖخذ برتيهؿ، 

ودً ّد تشِقبهؿ وظباراهذؿ، وهذا ما ذـره ابـ افسّٔد 

ٍاتزدادة "مذ باب  ، ص: ;:>4)ابـ ؿ ٔبة،  "افهي

ك ابـ ؿ ٔبة مذ هذه إبقاب 850 ّّ ( ؾَال: ))ش

َّٔة ٓ بكدّة،  حروف الجري صٍات، وهل ظبارة ـقؾ

ٍات وتحؾ   ا ثْقب مْاب افهي قها صٍاتٍ؛ ٕنهَّ َّّ ّٕما ش وإ

َِّٓا(( )افبىِٔقد،   (.8>5، ص: 5، ج: 4;>4مح

افٌِقدة، ثُثر ادسائؾ  "تدب افُاثب"ومذ ـ ابف 

ادًْقدة، وادًجّّٔة، وفِجإب افكمذ مٔدان مّ سع 

ـما  -ؿِٔلًا، تمّا الجإب افْحّقي ؾٓق ؿِٔؾ، وهق درجع

 إػ ضًٍف مذ افْحق.  -ذـر ابـ افسٔد

فُـ هذا ٓ دًْل ؽِىف مذ ـؾ ما جالأ بف، تو تنَّ 

ّٔة ـثرة،  ضًٍف دًْل وؿقظف مذ تخىالأ ٕحقدّة، تو إظراب

حافٔاً، بؾ ؿد  "افوًػ افْحّقي"ـِّة ـما دٍُٓؿ مـ 

ة افبكة وافُقؾة مذ  ّّ دُقن ادراد ظدم مجاراثف ٕئ

اف ٍسر افْحقي واف ًِٔؾ وثَهره مذ مًالجة مسائؾ 

افْحق وافكف ظذ افْحق افدؿٔؼ، افذي ظالجف 

ص ظـ  اد َدّمقن مذ افْحق تو ثقهّمف، وَِٕف ؽر اد ٍحي

ة افُقؾٔغ، تو تنّ إكا ّّ ؾف إػ جًؾ ـ ابف صاملًا تئ

ِّٓا جًِف ٓ ددؿّؼ افْير  فٍِْقن وادًارف الإٕسإٔة ـ

مذ بًض ما جالأ بف مـ مسائؾ ٕحقدة، تو فٌقدّة. ؾٓق لم 

دُرِد فُ ابف تن دُقن ـ اب ٕحق تو سف، ؾَد ؿال مذ 

ؾ اف َّٖددب ـ باً خٍِاؾاً مذ "مَدّمة ـ ابف:  ٍِ ٌْ ؾًِّت دُِ

ان وافٔد، دن ّؾ ـؾّ ـ اب مْٓا ادًرؾة ومذ ثَقدؿ افِس

ىَفُ  َٕني ، وتظٍٔ ف مـ اف ىّقدؾ واف ثَٔؾ ٕ ّـ ظذ ؾ

ِّؼ مـ  يَفُ ودراش ف... وفٔست ـ بْا هذه دـ لم د ً ٍَ فَِ حْ

ّٔة إّٓ بالجسؿ، ومـ افُ ابة إّٓ بآشؿ، ولم  الإٕسإ

ا دـ صدا  د َدّم مـ إداة إّٓ بافَِؿ وافدّواة، وفَُّْٓ

دْر وادهدر، والحال صٔئاً مـ ا لإظراب، ؾًرف افهَّ

)ابـ ؿ ٔبة،  "وافيّرف، وصٔئاً مـ افّ هاردػ وإبْٔة.

 (.45، ص: ;:>4
 

 :ٔراء ابن قتقبةصاف ابن السقد إك -ثاكقاا 

ٓ بدَّ تن تذـر تن افًِمالأ افًرب افَدامك ذهبقا مذ 

دّ ّٓف  -ثقلٔؼ ابـ ؿ ٔبة للالة مذاهب، تحدها 
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ددؾع ظْف افُذب.  -. وافثاني بافُذب، واف خِٔط

ّٕف صدوق لَة. ؾٖمّا افِذان ؿآ  -وافثافث  دذهب إػ ت

 باهذامف بافُذب، واف خِٔط ؾٓما:

وـان  "هـ( حٔث دَقل: 684افقاحدي )ت  -4

دْقري تخذ ظـ  د ظبد الله بـ مسِؿ بـ ؿ ٔبة افدَّ ّّ تبق مح

دار، وظبد افر،ـ بـ تخل  تبي حاثؿ، وافري

ِّٓؿ، وظـ  إصًّل، وؿد تخذ ابـ دردد ظـ هٗٓلأ ـ

َِّط ظِٔف بحُادات ظـ  تصْإداني، إّٓ تن ابـ ؿ ٔبة خ

ع مذ  افُقؾٔغ لم دُـ تخذها ظـ لَات، وـان د سرَّ

 (.8;، ص: 88>4)افٌِقي،  "تصٔالأ

هـ( افذي 706الحاـؿ محّد بـ ظبد الله )ت  -5

 "تجمًت إمة ظذ تن افَ بلَّ ـذّاب "دَقل: 

(، وهذا رتي >>5، ص: 46، ج: 5;>4)افذهبل، 

 دؾًف افَدمالأ.

وتمّا مـ دؾع ظـ ابـ ؿ ٔبة اف خِّٔط وافُذب ؾٓق 

هـ(، حٔث دَقل مذ ثرجمة فف: 6:0إزهري )ت 

دق ؾٔما درودف ظـ تبي " وما رتدتُ تحداً ددؾًف ظـ افهي

جزي، ؾٖمّا ما دس بدّ ؾٔف برتدف مـ مًْك  حاثؿ افسي

كدػ وافْحق منُؾ، ؽامض، تو حرف مـ ظِؾ اف ّ 

تو حرف ؽردب، ؾٕ٘ف ربّما زلَّ ؾٔما ٓ يخٍك ظذ مـ فف 

تدٕك مًرؾة، وتفٍٔ ف يحدس بافيَّـ ؾٔما ٓ دًرؾف، وٓ 

 (.64، ص: 4، ج: 97>4)إزهري،  "يحسْف

وتمّا افذدـ ذهبقا إػ ثقلَٔف ؾٓؿ ـثرون مْٓؿ: ابـ 

هـ(، والخىٔب افبٌدادي )ت 8;6افْددؿ )ت 

هـ(، وافٍَىل )ت :>8وابـ الجقزي )ت هـ(، 796

ُِّان )ت 979 هـ(، ومماّ ؿافف 4;9هـ(، وابـ خ

ْاً، ؾاضلًا، صادؿاً ؾٔما  افٍَىل ؾٔف: ))وـان لَة، ددي

، 8>>4درودف، ـثر اف هْٔػ واف ٖفٔػ(( )حسغ، 

 (.8;5، 69ص: 

تما ابـ افسٔد افبىِٔقد ؾَد اتخذ مقؿٍاً مْهٍاً مما 

يِؿ بُؾي ما جالأ بف مـ مسائؾ جالأ بف ابـ ؿ ٔبة، ؾ ِؿ دس

فٌقدّة، بؾ تخوًٓا فَِّْد ادقضقظل، صحّح الخىٖ، 

وتلْك ظذ افهّقاب بٖشِقب ظِّلّ تدبّي رؾٔع، ؾُان 

ِٔؿ.  بحؼّ مثآً فِْزاهة افًِّّٔة، وافَْد افبْاّلأ افسَّ

إن ابـ افسّٔد مذ َٕده ٔرالأ ابـ ؿ ٔبة باحث 

 مقاضع الخِؾ مذ مقضقظل، ٓ دُ ٍل بالإصارة إػ

افُ اب، بؾ ودثْل ظذ ادقاضع اف ل تجاد ؾٔٓا، ودٖخذ 

ف ومُإ ف افًافٔة، ومـ ذفؽ  َّ بٖؿقافف، ؾلا دبخسف ح

ؿقفف: ))ؿال ابـ ؿ ٔبة: ودَقفقن: رتد ف دَْحاً باسِاً، 

ج ))باسِ(( مُخرَْج  تي: ٕيراً ب حددؼ صددد، ويُخَرَّ

، تي: ذو فَبَـ وتَمرْ ))ٓبـِ(( و))ثَامِر(( و))رَامِح((

 ورُمْح وبَكَ((.

ٍات جالأت ظذ  ؿال ابـ افسّٔد: ))دردد تنَّ هذه افهي

مًْك افَّْسب، ٓ ظذ تؾًال، وهذا مقضع تصُؾ ظذ 

ؿقمٍ ؾٔيّْقٕف ؽِىاً، حغ وجدوا تؾًآً مس ًِّة مـ 

َِّبـ، وفٔس إمر ظذ ما طْقّا. وما  مح واف َّّر واف افر 

صحٔح ٓ مىًـ ؾٔف(( )افبىِٔقد،  ؿافف ابـ ؿ ٔبة

 (.65، ص: 5، ج: 4;>4
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ِ ٌات  وـذفؽ دنٔد باخ ٔار ابـ ؿ ٔبة ٕؾهح اف

وتصٓرها، ومـ ذفؽ ؿقفف مذ باب ))ما يهّز مـ 

إشمالأ وإؾًال، وافًقام ثبدل الهّزة ؾٔف تو 

ثسَىٓا((، ؿال مذ هذا افباب: )) خذثف بذٕبف((. ؿال 

ِٔقد: هذا افذي ؿافف تؾهح ادٍسري ابـ افسّٔد افبى

ْٖخُذُ. ّٕف ؾاظؾ، مـ: تخَذَ دَ ِ ٌات، وهق افَٔاس؛ ٕ  اف

وحُك إخٍش:  خَذْثف بذٕبف وواخَذْثف، وظذ 

هذا افَٔاس يجري ما ـان مثِف، وهل فٌة ؽر مخ ارة 

 (.4:4، ص: 5، ج: 4;>4وٓ ؾهٔحة )افبىِٔقد، 

ذَا "وؿقفف:  ًَ جْزُ: اف بُ. ؿال ابـ ؿ ٔبة: افري

جْسُ: افََّْ ـ. ؿال ابـ افسّٔد: هذا ؿقل افُسائلّ  وافري

جز:  وـثر مـ افٌِقدغ، وؿال تبق الحسـ إخٍش: افري

جْسُ بًْٔف، وافذي حُك ابـ ؿ ٔبة هق افقجف  ."هق افري

 (..>40، ص: 5، ج: 4;>4)افبىِٔقد، 

افٌِط مذ افُلام، ؾ٘ن ـان مذ الحساب "وؿقفف: 

َِت بـ افسّٔد: هذا افذي ؿافف هق ؿال ا". "ؾٓق ؽَ

)افبىِٔقد،  "إصٓر، وؿد جالأ افٌِط مذ الحساب

(. وتمثِة ذفؽ ـثرة. >40، ص: 5، ج: 4;>4

، >:4، >40، 80، ص: 5، ج: 4;>4)افبىِٔقد،

4<9 ،4<; ،590.) 

ودنٔد ب سّٔة ابـ ؿ ٔبة بًض تبقاب افُ اب، 

 وددؾع اظساض ادْ َددـ ف سّٔ ٓا، ومـ ذفؽ ؿقفف مذ

باب ))ٕقادر مـ افُلام ادن بف(( )افبىِٔقد، 

ك 444، ص: 5، ج: 4;>4 َّّ (. إن ؿال ؿائؾٌ: ـٔػ ش

ْف هذا افباب ٕقادر، وافّْقادر: هل افنّقاذّ ظـ  َّّ ما ض

آش ًمال، وجمٓقر ما ضّْف هذا افباب تفٍاظ مًروؾة 

 مس ًِّة؟

ّٕف لم دذهب ب سّٔ ٓا ٕقادر إػ ما ذهبت  ؾالجقاب: ت

ؿة مـ تبقاب ص كّ، لم  إفٔف، ا تفٍاظ م ٍري ّٕما تراد تنهَّ وإ

ثْحك ـؾ فٍية مْٓا مع ما دناـِٓا تحت باب، ـما 

إحكت إفٍاظ اف ل ذـرها مذ شائر إبقاب، وـؾّ 

رلأ ؾارق ٕيره وتحٔز ظْف بجٓة دٍْرد بها، ؾَد ٕدر 

 (.444، ص: 5، ج: 4;>4ظْف )افبىِٔقد، 

د تٕف ٕاؿد  ومـ الإٕهاف ٓبـ افسّٔد ّـ تن ٕٗ

مقضقظل، دبغ خىٖ افًالم افٌِقي، ودقضّح افهّقاب 

ّٔة ظافٔة؛ ٕنّ هّمف  بٖشِقب راقٍ وفٌة ظِّٔة تدب

ّٔة وإدواح افهحٔح وإصح  إشادّ خدمة افًرب

مـ فٌات افًرب وؿقاظدها. وهق دردّ ظذ آهّذامات 

ٓة إػ ظِمالأ افٌِة إن لم يجد ؾٔٓا صقاباً، ود فِْٔا ادقجَّ

ظذ ذفؽ مثلًا: دؾاظف ظـ مًّر بـ ادثْك، مذ ؿقفف: 

 وتٕند ابـ ؿ ٔبة مذ هذا افباب فًبٔد: 

 هي الخؿرُ تُؽْـىَ الطِّـــــلاءَ 

ئبُ يُؽْــــىَ أبا جَعْدَه  كما الذِّ

ؿال ابـ افسٔد: هذا افبٔت ؽر صحٔح افقزن. 

ُذا. وذُـِر تنّ تبا ظبٔدة مًّر بـ ادثَّْك هق افَّذي رواه ه

ًر. وؿال ؿقم:  ؿافقا: وـان ٓ دَٔؿ وزن ـثر مـ افني

ساد ؾٔف مـ ؿِبَؾِ ظَبٔد؛ ٕنَّ مذ صًره تصٔالأ  ٍَ ّٕما وؿع اف إ

ـثرة خارجة ظـ افًروض منٓقرة، ثٌْل صٓرهذا ظـ 
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إدرادها مذ هذا ادقضع، وهذا هق افهّحٔح ظْدي. ؾٖمّا 

ّٕف ـان ٓ دَٔؿ وزن ـثر  ما ذـروا ظـ تبي ظبٔدة مـ ت

ًر، ؾما تطّْف صحٔحاً، ولم دُـ فروِيَ إّٓ ما  مـ افني

 شّع. وروى الخِٔؾ هذا افبٔت:

 وقالوا: هي الخؿر يؽـونها بالطّلا

ئبُ يُؽْـىَ أبا جَعْــــــدَه  كما الذِّ

وهذا صحٔح ظذ ما ثقجبف افًروض، وذُـرِ تن 

 الخِٔؾ هق افّذي تصِحف. وهذا ددل  ظذ تنَّ افٍسادَ إٕما

وؿع مذ وزٕف مـ ؿبؾ ظَبٔد. وفق ـإت ؾٔف روادة لإٔة 

 ؽر روادة تبي ظُبَٔدة، لم يح ج الخِٔؾ إػ إصلاحف.

، ص: 6، ج: ;;، ص: 5، ج: 4;>4)افبىِٔقد، 

47<.) 

ِٕحظ مـ افَقل افسابؼ ـٔػ درؾع ابـ افسّٔد ظـ 

مًّر بـ ادثْكّ هذّة الخىٖ مذ افًروض، ودبغّ صحّة 

داً ـلامف بروادة رواد ف، وما دٖ ّـ تي بف مـ صًر، مٗ

 الخِٔؾ، صٔخ ظِمالأ افبكة مذ افٌِة.

ّٔة مذ  وبّثؾ هذه افروح ادحبّة فٌِة، وادقضقظ

افَّْد، ـان ابـ افسّٔد ديٓر خىٖ ما تورده ابـ ؿ ٔبة مـ 

مسائؾ فٌقدة، وٕحقدّة، ودنٔد بهقاب ما جالأ بف، 

 ٔبة هق وـثراً مـ إحٔان درى تنّ ما جالأ بف ابـ ؿ

إؾهح وإصٓر وإؿقى. وؿد توردٕا تمثِة ظمّا جالأ 

بف، وشْقرد مثآً ثقضٔحٔاً  خر، دبغّ ردّ ابـ افسّٔد 

ظذ ادًسضغ ظذ ما جالأ مـ ابـ ؿ ٔبة مـ تؿٔسة 

ِْتُ  ًَ ِْتُ وتَؾْ ًَ سؾٔة، ؾَد ذـر ابـ افسّٔد مذ باب ))ؾَ

 (.777، ص: ;:>4)ابـ ؿ ٔبة،  باثٍاق مًْك((

ة  " َٕ ذـر ابـ ؿ ٔبة مذ هذا افباب تؾًآً ظذ زِ

ؾَ " ًُ ُِؼَ  "ؾَ موّقمة افًغ، وهل: وَؿُح الحاؾرُِ، وخَ

لأ، ومَرُعَ افقادي،  َـ افقَّ  ُ َٕ ُِحَ ادالأ، و افثَّقْب، ومَ

تُ  ٍْ ارُ، وتؾًآً مُسقرة افًغ، وهل: تفِ ورَحُبَت افدَّ

ؿَ اللهُ بؽ ظٔ ًِ َٕ ْاً... ومذ بًض ادُانَ، وُِٕرْتُ افَقمَ، و

ؿ  وافٍ ح، وهق مَرُعَ افقادي  هذه إؾًال فٌ ان: افوَّ

ؿ  وافُسُر، وهق: رَحُبَت  ومَرَعَ، ومْٓا ما ؾٔف: افوَّ

ارُ ورَحِبَت. ولم دُـ ؽرضي مذ ذـر هذه إؾًال  افدَّ

اها مذ باب  د  ظذ ابـ ؿ ٔبة؛ لإدخافف إدَّ ؾَ "افرَّ ًَ  "ؾَ

َّٕما ذـر هذا ٕنيي رتدت ـثراً مـ ادٍ قح افًغ، وإ

ادس قردـ مذ هذه افهْاظة، ادْ حِغ لها، دكؾقنها 

ًَت إ َّ ٕسخ ـثرة مـ هذا  ِّٓا إػ افٍ ح، وؿد وؿَ ـ

افُ اب، مَرولأة ظذ ؿقمٍ منٓقردـ، ووجدت تـثر 

َِحَة، ورتدتُ ؿقماً  هذه إفٍاظ ؾٔٓا مَبْنُقرة مُهْ

ًَؾ"لها مذ باب دً َدون تنَّ ابـ ؿ ٔبة ؽِط مذ إدخا  "ؾَ

ادٍ قح افًغ. وهذا افذي اظسضقا بف ؽر صحٔح؛ 

ؾت صٌٔٓا، يجقز  ِّٓا ـٍٔما ثكَّ ٕنَّ إؾًال اداضٔة ـ

ؾ، وإٕما ثراظك مَابِة الحرـات  ًَ ٍَ تن دًزّ ظْٓا بِ

بالحرـات، وافسقاــ بافسقاــ، مذ مقضع  خر ؽر 

 (.577، ص: 5، ج: 4;>4)افبىِٔقد،  "هذا

ؾ افُ اب بّثؾ هذه أرالأ افَْددة افٌِقدة ويحٍ

ّٔة ادْهٍة دا جالأ بف ابـ ؿ ٔبة، واف ل ثبغّ  ادقضقظ

َّٔة. ودرى  مُإ ف افٌِقدة افًافٔة ولَاؾ ف ادقشقظ
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بًوٓؿ تنّ مـ إٕهاف ابـ ؿ ٔبة اف ْبٔف ظذ تنّ مَٔاس 

افهقاب والخىٖ مذ آش ًمال افٌِقي ظْده هق 

فذي ٓ يجقّز إّٓ تؾهح مَٔاس إصًّل ذاثف ا

افٌِات، وإن ـإت مَادٔسف و راؤه مخافٍة تحٔإاً دا 

جالأ ظـ افًرب مـ ؿقاظد وتؿٔسة مذ آش ًمال 

 (.60، ص: ;:>4افٌِقي )ابـ ؿ ٔبة، 

 

 الخاتمــة

دّ ـ اب آؿ واب ـ اب َٕد دا جالأ بف ابـ ؿ ٔبة  ًَ دُ

مـ  مـ مسائؾ مذ ـ ابف )تدب افُاثب(، ولم دُؼ ـثر

د ادقضقظل، افذي لم دُـ الهدف  افباحثغ إػ هذا افََّْ

مْف افىًـ مذ صخهٔة ابـ ؿ ٔبة، وافْٔؾ مـ مُإ ف 

ّٔة افًافٔة، تو اهذامف بالخروج ظذ فٌة افًرب،  افًِّ

وإٕما ـإت ؽادة ابـ افسّٔد اف ْبٔف ظذ ما وؿع مذ )تدب 

افُاثب( مـ ؽِط وثهقدبف؛ فُٔقن ـ اباً يخِق ؿدر 

لإمُان مـ الخىٖ ؾٓق ـ اب رؾٔع د ٖدّب بف افُثرون ا

وفف مُإة جِِٔة بغ افٍْقس، ؾٓق مـ ترـان إدب 

ٌِّة افَقدّة.  إصِٔة، ودظائؿ اف

وٓ بدّ مـ الإصارة إػ تنّ ابـ ؿ ٔبة مـ تبرز ظِمالأ 

ادؼق مذ بٌداد مذ افَرن افثافث الهجري، وـ بف 

بحث مـ ؿبؾ ظِمالأ ٕافت حياً ـبراً مـ افدراشة واف

افٌِة ادًاسدـ فف وممـ جالأ بًده، وـذفؽ ؾ٘ن ابـ 

افسٔد مـ صٔقخ ظِمالأ إٕدفس مذ افَرن الخامس 

وافسادس الهجردغ افذدـ ظرؾقا بافدؿة افٌِقدة، 

واف  بع افًِّل دسائؾ افٌِة ظامة. وهذا افُ اب 

 خر دفٔؾ ظذ ذفؽ. 

فَد ـإت ٕيرة ابـ افسّٔد فُ اب ))تدب 

افُاثب(( ٕيرة ظالم مْهػ، درى تنَّ ما وؿع ؾٔف ابـ 

ؿ ٔبة مـ خىٖ مردّه إػ ضًٍف مذ صْاظة افْحق، 

وظدم اف ّحٔص مذ إخذ ظـ افثَات، مماّ تدى إػ 

آضىراب مذ  رائف واف خِٔط مذ بًوٓا، والإيهام 

مذ بًوٓا أخر. ولم دُـ افسبب مذ ذفؽ دًقد ـِف 

ؽ مذ ـثر مـ إحٔان إػ إػ ابـ ؿ ٔبة، بؾ مردّ ذف

ؽِط افرواة، تو وهؿ وؿع مذ بًض افْسخ اف ل تخذ 

مْٓا، وـان ٓخ لاف رؤدة ظِمالأ افٌِة فلَّمر 

افقاحد، حٔث درى بًوٓؿ خىٖ ما دراه خلاؾف 

صقاباً تلرٌ مذ اضىراب  رائف افٌِقدة. ودًد ـ اب 

لروة فٌقدة، وؿد اش ًان بف مٗفٍق  "آؿ واب"

افٌِة بًده مذ ثهحٔح تصقل مـ  ادًاجؿ وظِمالأ

 افُلام افًربي.

وؿد ٕبّف ابـ افسّٔد ظذ هذه ادقاضع بٖشِقب 

َٕدي تدبي رؾٔع، دْٖى ظـ افىًـ بٖحُام ابـ ؿ ٔبة 

 وجرح مُإ ف.

ترجق تن دُقن هذا افبحث ؿد شِط بًض 

افوقلأ ظذ افَْد افٌِقي ظْد ظِمالأ افًرب افَدامك، 

ة م ًَّة مقشًّة ؿد وإن ـان ادقضقع يح اج فدراش

ثُقن ؾاتحة ف ٖفٔػ ـ ب مذ هذا ادٔدان مذ ادس َبؾ 

 إن صالأ الله.
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 ادصادر وادراجــــع

 

 ادصادر وادراجع العربقة:  -أوٓا 

(. مَدمة ابـ 4;>4بـ خِدون، ظبدافر،ـ. )ا

شٓٔؾ زـار )ضبط  خِدون، خِٔؾ صحادة و

 .، بروت: دار افٍُر4ط. ومراجًة(، 

ُّ ابـ   ،(. إصلاح ادْىؼ89>4) .دًَقب، ٔتافس

، (تحَٔؼ) ظبد افسلام هارونو  ت،د محّد صاـر

 ، افَاهرة: دار ادْارة.5. ط

 ،ادخهص. هـ(4654)، ظع بـ إشماظٔؾ. ابـ شٔده

 افنَْٔىل وظاوٕف ؾٔف افنٔخ ظبدافٌْل محّقد

 بروت: ادُ ب اف جاري. ،(تحَٔؼ)

 ،تدب افُاثب .(;:>4) ، ظبدالله بـ مسِؿ.ابـ ؿ ٔبة

د افدّا   ّّ ، بروت: مٗشسة 5. ، ط(تحَٔؼ)مح

 افرشافة.

(. فسان افًرب، 7>>4) ، محّد بـ مُرم.ابـ مْيقر

 ، بروت: دار افٍُر.6. ط

ٌِّة97>4) .تبق مْهقر ،إزهري ظبد  ،(. هذذدب اف

افَقمٔة  ، افَاهرة: افدار(تحَٔؼ) افسلام هارون

 فِىباظة.

ددقان ذي  .(5:>4) .ـ محّدتبي ٕك ت،د ب، افباهع

، دمنؼ: (تحَٔؼ)ظبد افَدوس تبق صافح  ،افرّمة

 مجّع افٌِة افًربٔة.

(. آؿ واب مذ ذح 4;>4) .ابـ افسّٔد، افبىِٔقد

َا ّ اب، مهىٍك افسَّ ُُ  حامد ظبد ادجٔدو  تدب اف

ة فُِ اب. (، مك:تحَٔؼ)  الهٔئة ادكدة افًامَّ

ادسائؾ افٌِقدة (. 5005الجامز، ظع حسـ ٕاظقر. )

مذ ـ اب آؿ واب مذ ذح تدب افُ اب، رشافة 

ؽر مْنقرة(، افًراق، افُقؾة: جامًة ماجس ر )

 افُقؾة. 

ًر ظْد  .(8>>4) .حسغ، ظبد افُردؿ محّد َٕد افني

، افُقدت: دار ابـ ؿ ٔبة فِىباظة 4. ابـ ؿ ٔبة، ط

 وافْؼ.

(. ددقان إظنك، ;9>4حسغ، محّد محّد. )

 روت: ادُ ب افؼؿل فِْؼ واف قزدع.ب

 ،(. شر تظلام افْبلالأ5;>4) .صّس افددـ، افذهبل

، 5. طو خرون )محََقن(، صًٔب إرٕٗوط 

 بروت: مٗشسة افرشافة.

. صًر إخىؾ (>:>4) افسُري، تبق شًٔد الحسـ.

تبي مافؽ ؽٔاث بـ ؽقث اف ٌِبل، صًْة افسُري 

ب، ؾخر افددـ رواد ف ظـ تبي جًٍر محّد بـ حبٔ

 ، بروت: دار أؾاق الجدددة.5. ط ؿباوة )تحَٔؼ(،

(. بٌٔة افقظاة، محّد 97>4) .جلال افددـ، افسٔقضل

 :، افَاهرة4. ، ط(تحَٔؼ) تبق افٍوؾ إبراهٔؿ

 مىبًة ظٔسك افبابي الحِبل وذـاه.

بٌٔة ادِ ّس مذ  .(>;>4) ، ت،د بـ يحٔك.افوبل

، (تحَٔؼ) إبٔاريإبراهٔؿ  ،ثاردخ رجال إٕدفس

  ، دار افُ اب ادكي وافِبْاني.4. ط
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(. ددقان ظّرو بـ ؿّٔئة، تحَٔؼ 5:>4ظّرو )، ؿّٔئة

خِٔؾ إبراهٔؿ افًىٔة، بٌداد: وزارة الإظلام، 

 مىبًة الجّٓقردة ببٌداد.

 ،(. مراثب افْحقدغ88>4) .تبق افىٔب، افٌِقي

: دار ، افَاهرة(تحَٔؼ) محّد تبق افٍوؾ إبراهٔؿ

 .افْٓوة

(. ٍٕح افىٔب مـ ;9>4) ، ت،د بـ محّد.ادَري

، (تحَٔؼ) ؽهـ إٕدفس افرضٔب، إحسان ظبّاس

 .ربروت: دار صاد
 

 :آجـبقة وادراجع ادصادر: ثاكقاا 
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used with them.  

 This finding can be supported by Sabah 

(1994) who states that scientific stream students are 

more mature and motivated. Also, they achieve better 

than literary stream students do since their streaming 

into scientific education depends on their high 

averages.  

     Results of the post- test total mark show a 

statistically significant difference at (α ≤ 0.05) 

between scientific and literary stream students taught 

passive voice inductively or deductively. This result 

indicates that scientific stream students (taught 

passive voice inductively or deductively) are better in 

their achievement in passive voice than the literary 

stream ones. One reason could be that the scientific 

stream students are much more interested in studying 

in general and in learning languages in particular.  

Moreover, they deal with their school subjects with 

great concentration since they demand that. 

 

9. Recommendations  

     In light of the results, the study recommends the 

following: 

1. It is necessary for teachers to vary their 

techniques and ways of teaching according to 

their students’ interests and achievement levels 

with more emphasis on using the inductive way 

of teaching grammar. 

2. Teachers who teach students in the literary 

stream are advised to encourage their students to 

be more interested in learning English language. 

They should also help them enjoy learning the 

English language and take part in classroom 

activities by using different methods which may 

cater for their individual differences. 

3. Newly appointed teachers are encouraged to 

attend different intensive training courses held 

by the Ministry of Education in order to be 

aware of the various modern ways of teaching 

English. They are also encouraged to apply 

modern ways of teaching in their classes since 

this is one of the aims of the Educational 

Reform for Knowledge Economy. 

4. Researchers should conduct other studies in 

other regions and on other areas of syntax in 

order to obtain a more comprehensive idea 

about which way of teaching is more influential 

in teaching grammar in Saudi Arabia. 
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5. Table 12 shows a statistically significant difference 

at (α ≤ 0.05) between the mean scores of scientific 

and literary stream students in both groups (inductive 

and deductive). This difference shows that scientific 

stream students gain better marks than the literary 

stream ones since their mean scores are higher. 

  

deductive inductive 
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Figure  (3): Method of Instruction and Stream Interaction  of the Post - Test Total Mark. 

 

GROUP 

Figure 3 displays that the scientific stream students in 

the inductive and deductive groups have achieved 

better than literary stream ones. Moreover, it shows 

that the literary stream students in the inductive group 

are also better than those in the deductive one. 

 

8. Discussion of the Study Results 
The present study aims at finding out the 

effectiveness of the two ways of teaching passive 

voice in the English language to non-native speakers. 

The two methods used in this study are deductive and 

inductive. The study also attempts to find out if there 

is a relationship between students’ achievement in 

passive voice in the English language and their school 

stream. Finally, the study tries to find out if there is 

an interaction between ways of teaching, students and 

their schooling stream. Thus, the results of the post- 

test total mark will be discussed separately.  

Concerning the first question of this study which 

addresses if there are any statistically significant 

differences at (α ≤ 0.05) in the students’ achievement 

according to ways of instruction, results show a 

significant difference in favour of the inductive way 

of teaching. This result can be explained by the fact 

that the Ministry of Education held many training 

courses for English language teachers in order to 

acquaint them with up - to - date or contemporary 

methods of teaching English language. I think that 

these training courses have changed the atmosphere 

of the class to become more suitable for students to 

induce the grammatical rules from relevant activities 

and exercises.  

     As regards the third question, which seeks to 

identify whether there are any statistically significant 

differences at (α ≤ 0.05) in the students’ achievement 

mean scores according to stream of study, results 

show a significant difference in favour of the 

scientific stream. This means that scientific stream 

students have gained higher marks than literary 

stream ones do regardless of the way of teaching 
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 It is apparent from table 10 that there is a statistically 

significant difference at (α ≤ 0.05) between students` 

achievement mean scores according to the method of 

teaching (inductive and deductive). This difference is 

in favour of the inductive method.  

 

 

Table ( 11 ): ANCOVA Results of the Interaction in Question Number Three in the Post- Test 

 MS F – value Sig. 

Method& stream .42 .34 .55 

  

Table 11 shows no statistically significant differences 

at (α ≤ 0.05) between students’ mean scores 

according to the interaction between any of the 

variables. 
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Figure  (2): Results of Scientific Inductive and Deductive Groups. 

 

GROUP 

Figure 2 shows that the scientific stream students in 

the inductive and deductive groups get higher marks 

than those in the literary stream. Moreover, the 

literary stream students in the inductive group are 

better than those in the deductive one. 

 

 

Table ( 12 ): ANCOVA Results of the Method of Teaching and Stream Interaction of the Total Mark 

Method of Teaching Stream Mean SD F - value 
Sig. 

 

 

Inductive 

 

 

Scientific 

 

Literary 

25.76 

 

14.83 

7.27 

 

7.37 

 

44.11 

 

.00* 

 

Deductive 

 

 

Scientific 

 

Literary 

28.80 

 

20.15 

7.25 

 

6.68 

 

30.80 

 

.00* 
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Table 9 shows a statistically significant difference at 

(α ≤ 0.05) between scientific and literary students’ 

achievement mean scores who are taught passive 

voice inductively and deductively. This difference is 

in favour of scientific stream students.  

 

 

  

deductive inductive 

 

8 

7 

6 

5 

4 

3 

STREAM 

SCIENCE 

LITERARY 

 
Figure  (1): Method of Teaching and Stream Interaction of Question Number Two in the Post – Test 

 

GROUP 

Figure 1 displays that the scientific stream students in 

the inductive and deductive groups have achieved 

better than literary stream ones. In addition, the 

literary stream students in the inductive group get 

higher marks than those in the deductive one. So, 

there is a statistically significant difference at (α ≤ 

0.05) in the students’ achievement mean scores 

according to the method of teaching and stream and 

to the interaction between them.  

 

7.2.3. Results  of Question Three  
 

Table ( 10  ): ANCOVA Results of Question Number  Three in the Post – Test 

 

Mean SD F - value Sig. 

Method Inductive  

 

Deductive  

3.39 

 

2.76 

1.14 

 

1.29 

 

14.70 

 

 

.00* 

Stream Scientific  

 

Literary  

3.40 

 

2.75 

.94 

 

1.44 

 

2.86 

 

.09 
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Table 6 above shows a statistically significant 

difference at (α ≤ 0.05) between the mean scores of 

the scientific and literary stream students in favour of 

the scientific stream ones. However, the table shows 

no statistically significant differences at (α ≤ 0.05) 

between the mean scores of students according to 

method. 

 

 

Table (7): ANCOVA Results of the Interactions in Question Number One in the Post- Test 

 MS F – value Sig. 

Method & stream  11.8 2.1 .14 

Method, sex & stream  15.8 2.8 .09 

  

 Table 7 shows no statistically significant differences 

at (α ≤ 0.05) between students’ achievement mean 

scores according to the interaction between the 

variables.  

 

7.2.2. Results  of Question Two 
 

Table ( 8 ) ANCOVA Results of Question Number Two in the Post- Test 

 Mean SD F - value Sig. 

Method Inductive  

 

Deductive  

6.56 

 

5.41 

3.23 

 

3.80 

 

9.05 

 

.00* 

Stream Scientific  

 

Literary  

7.64 

 

4.34 

3.39 

 

2.92 

 

13.06 

 

.00* 

 

Table 8 shows a statistically significant difference at 

(α ≤ 0.05) between the mean scores of the deductive 

and inductive methods. This difference is in favour of 

the inductive. Furthermore, it shows a statistically 

significant difference (α ≤ 0.05) between the 

achievement mean scores of the scientific and literary 

streams in favour of the scientific.  

The interaction between the two variables was tested 

statistically. It was found that there was a statistically 

significant difference at (α ≤ 0.05) in the achievement 

mean scores according to the interaction between the 

method of teaching and stream. Table 9 illustrates the 

results of the analysis.  

 

 

Table ( 9 ): ANCOVA Results of the Method of Teaching and Stream Interaction in Question Number 

Two in the Post - Test 

Method Stream Mean SD F – value Sig. 

Inductive 

 

 

Scientific 

 

Literary 

7.73 

 

5.40 

3.22 

 

2.83 

 

11.78 

 

.00* 

Deductive 

 

 

Scientific 

 

Literary 

7.55 

 

3.28 

3.59 

 

2.64 

 

36.84 

 

.00* 
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 Continued Table (4) 

 Method of 

Teaching 

 

M 

 

SD 

 

T - value 

 

Sig. 

Q4 Inductive 

Deductive 

0.06 

0.01 

0.4 

0.1 

 

1.39 

 

0.165 

Q5 Inductive 

Deductive 

0.35 

0.22 

0.87 

0.72 

 

1.05 

 

0.282 

Total Mark  Inductive 

Deductive 

9.05 

9.07 

5.1 

4.7 

 

0.903 

 

0.368 

 

Table 4 shows no statistically significant differences 

at (α ≤ 0.05) in students’ achievement in each of the 

five questions and in the total mark. This implies that 

the students have almost the same level of knowledge 

of passive voice in the English Language.  

After conducting the experiment using the inductive 

and deductive ways of instruction in the two major 

groups, a comparison was made between the mean 

scores of the pre–post– test results in order to 

determine the effectiveness of the two ways of 

teaching as indicated in table 5 below.   

 

 

Table ( 5 ): The Mean Score (M), Standard Deviation (SD) and the F - value with 2 - tailed Significance of 

Students` Achievement in the Pre - and Post - Tests 

 
Mean SD F - value Sig. (2-tailed) 

 

Total Mark 

Pre- test 

 

Post- test 

9.40 

 

22.37 

4.98 

 

8.8 

 

55.67 

 

.00* 

 

Table 5 shows a statistically significant difference at 

(α ≤ 0.05) between students’ mean scores in the pre- 

and post- tests in favour of the post- test. This result 

emphasizes the effectiveness of the deductive and 

inductive teaching methods in teaching passive voice 

in the English language.  

 

7.2. Results of the Post-Test  
 

To answer the questions of the study, Analysis of 

Covariance (ANCOVA) was used to analyze the 

results pertaining to the five questions in the post- 

test. The results of the five questions of the Pre- test 

were covariant. 

 

7.2.1 Results  of Question One 

Table ( 6 ): ANCOVA Results of Question Number One in the Post - Test 

 Mean SD F - value Sig. 

Method Inductive 

 

Deductive 

8.56 

 

8.03 

2.99 

 

3.16 

 

2.65 

 

 

.105 

Stream Scientific 

 

Literary 

9.82 

 

6.76 

2.59 

 

2.76 

 

17.87 

 

.00* 

 



Journal of the North for Humanities, Vol. 1, Number (2), Northern Border University, (2016 /1437H.) 205

  

Table (3): Cross Tabulation of the Achievement Test. 

Question No. of items Mark 

1 

2 

3 

4 

5 

14 

12 

2 

4 

6 

14 

12 

4 

4 

6 

Total 38 40 
 

 

To test the validity of the pre – post test, the 

researcher followed the following steps: 

1 – After developing the test, copies were given to 

three TEFL university instructors, three experienced 

teachers and three English supervisors. 

2 – The researcher made the necessary modifications 

in light of the notes provided by the jury of judges. 

 

6.2.1. Reliability 

        The reliability of this test was estimated by 

administering it to a group of (30) first secondary 

students , randomly chosen from a public school, in 

two separate sessions ( a test re-test method). Then, a 

coefficient of stability was determined by computing 

the correlation between the scores on the two 

administrations using Pearson product moment 

correlation formula. The reliability of the test was 

found (r =.81). Such a result is considered a 

reasonable value for classroom tests.    

 

6.3. Variables of the Study 
The variables of the study are two independent 

variables and one dependent variable. The 

independent variables are the method of teaching and 

the stream of study. The dependent one is the 

students` achievement. 

 

6.4. Statistical Analysis 
A three – way Analysis of Covariance (ANCOVA) 

was used to answer the questions of the study. More 

specifically, (ANCOVA) was used to find out if there 

were any statistically significant differences at (α ≤ 

0.05) between students` achievement mean scores 

according to way instruction, stream of study and the 

interaction between them. 

 

7. Findings of the Study 

7.1. Results of the Pre- Test  
      All the students were given a pre- test to find out 

whether they had the same previous knowledge of 

passive voice in the English language or not. A T – 

test was used to show whether there were  any 

significant differences between students`mean scores 

on the pre-test as shown in table 4 below.    

 

Table ( 4 ): T. test Results of the Pre - Test 

 Method of 

Teaching 

 

M 

 

SD 

 

T - value 

 

Sig. 

Q1 Inductive 

Deductive 

5.9 

6.4 

2.7 

3.0 

 

0.978 

 

0.329 

Q2 Inductive 

Deductive 

1.2 

1.5 

2.3 

2.6 

 

0.765 

 

0.446 

Q3 Inductive 

Deductive 

1.4 

1.5 

1.1 

1.2 

 

0.778 

 

0.438 
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differences between the means of the distributions of 

the structural complexity scores of students taught in 

the inductive and deductive classes. 

      The literature reviewed above shows that many 

studies concentrate on the relationship between the 

inductive and deductive ways of teaching and 

students’ achievement in English grammar. Few 

studies try to find out any relationship between the 

method adopted and the achievement of scientific and 

literary stream students. Moreover, few local or 

foreign studies deal with the relationship between 

deductive and inductive ways of teaching and 

students’ achievement in passive voice. Therefore, 

the present study will hopefully try to shed light on 

the best ways of teaching which can be used by EFL 

teachers in teaching passive voice.  

 

 

 

 

6. Methodology and Procedures 
     The present study aims at comparing the 

effectiveness of the inductive and deductive ways in 

teaching passive voice in English. The students 

participating in the study are 80 first secondary 

scientific and literary male students chosen from two 

public secondary schools in Al- Ahsa Directorate of 

Education.  

 

6.1. Population and Sample of the Study 
The population of the study consists of 1000 male  

students who were in their first scientific and literary 

streams in public schools in Al- Ahsa. Two public 

schools were chosen randomly. One public school 

was for scientific students and one school for literary 

students. Table 1 shows the distribution of students 

over each stream section in each of the two schools.

 

Table (1): The Distribution of Students over Sections in Each School. 

School 
No. of scientific 

sections 
No. of students 

No. of literary 

sections 
No. of students 

- Al – Waleed Bin Abdel – Malek 

School for Boys 

- Al-Hafoof Secondary School for 

Boys 

3 

 

3 

102 

 

95 

3 

 

3 

100 

 

101 

 

Then 80 students were chosen randomly from the two 

schools.After that, the sample was divided into four 

groups (two scientific and two literary). They were 

randomly assigned to the inductive way and were 

taught passive voice inductively. The other two were 

taught the same material in the deductive way. Table 

2 shows the distribution of the chosen sample on the 

inductive and deductive ways of teaching. 

 

Table (2): The Distribution of Study Groups. 

Method 

Stream 

 

Inductive 

 

Deductive 

 No. No. 

Scientific 20 

 

20 

 

 No. No. 

Literary 20 

 

20 

 

Total 40 40 

6.2. Research Instrument 
       The researcher has developed a pre-post test 

which consists of five questions. Table 3 presents  

 

the number of questions, number of items in each 

question and the mark allotted to each question. 
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of teaching a syntactic bit in English language 

(passive voice) and on the effect of each way on their 

achievement. In addition, the study may help EFL 

curriculum designers and EFL methodologists 

develop teaching materials which suit each way of 

teaching and match students’ level of achievement in 

the target language in general and in grammatical 

structures in particular.  

 

3. Questions of the Study 
The study attempts to answer the following questions: 

3.1.   Are there any statistically significant differences 

at (α ≤ 0.05) in the students’ achievement mean 

scores on passive voice according to the way of 

instruction (inductive and deductive)? 

3.2.  Are there any statistically significant differences 

at (α ≤ 0.05) in the students’ achievement mean 

scores according to stream of study? 

3.3.  Are there any statistically significant differences 

at (α ≤ 0.05) in the students’ achievement mean 

scores according to the interaction between the 

two ways of instruction, and stream of study? 

 

4. Definition of Terms 
The following terms are operationally defined to 

clarify usage in this study: Deductive teaching is a 

traditional approach in which information about 

target language and rules are driven at the beginning 

of the class and continued with examples. The 

principles of this approach are generally used in the 

classes where the main target is to teach grammar 

structures. For instance, these principles are 

convenient for the classes that grammar translation 

method is applied (Hall, 2011).  

 

4.1 An Inductive Approach 
Nunan (2003) identifies inductive approach as a 

process where learners discover the grammar rules 

themselves by examining the examples. In an 

inductive approach, it is also possible to use a context 

for grammar rules. That is to say, learners explore the 

grammar rules in a text or an audio rather than 

isolated sentences. He also added that in an inductive 

approach, learners are provided with samples which 

include the target grammar that they will learn. Then 

learners work on the examples and try to discover the 

rules themselves. When students obtain the grammar 

rules and they practice the language by creating their 

own examples. 

 

5. Literature Review 
Many researchers are interested in comparing the 

effectiveness of deductive and inductive ways of 

teaching EFL. Some of their findings tend to favour 

the deductive while others tend not to do so. 

Moreover, some reveal no significant differences 

between these two ways of instruction, whereas 

others discuss and compare their effectiveness in 

teaching other school subjects than English. 

Sheen (1996) has conducted a study to compare the 

effectiveness of an inductive approach with a 

deductive one based on explanation of the 

Contrastive Analysis input. It is hypothesized that the 

deductive approach will prove to be more effective 

than the inductive. The subjects of the study are fifty 

Saudi Arabian students enrolled in an intensive 

English programme in the USA. They are all male 

graduates aged between 23 and 34. They are divided 

into two groups of 25 based on an in-house grammar 

placement test. Results show that the treatment of the 

Contrastive Analysis input in the deductive approach 

used with the experimental group is more effective 

than the inductive in minimizing the error rate.  

Other studies, on the other hand, favour the use of the 

inductive way in teaching grammar. In a study 

conducted by Shaffer (1989), for example, to 

determine if a difference exists in high school foreign 

language students’ understanding of grammatical 

concepts depending on whether a deductive or an 

inductive teaching approach is used. Results show 

that the differences in score between the two 

approaches are small but the trend is in  favour of the 

inductive approach. Similarly, Obaidat (1991) 

compares the effectiveness of the deductive and 

inductive methods of teaching English conditional 

sentences to tenth graders in Jordan. His results also 

show that the inductive method is more adequate in 

teaching English conditionals. 

Thompson and Middleton (1973) carried a study to 

examine the structured complexity of pupils’ writing 

as a function of whether they are taught by inductive 

or deductive methods. Results show no significant 
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1. Introduction 

Second language teachers have attempted to 

employ various ways of teaching so that they can 

enhance students’ progress and achievement in 

learning the grammar of a second language. Two of 

these ways are deductive and inductive. 

Brown (2007) ascertains that these two techniques 

encourage learners to compensate for the gap in their 

second language knowledge by using a variety of 

communication strategies. A number of research 

studies, likewise, has reported that successful learners 

often adopt certain learning strategies such as seeking 

out practice opportunities or mouthing the questions 

put to other learners. 

Decoo (1996) states that during the Reform 

Movement of the 1880’s, the staunch conflict 

between direct and indirect methods used the 

opposition “induction versus deduction” as a way to 

identify “natural versus grammatical” foreign 

language learning. The conflict lingered on all 

through the first half of the 20
th

 century, reaching new 

heights in the sixties, in the clash between audio – 

lingual methods and cognitive approaches. Since 

then, “induction” and “deduction” have often been 

studied in the light of this opposition, with some 

attempts to reconcile the dichotomy, but also leading 

to other definitions of induction. 

Researchers such as Thomas (1970) expresses the 

belief that the best way to teach grammar is through 

deductive emphasis upon the rules of grammar. This 

kind of emphasis has three main hypotheses. They 

are: (1) If the premises are assumed to be true, the 

conclusion is absolutely to be true. (2) The premises 

provide conclusive ground for the conclusion. (3) The 

conclusion falls within the scope of the evidence . 

Deduction is defined as reasoning from the 

general to the particular (Johnson, 1996). It requires a 

detailed analysis of the grammar rules. This analysis 

should be followed by application of the knowledge 

of these rules to the task of translating sentences and 

texts into and out of the target language (Richard & 

Rodgers, 1986). In other words, the teacher is 

required to work from the more general to the more 

specific. That is why this kind of work is sometimes 

called a “top – down” approach (Shaffer, 1989).  

This indicates that the grammatical rule or pattern is 

explicitly stated at the beginning of the learning 

process. Students are presented with a rule or 

generalization. Then the students are asked to practise 

this rule before using their own experience and 

knowledge to give more examples (Decoo, 1996).  

Therefore, a major movement in the method of 

teaching began during the nineteenth century from 

deduction to induction (Thomas, 1970). 

      In an inductive process of teaching, on the other 

hand, the student is required to discover the 

grammatical rule. This discovery will guide him or 

her to analyze the foreign language data and to 

formulate the appropriate rule (Fisher, 1979). That is 

the student, who works with the inductive method, 

ought to practise the grammatical item meaningfully. 

This sort of practice may help him or her to derive the 

rule from the example being provided by either the 

teacher or the student (Seliger, 1975). 

       Hammerly (1975) states that induction is moving 

from examples to a generalization. Hammerly adds 

that the inductive method allows learners to discover 

by themselves how a part of the language works. 

This, according to psychologists, makes the learning 

more interesting, and such learning is better retained. 

        Richards and Rodgers (1986) remark that the 

meaning of structure is not to be given through 

explanation in either the native or the target language 

but is to be induced from the way the form is used in 

a situation. The merit of such inducement is that 

students can recognize when and how a structure is 

used. They can also formulate the underlying 

generalizations. However, this method is reported to 

be too difficult for slower students since only brighter 

students are capable of discovering the underlying 

patterns of a structure (Shaffer, 1989). 

     Rivers (1975) have recommended the use of an 

age – criterion to select between the deductive and 

inductive way of teaching. The deductive approach is 

most useful for mature, well – motivated students or 

for adult students in intensive courses, while the 

inductive approach is more appropriate for young 

language learners.  

 

2. Importance of the Study 
This study will shed light on the extent to which 

students respond to the inductive and deductive ways 
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Abstract: This study aimed at comparing the effects of the inductive and deductive ways of teaching on learning passive 

voice in the English Language. More specifically, the study tried to find out if there were any statistically significant 

differences at (α ≤ 0.05) in the students’ achievement according to way of instruction, stream of study and the interaction 

between them. The sample of the study consisted of 80 scientific and literary male students who were divided into two 

groups, inductive and deductive. This sample was given a pre- test to find out if there was a statistically significant difference 

at (α ≤ 0.05) between the means of students’ achievement. After conducting the experiment, a post- test was given to the 

students in both groups. Results indicated a statistically significant difference at (α ≤ 0.05) between students’ achievement on 

passive voice according to the way of instruction, and stream of study. Moreover, results showed statistically significant 

differences at (α ≤ 0.05) between students’ mean scores according to the interaction between the way of instruction and the 

stream of study. 
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  Example:  

 الجبر، سليمان. (1991م). تقويم طرق تدريس الجغرافيا ومدى اختلافها باختلاف خبرات المدرسين وجنسياتهم وتخصصاتهم في 

المرحلة المتوسطة بالمملكة العربية السعودية. مجلة جامعة الملك سعود- العلوم التربوية، 3(1)، 170-143. 

Al-Gabr, S. (1991). The Evaluation of Geography Instruction and the Variety of its Teaching 

Concerning the Experience, Nationality, and the Field of Study in Intermediate Schools in 

Saudi Arabia (in Arabic). Journal of King Saud University- Educational Sciences, 3 (1), 143-

170.

17)  Numerals should be the original Arabic numbers (0,1, 2,3) in the manuscript.

18)  All accepted manuscripts devolve their property to the Journal of the North for 
Humanities and even during review processes.

Required Documents :  

Researchers are required to submit the following:

1)   An electronic copy of their submissions in two formats: Microsoft Word Document and 

Pdf, to be sent to the following email: 

      h.journal.nbu@gmail.com  

      h.journal@nbu.edu.sa  

2) The author’s CV, including his/her full name in Arabic and English, current work address, 

and academic rank.  

3) The author must fill out and submit the application for publishing in the Journal of the 

North, and the Pledge Statement that his/her manuscript has not been published before 

or is not submitted for publishing elsewhere. 

NB:  

1)  The submissions received by the Journal will not be returned whether published or not.

2)  The published papers reflect only the author’s points of view.

                          

   



15. The bibliography, list of all the sources used in the process of researching, must be 

added in alphabetical order using the author’s last name according to the APA  reference 

style, in 12-font size for Arabic and 9-font size for English.

  The bibliography should be arranged as follows:  

   Books

Al Juwayr, Ibrahim Mubarak. (2009). Family and Society: Studies in the Sociology of Family. 

1st ed., Riyadh, Dar Alam Al-Kutub.

  Periodicals

Awda, Ahmad. (2011). Criteria of Quality Assurance Derived from School Assessment 

Results: An Introduction to Stimulating Quality and Accreditation Implementation. The 

Jordanian Journal of Educational Science, 7 (2), 163-193.

  M.A. or Ph.D. Thesis

AlQadi, Iman Abdullah. (1429 AH). Natural Plants in a Coastal Environment Between 

Rassi Tanoura and Elmalouh in the Eastern Region: A Study in Botanical Geography and 

the Protection of Environment (Unpublished Ph.D. Dissertation). College of Arts for Girls, 

Dammam: King Faisal University.

  Internet References:

Citing an online book:

Almazroui, M. R, & Madani, M. F. (2010). Evaluation of Performance in Higher Education 

Institutions. The Digital Object Identifier (DOI:10.xxxx/xxxx-xxxxxxxx-x), or the Hypertext 

Transfer Protocol (http://www...), or the International Standard Book Number (ISBN: 000-0-

00-000000-0) must be mentioned.

Citing an article in a periodical:  

AlMadani, M. F. (2014). The Concept of Debate in Reaching a Compromise. The British 

Journal of Educational Technology, 11(6), 225-260 . Digital Object Identifier (DOI:10.

xxxx/xxxx-xxxxxxxx-x), or the Hypertext Transfer Protocol (http://onlinelibrary.wiley.com/

journal/10.1111), or the International Standard Serial Number of the journal (ISSN: 1467-

8535) must be mentioned.

16) It is the researcher’s responsibility to translate into English the Arabic bibliography.
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  Conclusion:  

It is a brief summary of the research topic, findings, recommendations and suggestions.

8. Figures, diagrams and illustrations should be included in the main text, in black and 

white, and consecutively numbered and given titles, and explanatory notes beneath them.

9. Tables should be also included in the main text, and consecutively numbered, and given 

titles, and explanatory notes beneath them. 

10.  Footnotes should be added at the bottom of each page, when necessary only. They 

are to be indicated by a number or an asterisk, in 12-font size for Arabic and 9-font size for 

English.

11. Samples of scanned manuscripts must be included in the proper place of the manuscript.

12. The Journal of the North does not publish research and measurement tools (instruments). 

However, they must be included in the submissions for review by reviewers.

13. Documentation must follow the 6th  edition of the American Psychological Association 

(APA) reference style in which both the author’s name and year of publishing are 

mentioned in the main text, i.e. (name, year). Numbering the references inside the main 

text and adding footnotes is not allowed. 

- Researchers’ documentation must be as follows: the author’s family name followed by a 

comma and the publishing year like (Khayri, 1985). 

- Page numbers are mentioned in the main text in case of quotations,  like (Khayri, 1985, 

p. 33). 

-    If a work has two authors, they must be cited as shown previously, for example  (AL- 

Qahtani & AL-Adnani, 1426 AH). 

-    If there are multiple (more than two) authors, their family names must be mentioned 

for the first time only, like (Zahran, Al-Shihri & Al-Dusari, 1995); if the researcher is 

quoting the same work several times, the family name of the first author followed by 

“et al” [for papers in Engish], and by  “وآخرون” [for papers in Arabic ] must be used, like 

(Zahran et al., 1995) / (1995 ،زهران وآخرون) . Full publishing data must be mentioned in 

the bibliography.

14.  Hadith documentation must follow the following example: (Sahih Al-Bukhari, vol.1, p.5, 

hadith number 511).
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Publication Regulations

 Submission Guidelines:

1. Manuscript must not exceed 45 pages of plain paper (A4).

2. Manuscript must have a title and a summary in both Arabic and English in one page; 

each summary should not be more than 200 words. The manuscript should include, in 

both languages, keywords that indicate the field of specialization. The keywords are 

written below each summary and should not be more than six.

3. The author(s) name(s), affiliation(s) and address must be written immediately below the 

title of the article, in Arabic and English.

4. Arabic manuscripts are typed in Simplified Arabic, in 14-font size for the main text, and 

12-font size for notes.

5. English manuscripts’s are be typed in Times New Roman, in 12- font size for the main 

text, and 9-font size for notes.

6. Manuscript is to be typed on only one side of the sheet, and line spacing should be1.5 

cm. Margins should be 4 cm (or 1.57 inches) on all four sides of the page.

7. The  manuscript must have the following organization:

  Introduction :

   It should indicate the topic and aims of the research paper, and be consistent with its 

ideas, information and the established facts. The research problems(s) and importance 

of the literature review should be also introduced. 

  Body: 

The manuscript body includes all necessary and basic details of research approach, tools 

and methods. All stated information should be arranged according to priority.

   Findings and Discussion:

Research findings should be clear and brief, and the significance of these findings should 

be elucidated without repetition.
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3. Accurate documentation.

4. Language accuracy.

5.The contribution must be unpublished or submitted for publication elsewhere.

6.The research extracted from a thesis/dissertation must be unpublished or not submitted for publishing, and 
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